UNIVERSITE DE LIMOGES
ECOLE DOCTORALE n° 526 « Sociétés et Organisation »
INSTITUT D’ADMINISTRATION DES ENTREPRISES (l.A.E.)
Laboratoire : Centre de Recherche sur 'EntrepleseQrganisations et le

Patrimoine (C.R.E.O.P.) EA-4 332

These pour obtenir le grade de
Docteur de I'Université de Limoges
Discipline : Sciences de Gestion
Présentée et soutenue par Mme Erika LEGRAND
Le lundi 10 décembre 2012

L'APPRENTISSAGE DANS UNE FORMATION-ACTION A
LENTREPRENEURIAT :

le cas du concours universitaire Campus Entreprenau

Theése dirigée pavl. Jean-Charles MATHE
Professeur a I'Université de Limoges, I.A.E. de agas

JURY : )
Rapporteurs Mme Catherine LEGER-JARNIOU
Maitre de Conférences habilitée a diriger des meties
(H.D.R.) a I'Université Paris-Dauphine
M. Alain FAYOLLE
Professeur a 'EM LYON Business School
Suffragants Mme Caroline VERZAT

Maitre de Conférences habilitée a diriger des meties
(H.D.R.) & Advancia-Négocia, Paris

M. Jean-Pierre BOISSIN

Professeur a I'Université Pierre-Mendés FranéeEL
de Grenoble



L’Université n’entend donner aucune approbationgmprobation aux opinions
émises dans les theses. Ces opinions doivent@isidérées comme propres a

leurs auteurs.



« Enseigner, ce n’est pas remplir un vase, c’dshadr un feu ».

Montaigne



A mon conjoint Cédric,

A ma famille,



REMERCIEMENTS

La rédaction de la these marque I'achevement défiexion et d’'un parcours
dépassant le simple cadre scientifique. Il s’agé Baboutissement d'une
expérience unique et enrichissante personnelleraentrofessionnellement. Je
souhaite exprimer ma plus grande gratitude a t@uwx @ui ont contribué a la

réalisation de ce travail.

Mes remerciements s’adressent de prime abord ated3emr Jean-Charles
Mathé qui m’a soutenue, encadrée et conseilléentduwas trois années. Ses
interrogations, sa disponibilité, son ouverturesghé et son écoute ont été trés

précieuses.

Je tiens a remercier Mesdames Catherine LégeraliaeniCaroline Verzat ainsi
gue Messieurs Jean-Pierre Boissin et Alain Fay&oir accepté l'invitation du
Professeur Jean-Charles Mathé a participer awdgithése.

Je tiens aussi a remercier Mademoiselle MarleneaNat Monsieur Vincent
Lagarde qui m'ont présenté ce terrain d’étude etmnt guidé depuis mon
mémoire de recherche. Leur confiance m’'a permigatieer et de me dépasser.

Ensuite, je tiens a remercier tous mes collegue€eitre de Recherche sur
I'Entreprise, les Organisations et le PatrimoineRE.O.P.) et de [llInstitut
d’Administration des Entreprises (I.A.E.) de Limsgansi que Monsieur Francis
Marchan pour leurs conseils et leur soutien marakprit d’équipe régnant au sein
de notre laboratoire ainsi que la convivialité atdisponibilité de chacun de ses

membres m’ont permis d’effectuer ce travail eneaguiétude.



Remerciements

Mes remerciements s’adressent aussi aux Campugigrant participé a cette

étude. Sans eux, ce travail n’aurait pas pu vgoue.

Enfin, je remercie mon conjoint, ma famille aingsiegmes amis pour leur

compréhension, leur patience et leur soutien.



SOMMAIRE

INtrodUCTION GENETAIE ..o e e e e e e e e e e 8

Partie | : Les effets des formations sur le dévedmpent de I'esprit d’entreprise et
d’entreprendre : UNE NECESSILE............iceeeeeeeiiiee e 17

Chapitre | : Le développement de I'esprit d’entrepret d’entreprendre d’un
public d’étudiants par la formation a I'entreprenaul....................ooeeeeeeene. 18

Chapitre 1l : L'évaluation des formations par I'tyse de I'apprentissage :
eNjeux et PArtICUIAITIES ...........uuviiiiiiiiiieeeiiieiiieee e e e eeee s 42

Chapitre Il : Les conditions favorisant le déveglement de [I'esprit
d’entreprise et d’eNtrePreNdre ............ .o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennenna—n 68

Partie Il : Les impacts d’'une formation-action serdéveloppement de I'esprit

d’entreprise et d’eNtrePreNdre ............. o eeesee e e e e e e e 86
Chapitre 1V : La formation-action Campus Entreprene.............cccccevvvvnnene 87
Chapitre V : L'apprentissage des participants a @asEntrepreneur.......... 116
Chapitre VI : La portée et les prolongements d@itlé .............cccceeeeeeeeeennn. 161

(@] o Tod W1 [0] g 10 [=T g =T = | = P 191



INTRODUCTION
GENERALE




Introduction générale

Qualifiées d’historiques, les crises économiques danées 1970 et celle
actuelle continuent de fragiliser la stabilité éasrepriseset des emplois. Vecteur
de création de valeur, la saisie dopportunité fdieds est I'un des facteurs
possibles qui contribue & dynamiser I'économie derciié (Kuratko, 2003 ;

Timmons et Spinelli, 2004).

Afin de favoriser les comportements entreprenedrieule développement de
l'esprit d’entreprise et d'entreprendreles étudiants (Gasse, 1985 ; Hernandez,
1999), I'Etat francais a développé son offre demfations a I'entrepreneuriat
auprés de plus d'un million d'étudiahtsafin que ces derniers percoivent
'entrepreneuriat comme une possibilité de carrigg@ommission de la
Communauté Européenne, 2006). Ces actions pédagsgitpdressent a un public
varié et ont pour but de sensibiliser, de formerdtudiants a la conduite de projet
d’'affaires et de les accompagner dans leur progtcdkation ou de reprise
d’entreprises (Gartner et Vesper, 1994 ; FayoB891; Charney et Libecap, 2000)

Plus récemment, le Ministére de I'Enseignement Bepéet de la Recherche
avec le concours de la Caisse des Dépéts et Cantisige a lancé un appel a
projets financé par le Ministére d&tonomie, de I'lndustrie et de 'Emploi. Suite
a cet appel, vingt pbles de I'entrepreneuriat éntd{P.E.E.) ont été créés au sein
de trois cents établissements d’enseignement swpérobilisant prés de trois
cent cinquante partenaires économiques et institngls. Au sein de chaque pole,

un « référent entrepreneuriat » est désigné afinedseigner les étudiants sur les

! Selon I'Institut National de la Statistique et d&tsdes Economiques (I.N.S.E.E.), depuis 2009 le
nombre de défaillances d’entreprises du a la éismomique a progressé de 9 % en France (Source
Internet : http://www.insee.fr/frthemes/documespareg_id=12&ref id=16357).

2 Messeghem et Sammut (2011, pp. 12- 22) regroufnenjeux en quatre catégories : les enjeux
politiques, professionnels, scientifiques et pédagees.

3 Dans cette étude, nous qualifierons I'esprit demtendre comme étantacmentalité et la fagon

de penser qui conduisent un individu (ou un grodpedividus) a repérer des opportunités, a
réunir les moyens nécessaires pour les expiodans le but de changer I'existant (Block et $tfym
1992 ; Surlemont et Kearney, 2009). De plus, noualifierons d’esprit d’entreprise lesprit
d’initiative qui consiste en la capacité de pasdes idées aux actes

* 51% de ces étudiants est inscrit en licence, 4@%naster et 2% en doctorat. (Source internet :
www.enseignementsup-recherche.gouv.fr)

> Dont cinquante-sept universités francaises. (Qourmternet: www.enseignementsup-
recherche.gouv.fr)



Introduction générale

actions pédagogiques et les lieux d’accompagnemeat.référent développe
également des partenariats avec les réseaux pablics/és locaux.

Aujourd’hui, nous constatons que cet effort n’a @gsvain puisque l'intérét des
étudiants pour la carriére et les formations enémeguriales ne cesse de crditre
(Hart et Harrison, 1992 ; Kolvereid, 1996 ; Cheralet 1998 ; Fiet, 2001 ; Wilson,
2004), 18% des étudiants ont l'intention de crémrr lentreprise un jour, 61%
percoivent la carriere entrepreneuriale attractete46% estiment détenir les
compétences nécessaires pour créer leur entrefBi@esin, Chollet et Emin,
2009). Malgré cela, nous observons que selon I'Agencer pa création de
l'emploi (A.P.C.E.) seulement 8% des créateurs tdagmises sont des jeunes
diplomés de I'enseignement supérieur. La non-caisatéon s’explique par la
présence de certains freins culturels et psychglmgi empéchant le passage a
l'acte d’une proportion plus importante d’étudiarites principaux freins évoqués
sont le manque de ressources financiéres, de cmamaies et d’expérience pour
développer leur projet d’affaires (Reynolds, 20@Bbissin, Chollet et Emin, 2009 ;
Ministére de 'Enseignement Supérieur et de la Regdte, 2010 ; Opinion Way,
2017P).

Ainsi, nous pouvons nous interroger sur les impaétls des ces actions
pédagogiques sur le développement de I'esprit dprise et d’entreprendre des
étudiants (Fayolle, 1999). Plus précisémantjs nous demanderons dans quelle
mesure une formation a I'entrepreneuriat peut permétre aux étudiants de
changer leurs représentations sur la carriere entqereneuriale et de

développer leurs compétences pour concrétiser cetpportunité d'affaires.

®«79% des étudiants trouvent que la formation & Kation d’entreprise est nécessaire dans leur
cursus universitaire> (Boissin, Chollet et Emin, 2009, p. 16).

" Ces taux sont confortés par I'étude de BoissifEmin (2008) effectuée sur une population
d’étudiants grenobloais.

8 Selon I'étude d'Opinion Way (2011, p.6)au moins 8 étudiants sur 10 déclarent comme
important le manque de liquidités de départ (88)Manque de confiance dans le marché (83%)
ainsi que leur méconnaissance de la création daprise (80%) qui semble indiquer un manque
d’information. Ajoutons que le manque de liquidiégs considéré par 49% comme un obstacle trés
important  ». Source Internet : http://www.opinion-way.conf/piF299 - moovjee_-
_les_etudiants_et_|_entrepreunariat_vague2_v_ayeihese.pdf.
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Introduction générale

Dans notre étude, nous considérons que I'appragtssst le fruit d’'un parcours
personnel et professionnel (Saks et Gaglio, 2004)individu ne peut effectuer un
apprentissage que si ce dernier peut attribueens gux informations auxquelles |l
est confront& Ces informations doivent entrer en consonancejefament ou
totalement, avec ses représentations antérieurel&® est le cas, I'individu va
alors acquérir développer de nouvelles compételigsermettant de concrétiser
une opportunité d’affaires (Argyris, 1953 ; Piage869). Toutefois, si un écart
apparait entre ses représentations et celles denstmonnement, l'individu va étre
plongé dans un désordre cognitif qui peut 'amenenodifier ses représentations
et ses schémes cognitifs afin de rétablir un semtirde cohérence interne (Piaget,
1969 ; Festinger, 1957 ; Gohier, 2081)

Afin de répondre a notre problématique, nous avetensé les indicateurs
actuels mesurant I'efficacité des formations atfepreneuriat. Toutefois, il semble
gue la majorité de ces indicateurs sont limités pport a notre objet de
recherche. En effet, ces derniers ne se focaligemlt sur la satisfaction des
participants ainsi que sur les incidences éconoesiai socialés engendrées par
ces actions pédagogiques, et ce sans analyserdigigsage réellement effectué
par les participants, ni distinguer les conditi@agnitives et contextuelles dans
lesquelles se situent les participants, acteurseti@pprentissage. Or, ces éléments
ont un réle significatif dans I'apprentissage (Baradet Wood, 1989 ; Knowles,
1990 ; Courau, 1993 ; Bandura, 1997 et 2002).

® Comme le souligne Perrenoud (1994, p.1628,sens se construit : il n'est pas donné d’avarce.

le construit a partir d’'une culture d’'un ensembie vhleurs et de représentations. »

19 Nous constatons qu’un individu a toujours une éngice hédoniste & chercher une cohérence et
consonance (Festinger, 1957 ; Gohier, 2001). Cetibérence concerne le lien entre le
comportement effectivement adopté et les croyaetetiitudes personnelles.

1 Actuellement, I'évaluation de ces formations poste trois principaux indices : le taux de
satisfaction des anciens participants, le tauxrdation et de survie des entreprises créées ouenco
I'évolution du taux d'intention entrepreneurialéteia la participation a cette action pédagogique.

11
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Afin de combler ces lacunes, nous avons choisi alf@er le contenu de
I'apprentissage des participants & une formatiohedtrepreneuridf dans _un

paradigme interprétativisteApres un état de l'art, nous observons que trois

principaux positionnements épistémologiques existda courant positiviste, le
courant interprétativiste et enfin le courant comdtviste. Chacun d’eux détient
des caractéristiques intrinseques qui permettetdsddifférencier (Giordano, 2003,
p.25). Le courant positiviste a pour finalité denfbaner, réfuter ou veérifier de
manieére objective des hypotheses déterministesdesirenchainements causaux
courts. Le postulat de cette approche est qu'stexiine essence propre a chaque
objet de recherche. Dans cette logique, les chershadoptant cette vision
privilégient des traitements quantitatifs mettaed tests probabilistes au cceur des
modélisations a partir du moment ou I'échantillst eeprésentatif. L'intérét de
cette approche est que les résultats constatést sergours les mémes a partir du
moment ou les mémes conditions sont réunies. Taigtefous observons que cette
approche est peu adaptée a notre objet d’étudeeffie) elle ne prend pas en
compte la complexité psychologique et cognitive degeurs, les variables
contextuelles ainsi que les interactions de I'ace@ec son environnement. Or, ces
éléments ont une influence sur les représentatitess, croyances ainsi que
I'attribution de sens d’un individu, e, fortiori, ont des effets sur les décisions et
les actes de la personne concernée (Piaget, 18@8)s cette étude, nous ne
retiendrons pas cette approche car elle n’est giest@e a notre objet de recherche.
Les courants interprétativiste et constructivigenBlent plus adaptés a la finalité
de notre travail. Selon eux, le monde est consid@m@me un ensemble de
possibilités. L'approche interprétativiste a poumafité la compréhension des
significations que les acteurs attribuent a lait@alociale ainsi que I'analyse des
motivations et des intentions personnelles. Cefterathe met I'étude des
expeériences ainsi que I'attribution de sens dealitiiu au coeur du processus de
décision (La Ville, 2000) contrairement a I'apprectonstructiviste qui s’attache

davantage a étudier la finalité des actions (Ravl2807).

12 | "approche interprétativiste a pour finalité langoréhension des significations que les acteurs
attribuent a la réalité sociale ainsi que I'analges motivations et des intentions personnellegeCe
approche met I'étude des expériences ainsi queiltation de sens de l'individu au cceur de
'apprentissage (La Ville, 2000).

12



Introduction générale

A chaque stade de notre étude, nous effectueramsaltbrs-retours entre les
connaissances théoriques et les données empirigos avoir une approche

globale et critique. Dans cette logique, nous aslopis_une démarche abductive

basée sur la théorie enracinée couplant I'analyse dbnnées empiriques et
'analyse critique de la littérature afin d’explejunos résultats (Glaser et Strauss,
1967 ; Charreire et Durieux, 1999) (Figure 1) :

Définition du theme général de la recherche

Analyse exploratoire théorique et empirique

Analyse et retour a la littérature

Constitution d’'une typologie

Analyse et retour a la littérature, discussions

Figure 1 : Présentation du cheminement de la rechehe

La démarche abductive permeti’enrichir et d’approfondir la connaissance
en mélant conjointement I'analyse de données ttéesi et empiriques (Thiétart,
2007, p.73). Contrairement a cette démarche, laaddre déductive consiste a
établir préalablement un état des connaissancewidhés puis d’établir des
hypotheses testables empiriguement. L’objectifdestonfirmer ou de réfuter des
hypothéses définies préalablement en vue dexpligue phénomeéne, et
éventuellement, d'établir des prévisions. Nous ekemdrons pas cette logique
dans notre travail de recherche car notre objectekt pas de confirmer ou
d’'infirmer des hypotheses mais d’explorer de ndegebistes de recherche en
orientant notre réflexion vers les sciences deulbétion, domaine peu mobilisé
actuellement pour expliquer les effets des fornmatiodans le processus

entrepreneurial. La démarche inductive est une d#madnverse» de la premiere

13
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puisqu’elle s’attache a construire la connaissaroe prenant comme point
d’inférence le terrain d’étude. Cette démarchefesttfie en deux temps. De prime
abord, le chercheur observe empiriquement les &ites interprete. Puis, il les
vérifie de maniére théorique en établissant un dtatla littérature. Nous ne
retiendrons pas cette logique car notre axe deerebob est peu exploité
actuellement. En effet, I'objet de notre travailoyent d’'un questionnement
concernant I'analyse du contenu de I'apprentissiggeparticipants a une formation

a I'entrepreneuriat.

Notre terrain d’étude concernera une formationeacta I'entrepreneuriat
développée par la Maison de I'entrepreneuriat dodusin depuis plus de quinze
ans. Contrairement a une formation classique, cettdalité pédagogique permet
aux étudiants d’acquérir des représentations, diesaissances et des compétences
concernant la gestion de planning ainsi que leattaen équipe. De plus, elle
permet aussi I'opérationnalisation des conceptsiiaadgns des conditions quasi-

réelles tout en disposant de conseils d’enseigmaais aussi de professionnels.

Les enjeux de cette recherche sont d’ordres théesigt pratiques. D’un point
de vue théorique, cette étude contribue a analiser effets d’'une action
pédagogique sur le développement de I'esprit dgmise et d’entreprendre. D’un
point de vue pratique, nous proposerons un indicatiestiné a déterminer les
apprentissages des participants a une formaticen&rdpreneuriat. Enfin, nous
établirons des propositions afin d’améliorer cettgion pédagogique ainsi que

I'offre d’enseignement a I'entrepreneuriat.

La présentation de ce travail s'articule autouddex parties comme l'illustre la

figure 2 :

14



Introduction générale

Problématique et objet de recherche

Introduction générale

L'analyse des effets des formations sur le dévedommt de I'esprit d’entreprise et

Partie | :

d’entreprendre : une nécessité

Chapitre |

Le développement
l'esprit  d’entrepris
et d’entreprendi
d’'un public
d’étudiants par |

formations par I'analyse
de l'apprentissage: enje

Chapitre Il

L’évaluation des =

et particularités

Chapitre 1l

Les conditions favorisa
le développement
I'esprit d’entreprise
d’entreprendre

N

_/

YT

Partie Il :

d’entreprendre

Les impacts d’une formation-action sur le dévelapget de I'esprit d’entreprise et

Chapitre IV

La formation-action
Campus Entrepreneur

—

Chapitre V

L'apprentissage des |2
participants a Campus
Entrepreneur

Chapitre VI

La portée et e
prolongements de I'étude

o

/

hd

Conclusion générale

Figure 2 : Architecture de la recherche
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La premiéere partie présente les fondements conelspti théoriques retenus
guidant notre recherche. Le premier chapitre semsacré a la définition de
'apprentissage a l'entrepreneuriat ainsi qu'auxicepts d’esprit d’entreprise et
d’esprit d’entreprendre. Cette clarification fait|us établirons ensuite un état de
la littérature sur [I'évaluation actuelle des digpfss de formation a
'entrepreneuriat. Enfin, dans le troisieme chapitnous déterminerons les

variables pouvant avoir une influence sur I'appesaige.

La seconde partie sera davantage axée sur le ckamppique. En effet, le
guatrieme chapitre sera dédié a la présentationtedwwin d'étude. Dans le
cinquiéme chapitre, nous présenterons la méthowolemployée ainsi que les
résultats de notre recherche. Enfin, le derniepitteasera consacré a une analyse

critique de nos résultats aux regards de la litiéea

16



PARTIE |

LES EFFETS DES FORMATIONS SUR LE
DEVELOPPEMENT DE L'ESPRIT D’'ENTREPRISE ET
D'ENTREPRENDRE : UNE NECESSITE

Pour répondre a notre problématique, nous préciseles concepts d’esprit
d’entreprise et d’esprit d’entreprendre (Chapitye Ruis, nous présenterons les
caractéristiques de I'évaluation a I'entreprenduaiasi que les indicateurs actuels
(Chapitre Il). Enfin, nous déterminerons les d#féles variables pouvant

influencer I'apprentissage a I'entrepreneuriat (Gtna I11).

17



CHAPITRE |
LE DEVELOPPEMENT DE L'ESPRIT D’ENTREPRISE
ET D’ENTREPRENDRE D’UN PUBLIC D’ETUDIANTS
PAR LA FORMATION A LENTREPRENEURIAT

Aujourd’hui, il est admis que I'entrepreneuriat aste discipline dont les
connaissances peuvent étre transférables a trévetéveloppement de I'esprit
d’entreprise et I'esprit d’entreprendre (Drucke®84 ; Vesper et Gartner, 1997 ;
Fiet, 2001 ; Vesper et Gartner, 2001 ; SolomonfiDelf Tarabishy, 2002).

Apres avoir défini les notions de I'entrepreneurigit d’apprentissage a
'entrepreneuriat (Section [.), nous justifieronotre choix de concevoir
'apprentissage comme un processus d’acquisition rglgrésentations et de
compétences (Section 11.). Enfin, nous expliciterées différents leviers d’action
dont dispose le formateur pour permettre le déyaopent de I'esprit d’entreprise

et I'esprit d’entreprendre (Section 1l1.).

18



Chapitre | : Le développement de I'esprit d’entiispret d’entreprendre d’un public d’étudiants par
la formation a I'entrepreneuriat

La crise économique est «un moteur puissant poéumuker la création
d’entreprise et inciter les partenaires économicgtgsolitiques a mettre en place
des mesures d’'aide et d’incitation » (Le Van Leme4P88, p.18). La demande
sociale étant forte, le développement de l'espr@nideprendre et de I'esprit
d’entreprise a été percu comme un des moyens pessipermettant le
redéploiement économique (Rapport de la Commuriaut@péenne, 2003, 2006 et
2012). Ayant pris conscience de ces enjeux, I'Etaicais a mis en place depuis
plus de trente ans des actions visant a favorisetéveloppement de I'esprit

d’entreprendre et de I'esprit d’entreprise des i@ (Fayolle, 2004).

L’esprit d’entreprendre et I'esprit d’entreprisensdes termes usuels depuis une
dizaine d’années. Apres un état de la littératnoeis constatons qu’il n’y a pas de
consensus autour de la définition de ces deux pimogéger-Jarniou, 2001).
Toutefois, nous remarquons que l'esprit d’entregrerest davantage axé vers une
attitude de changement alors que l'esprit d’eniseprest focalisé vers la
concrétisation méme de I'opportunité. Dans cefiggiee, nous qualifierons I'esprit
d’entreprendre comme étant « la mentalité et larfade penser qui conduisent un
individu (ou un groupe d’individus) a repérer deportunités, a réunir les moyens
nécessaires pour les exploiter » dans le but degelnd’existant (Block et Stumpf,
1992 ; Surlemont et Kearney, 2009). De plus, nafsitlons I'esprit d’entreprise
comme étant « la capacité de passer des idéesctes< &lle suppose créativite,
innovation, prises de risques ainsi que la capagit¥ogrammer et gérer des projets
en vue de la réalisation d'objectifs. L'individutesonscient du contexte dans
lequel s’inscrit son travail et est en mesure disirsdes occasions qui se

présentent » (Union européenne, 2006, p.10).

19



Chapitre | : Le développement de I'esprit d’entiispret d’entreprendre d’un public d’étudiants par
la formation a I'entrepreneuriat

De par son role de socialisatiSr{Schwartz, 1969), la formation universitaire &
I'entrepreneuriat peut étre un terrain propice é@uetbppement de ces esprits. Dans
ce travail, nous souhaitons déterminer si une foana I'entrepreneuriat conforte
ou modifie les représentations des participantemenientrepreneuriat et si cette
action pédagogique leur a permis de développers lezompétences pour
développer un projet en équifie

Toutefois, il convient préalablement de définir mncepts utilisés afin de ne

pas produire de confusion dans 'esprit du lecteur.

Section |. L'apprentissage a I'entrepreneuriat: dequoi parlons-nous ?

Dans cette section, nous préciserons notre cowocep# I'entrepreneuriat (1.)
ainsi que les caractéristiques de I'apprentissdgmtiepreneuriat (2.)

1. L'entrepreneuriat percu comme un choix de cagrie

Dans le sens commun, le terme « entrepreneur xsléuprime abord, associé a
celui qui détient le capital (Smith, 1921; Ricard®33), qui n’hésite pas a prendre
des risques malgré l'incertitude des gains (Knidl21 ; Say, 1972 ; Cantillon,
1997). Puis, il fut associé a celui qui innbvéSchumpeter, 1935 et 1942

13 « Toute formation est une socialisation puisqu’ele\a I'appropriation d’éléments culturels qui
sont ceux d'un groupe, d'une couche sociale, d'sm@été donnée a une époque donnée (...). Dans
tous les cas et, a des degrés divers, les acairisittognitives renvoient a des conduites sociales,
les aptitudes mentales a des attitudes culturelles, capacités théoriques a des pratiques
socialisées» (Dubar, 1980, p.10)

1% Dans cette étude, nous définissons une équipe eoftent wne association de personnes dont
la contribution (quelle que soit sa forme : finad@, juridique, informationnelle, etc.) est a laska

du projet d’affaires. [...] Les individus concernémns donc les entrepreneurs eux-mémes et tous
ceux qui composent leur environnement familial,néooique (les fournisseurs, les clients, les
investisseurs) ou encore institutionnels (agentsI’Héat ou des collectivités locales), et qui
permettent aux projets entrepreneuriaux de se cisar». Nous considérons que l'entrepreneur
n'est pas un étre qui agit de maniéere solitairdh¢®ahaven et Romanelli, 2001). |l développe son
projet en recherchant les ressources manquantegiaude son environnement personnel et/ou
professionnel (Rivard, 2000 ; Hite et Hesterly, PQ®oang et Antoncic, 2003).
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Knight, 1967), qui manage une équipe (Marshall,1}9obur ensuite se restreindre
a la seule notion de création d’organisation examih

Depuis une dizaine d’années, il est toutefois fdssie noter une évolution de
ce concept due a la multiplication des discourstipoes et médiatiques qui
étendent cette notion a la saisie d'opportunitéffail®s dans les secteurs
marchands et non marchahdainsi qua la prise dinitiative individuelle owne
équipe. Nous constatons que la notion d’entreprgteinvestit de nouveaux
domaines et devient un concept protéifofhmui finit par connaitre aujourd’hui
une acception élargie englobant la reprise d’enBepet les comportements
intrapreneuriauX (Deschamps, 2002 ; Bouchard, 2009). Afin de sitnetre
approche, il convient de définir les concepts nasefVesper, 1988).

Dans cette étude, nous considérons I'entreprenemnme étant un étre
percevant et exploitant une opportunité d'affdfe€Shane et Venkataraman,

2000). Afin d’exploiter cette opportunité, I'entremeur va acquérir et mobiliser

15 Qualifié aussi d'entrepreneur technologique par Charles Pauvers et Schieb-Bienfait (2005,
p.7)

16 «Le role de I'entrepreneur consiste & réformer otésolutionner la routine de production en
exploitant une invention ou, plus généralement, possibilité technique inédite. [...]. La mise en
ceuvre de telles innovations est difficultueuse...premier lieu parce qu'elles se détachent des
besognes de routine familiéres a quiconque et,earxidme lieu, parce que le milieu économique y
résiste par des moyens divers, allant, selon leglitons sociales, du refus pur et simple d’acquéri
ou de financer un nouvel objet, a I'agression physi contre 'homme qui tente de le produire
(Schumpeter, 1942, p.180).

7 Comme le démontre I'accroissement de I'intérétrgemtrepreneuriat social et solidaire.

18 «Le concept d’entrepreneur souffre ou bénéficieofséé point de vue ol I'on se place) d'un
statut polysémique. Le champ de I'entrepreneursbgouvre des objets qui apparaissent, de prime
abord, comme tres divers. Dans certaines recheréchest difficile de repérer de quoi il est
vraiment question, sinon en examinant comment thtcénstitués les échantillons examinés
(Bruyat, 1993, p.41).

Y le. la saisie et le développement d'opportunités dieds par des salariés d'une entité
(D’Ambroise et Verna, 2000 ; Carrier et Gélinas12D Pour développer leur projet d'affaires, les
salariés ont besoin de convaincre les acteursniggeet externes a I'organisation de l'intérét du
projet d'affaires ainsi que des bénéfices probalpesir la structure (création de valeur,
confortement de I'avantage concurrentiel, le dgwetmment de compétitivité de I'organisation..).
Dans cette étude, nous considérons un intraprez@ume étant un salarié ayant détecté, saisi et
développé un ou plusieurs opportunité(s) d’affamessein et pour le compte de la structure qui
'emploie.

% Nous définirons le terme d’opportunité comme étantente de nouveaux biens, de services, de
matieres premieres ou de méthodes d’organisation prix supérieur a leur colt de production
(Casson, 1982) répondant a un besoin jusqu'icigluté par les concurrents du marché.
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différentes compétences de maniére effectuale (Ri\2000}". Ces compétences
peuvent étre de trois ordres : le savoir, le safaiie et le savoir-étre. (Legendre,
1988 ; Tardif, 1992 ; De Montmoulin, 1993 ; Donradiet Denimal, 1994;

Malglaive, 1995 ; Piolle, 2001).

Le savoir_regroupe «les concepts, des savoirgptiisgires, des théories qui

existent indépendamment des contextes de traag Boterf, 1994, p.16). Acquis

par la formation initiale et par I'expérience (Zem, 2000 et 2001 ; Cope, 2005),
le savoir permet d’apprécier et d’analyser uneasibm, un contexte dans lequel
l'individu se situe afin de faire face, avec pegtine et efficacité, a une famille de
situations. A titre d’illustration, ces savoirs regpent les informations utiles a
'entrepreneur pour comprendre I'environnement diggiel il se situe et pour
déterminer et analyser son positionnement stratégigpar rapport a ses

concurrents.

Le savoir-faire correspond aux gestes professign(saloir-faire opérationnel)

ainsi gu’aux démarches intellectuell®ass en ceuvre par I'individu dans le cadre de
son activité professionnelle (savoir-faire coggitif Pour I'entrepreneur, cela

comprend, entre autres, les techniques de constnucte son projet en un

ensemble structuré et cohérent telles que I'élaioorale son plan d’affaires ainsi

gue les techniques d'acquisition de réseaux proiessls, de ciblage et de

démarchage des clients (Herron, 1990 ; Chandledaasen, 1992 ; Herron et

Robinson, 1993 ; Belley, Dussault et Lorrain, 1998violette et Loue, 2006).

Le savoir-étre englobe les capacités personnelegitives et socialeCharles
Pauvers, Schieb-Bienfait et Urbain, 2004 ; Gibbp20 Bayad, Boughattas et
Schmitt, 2007 ; Aouni et Surlemont, 2007) qu'unespane mobilise dans un

contexte précis. N'ayant pas pour objectif d’errdaiine liste exhaustive, nous

pouvons toutefois remarquer que les plus fréquerhmigies sont I'adaptabilite,

2 Pour cela, l'individu va d’abord s'interroger das connaissances et les compétences nécessaires
pour mener a bien l'opportunité d'affaires. Puisva faire un état des lieux des différentes
compétences dont il dispose. Il va ensuite lissrdompétences manquantes pour développer son
projet et va chercher a les acquérir au sein deseimonnement (Toutain, 2010).
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I'esprit d'initiative et la conduite d’équipe (Cdpa2003).

Nous considérons donc I'entrepreneur@stétre percevant et exploitant une
opportunité. Pour cela, il va mobiliser, de maniérecombinatoire, effectuale®
et active”, ses ressources proprésou rechercher celles manquantes au sejn
de son environnement personnel et professionfgl(Rivard, 2000 ; Toutain,
2010).

Dans cette étude, nous définissons I'entrepreneummne étant un individu
saisissant une opportunité d’affaires. Aprés uhddda littérature, nous constatons
gue cette saisie d’opportunité est intrinsequenlar® a trois éléments : les
aspirations professionnelfésle sentiment d’efficacité et un contexte favoealla
saisie d’opportunité (Bruyat, 1993) Les aspirations professionnelles regroupent
les désirs professionnels actuels et latents. €gissdvont guider I'individu dans sa

trajectoire de carriere I'orientant vers des métieu il possede des forts niveaux

2 «Pour faire face & un événement, pour réaliser ucgvieé ou pour résoudre un probléme, le
professionnel doit savoir non seulement sélectiofeméléments pertinents dans un répertoire de
ressources, mais aussi les organiser. Il doit cwirg une combinatoire particuliere de multiples
ingrédients qui auront été triés, consciemmentaun(Le Boterf, 2000, pp.56-57).

% perrenoud (2001, p.7) précise quka compétence se manifeste certes dans I'acti@ctién
maitrisée. Or, cette maitrise suppose la mobilsatn contexte, a bon escient et en temps utile, de
multiples ressources cognitives, celles qui pemnéetide prendre une décision judicieuse, de
résoudre un probléme, d'agir adéquatement. Sangessurces cognitives, parmi lesquelles des
savoirs, des capacités, des informations, les ¢mmdi nécessaires de la compétence ne sont pas
remplies».

24 Ce que Le Boterf qualifiera deressources incorporées(1997, p.52).

% «La compétence n’est pas un état ou une connaissades personnes qui sont en possession de
connaissances ou de capacités ne savent pas lesismoldle fagon pertinente et au moment
opportun... L'actualisation de ce que l'on sait daon contexte singulier... est révélatrice du
passage a la compétence. Celle-ci se réalise dansdn. Elle ne lui préexiste pas... Il n'y a de
compétence que de compétence enxafte Boterf, 1994, pp.16-18).

% es aspirations professionnelles désignentdhsemble de principes moraux ou de valeurs qui
guident les comportements en indiquant ce qu'ijeste d’accomplir au-dela méme des exigences
Iégales» (Flament et al., 2003, p.9).

2" D'aprés le modéle de la Configuration Stratégitnstantanée Percue (C.S.1.P.), I'explication de
I'émergence de comportements entrepreneuriauxpgsthendée comme une dialogique individu/
projet (Bruyat, 1993) s'inscrivant dans une appeotéléologique et dialectique. Cette approche
nous semble la plus pertinente puisque I'impulslercomportements entrepreneuriaux provient de
l'individu qui I'imagine et la structure selon sdesseins et selon les contraintes et/ ou oppogsinit
gu'il percoit de I'environnement (Bruyat, 1993, $8).
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d’attrait et de désirabilit® Nous pouvons en déduire que selon ses niveaux
d’attrait et de désirabilité envers la carrierergmteneuriale, I'individu va décider
de saisir ou non une opportunité d’affaires Poua,cé va se fonder sur ses
croyances et ses représentations de I'entrepretétiolland, 1997). Ces derniéres
sont le fruit de croyances individuelles, des dédfées expériences de I'individu
ainsi que de linfluence des instances de soctiisa (Bourdieu et Passeron,
1970 ; Shapero et Sokol, 1982 ; Bruyat, 1993 ; Moret Raveleau, 2006fin
d’effectuer son choix de carriére, I'individu évalle sa perception de maitriser
I'environnement pour mener & bien le projet (Mc Clelland, 1961%: le
sentiment d’efficacitéefficacity expectation}* (Wittorski, 1998 ; Hao, Seibert et

Hills, 2005). Un tel sentiment ne constitue pases8airement une estimation

2 ’étude de Boissin, Chollet et Emin (2009, p.7) mme que les principales aspirations
professionnelles des étudiants sont d’avoir unaitantéressant, avoir du temps libre pour ses
loisirs et sa famille, avoir la sécurité de I'emipl®outefois, ces derniers pensent les principales
priorités d’'un chef d’entreprises sont autres e &pn propre chef, étre autonome dans son travalil,
relever les défis et avoir du pouvoir. Ces réssiltainfirment en partie ceux d’Opinion Way, 2011 :
«Pour les étudiants, un entrepreneur est avant timugestionnaire (49%) Prendre des risques
(44%) est une caractéristique qui aujourdhui définit mieux un entrepreneur aux yeux desdgsé

et étudiants qu étre un leadef (40%), tandis que cette derniére caractéristiqueupait la
deuxieme position en novembre 2009. Seuls 12% gifmat qu’'une activité indépendante et un
gros salaire vont de pair. Lorsquon leur demande ce que signifie, selon eux, étne@meneur,
seul le fait d avoir de grandes responsabilités recueilfedssentiment de la majorité (53%) et ce
malgré une baisse de 5 points par rapport en noverab09. De méme le fait de diriger une équipe
(40%) qui se retrouve ainsi a la quatrieme positionSource Internet : http://www.opinion-
way.com/pdf/bj7299 - moovjee_-
_les_etudiants_et_|_entrepreunariat_vague2_v_ayethese.pdf.

% Ainsi, la famille et les amis sont des instancessdcialisation sources d’acquisition ou de
développement de l'esprit d'entreprise et I'esmiientreprendre. Toutefois, d'autres facteurs
personnels peuvent interférer dans cet appren@ssBar exemple, nous pouvons citer les
expériencesa I'entrepreneuriat effectuéetans la sphére personnelle, professionnelle oorenc
scolaire. En effet, ces expériences permettentingitidu de conforter ou de modifier ses
représentations de I'entrepreneuriat ainsi que éleeldpper ou d'inhiber son sentiment d'auto-
efficacité (Festinger, 1964 ; Krueger, Reilly er€ad, 2000 ; Bandura, 2004 ; Birdthistle, Hynes et
Fleming, 2007 ; Athayde, 2009). Nous pouvons eruilédjue les instances de socialisation telles
que les formations peuvent étre un facteur d’agmsage permettant aux individus de développer
leur esprit d’entreprise et leur esprit d’entrepiren(Krueger et Carsrud, 1993).

% Aprés un état de la littérature, nous distingutmoss types de contréle distincts : le lieu de
contréle, le contrdle percu et I'efficacité perselte Dans un souci de clarté, il convient de défin
ces notions. Le lieu de controberrespond a I'évaluation effectuée par l'individe son degré de
maitrise des événements de sa(li@ de contrdle interne ou extern@otter, 1966). Le contrdle
percy quant a lui, correspond aux croyances de maijsedétient I'individu sur I'environnement
afin de produire les effets désirés (Dépret, 19®)fin, le sentiment d’efficacitdefficacity
expectation)est «la croyance que détient un individu quant a saacitg de réaliser une tache
particuliere ou d’affronter une situation précise

31 En effet, le «onditionnement social de tout individu structure sa représentationnthnde.
L'individu ne peut donc effectuer ce choix en toatgectivité et liberté car il détient des barrere
psychiques qui emprisonnent, en partie, sa pearepis différentes alternatives de carriéere.
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rationnelle des capacités réelles de la personng megroupe la perception d'un

individu a mobiliser les ressources adéquates patteindre son obijectif.

(Bouffard-Boucard, Parent et Larivée, 1991). Cetis@mt est donc issu d'un

processus cognitif subjectif.

Enfin, l'individu va analyser le contexte afin déterminer si ce dernier est

favorable a la saisie de I'opportunité d’affairesthje et Kranke, 2003). Pour cela,

il va prendre en compte différentes variables persthes ainsi que celles entourant

I'opportunité d’affaires (Tableau 1) :

Politique

Lois sur les monopdles
Lois sur la protection de
'environnement

Politique fiscale

Régulation du commerce extérieur
Droit du travail

Stabilité gouvernementale

Etc.

Economique

Cycles économiques

Evolution du produit nationale brut
Taux d’intérét

Politique monétaire

Inflation

Chbémage

Revenu disponible

Disponibilité et colt de I'énergie
Etc.

Socioculturel

Démographie

Distribution des revenus
Mobilité sociale

Changements de mode de vie
Attitudes par rapport au travail
Consumérisme

Niveau d’éducation

Etc.

Technologique

Dépense publique en recherche
développement

Investissements publics et privés s
la technologie
Nouvelles découvertes, innovations
Vitesse de transfert technologique
Taux d’obsolescence

Etc.

Tableau 1 : Adaptation de la matrice P.E.S.T. au ctdexte de I'entrepreneur
(Johnson, Scholes et Frery, 2000, p.11)
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Dans cette étude, nous considérons que la saisieunt opportunité
d’affaires s’inscrit dans une logique personnelle écessitant la convergence de
trois éléments: les aspirations professionnelles rientées vers
'entrepreneuriat, un fort sentiment d’efficacité et un contexte favorable
(Bruyat, 1993). En développant les représentations favorablesrarépreneuriat
ainsi que les compétences pour mener a bien uetpteg actions pédagogiques
pourraient augmenter les sentiments de désiraleii@efficacité personnelle des
étudiants envers la saisie d’opportunité,iretfine, avoir des effets bénéfiques sur

leur choix de carriére.

Comme nous l'avons énoncé, avant toute analyses mewons définir un
second concept : I'apprentissage a I'entreprenewiaur cela, nous définirons la

notion d’apprentissage ainsi que notre conceptimsituctiviste (2.).

2. L'apprentissage a I'entrepreneuriat, fruit d'uparcours personnel et

professionnel

L’apprentissage se définit commaur processus par lequel des aptitudes, des
connaissances, des habitudes et des attitudesasoplises et changées de telle
maniére que le comportement se trouve modifigemelin, Le Duff, Obrecht,
Orange et Rigal, 2006, p. 14). Dans cette étudeajs noonsidérons que
'apprentissage a I'entrepreneuriat désigne tous ke enseignements destinés a
développer les perceptions, les attitudes et les tdpdes entrepreneuriales
(Tounés, 2006, p. 4),.e. a développer les représentations favorables a
I'entrepreneuriat ainsi que I'acquisition et le déeloppement de compétences

pour concrétiser une opportunité d’affaires en éque.

Dans nos recherches, nous recensons deux prirgipabaceptions de
'apprentissage : I'approche béhavioriste (Thoredikl913; Watson, 1925
Skinner, 1968) et celle constructiviste (Piage6)9 Développée principalement

jusqu'a la fin des années 1960, I'approche béheteronsidére que «le rdle du
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maitre consiste a dispenser le savoir, I'éléve megsorganiser au mieux pour
apprendre » (Raynal et Rieunier, 2007, p.277). 4é@nement est alors percu
comme une dialectique entre un formateur, détenturconnaissances et de
compétences et un enseigné, passif, acquérant |éeends’. Le contenu de
'apprentissage correspond principalement a I'agation par I'enseigné des
modes de réponses adéquates aux stimuli de I'eméroent dans lequel il est
conditionné selon un scheme mécanique. Dans I'@pprbehavioriste, I'individu
est considéré comme uneire boite noire dont nous ignorons le fonctionnement
mais dont nous pouvons prévoir exactement les caempents puisque cet

individu réagira exactement de la méme maniére stiomulus donné.

Nous ne retiendrons pas cette approche car ednserit pas dans la vision de
'entrepreneur que nous admettons. En effet, lggrgneur est certes soumis a
'environnement dans lequel lui et son projet gnmgent. Toutefois, il peut
modifier cet environnement de part les actions|gentreprend et les nouvelles

regles du jeu qu’il instaure.

Puis, il n’existe pas en soit de réponse uniqudéstle a un stimulus. En effet,
pour mener a bien son projet, I'entrepreneur serang a prendre des décisions
opérationnelles et stratégiques. Chaque dimensersah projet peut étre une
source de stimulus. Or, lindividu dispose de temgis d’énergie limités
'empéchant de répondre a tous les stimuli de Iemnement (Bruyat, 1993). II

doit donc prioriser certaines dimensions plus daatces.

Ensuite, il n’existe pas de décisions idéales ep@ar exploiter une opportunité
d’affaires. Les décisions ne seront considéréesreipertinentes pour la conduite
du projet que si elles s'inscrivent dans une visietn une finalité globale,

consonantes au vu de I'environnement.

32 Ce paradigme s'intéresse auxbjets» et au processus d’apprentissage dans une cancept

dialectique entre I'enseigné et I'enseignariteg« objets » d’apprentissage (au sens psychologique
du terme d’objet) renvoient a tout ce qu’un individeut apprendre : langage, attitudes, concepts,
comportements, faits, informations, gestuels, nu&ho. [...] en revanche, les processus

d’apprentissage sont les « mécanismes internes ssaps-tendent les apprentissages et qui vont
porter sur les objets (Raynal, et Rieunier, 2007, p.34).
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Suite a ces limites, nous constatons un changedeepradigme a la fin des
années 1960. L'enseignant n’est plus considéréparsonne ayant une autorité sur
'enseigné mais est percu comme un étre facilitdatquisition et le
développement des connaissances et des compétiscenseignés (Piaget, 1969 ;
Larouche, 2006). Contrairement a I'approche traditelle, le focus est axé sur la
transmission de l'information. L’apprentissage @srcu comme un processus
mélant deux sujets actifs : un enseigné en situatiocapprenance» ** (Carré et
Caspar, 2007), et un enseignant qui a pour migigofaciliter I'assimilation voire
'accompagnement de lindividu dans sa démarches perceptions et ses
représentatiorfd Contrairement aux précédentes approches, le apjgenant est
au cceur de I'apprentissage. Ses expériéndasonnent ses représentations, son

sentiment de compétence ietfine, son identité’.

L'identité est un construit qui se définit comméa«ésultante d’un double
rapport a soi et a autrub (Brasseur, 2000, p.7) De plus, lidentité seactarise
aussi par trois sentiments internes :

- Un sentiment de cohérence interrdentitairement, nous constatons qu’un

individu a toujours une préférence hédoniste aattesrune cohérence et
consonance (Festinger, 1957 ; Gohier, 2001). CGett&rence concerne le
lien entre le comportement effectivement adopiéstroyances et attitudes

personnelles ;

3 L'apprenance désigne lensemble stable des dispositions cognitives, afésct et

motivationnelles, propices a I'acte d’apprendre ddautes les situations, formelles ou informelle et
ce de facon expérientielle, autodirigée ou norgntibnnelle ou fortuite. L'apprenance serait alors
une posture proactive, auto-formatrisgCarré et Caspar, 2007, p.197).

3 Comme le souligne Larouche (2006)edormateur-enseignant devient aujourd’hui un ien

qui doit étre capable de remplir des fonctions dsif&ées et non plus seulement celle de transmettre
des connaissances, dans la mesure ou il doit degiplus étre un « conseiller en apprentissage »,
un facilitateur du développement personsel

% Comme le rappelle Goffman (1961, p.373)a «eprésentation la plus simple de I'individu et d
moi que peut se donner la sociologie, c’est qusil, @our lui-méme, ce que la place dans une
organisation fait de lui » «L’identité n’est autre que le résultat a la foisalsie et provisoire,
individuel et collectif, subjectif et objectif, li@phique et structurel, des divers processus de
socialisation qui, conjointement, construisent iledividus et définissent les institutiongDubar,
2000, p.109). «'identité humaine n’est pas donnée une fois poutes a la naissance : elle se
construit dés I'enfance et, désormais, doit se tame tout au long de la vie. L’individu ne la
construit jamais seul : elle dépend autant des jugets d’autrui que de ses propres orientations et
désfénitions de soi. L'identité est un produit deisdisations successives(Dubar, 2000, p.15).
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- Un sentiment de continuité temporelieest-a-dire le fait de se percevoir

comme étant la méme personne malgré les ajustemerssn identité. Ces
derniers peuvent étre volontaires ou subis parvifennement (Larsson,
Lund et Nygard, 2003) ;

- Un sentiment de différence et d’autonomie papeoapa leurs groupes de

références et aux autres groupes socialis’agit ici de revendiquer une

unicité et un particularisme sans pour cela ronghen social.

De plus, la construction de lidentité est fonctidféléments subjectifs et
notamment les représentations. Toute représentatititient différentes
caractéristiques. Elle est orientée vers un obgeteprésentation st le processus
par lequel s’établit leur relatiom entre un sujet et un objet (Jodelet, 1991, P.363
De plus, elle a un caractére symbolique et sigtifiaelle attribue un sens subjectif
a un objet (Rouquette et Rateau, 1998). Cettdatinin est dépendante du systéme
de valeurs de l'individu (Abric, 1997); elle estusie, dépendante de I'histoire
personnelle et du contexte social dans lequel tse $individu (Abric, 1997 ;
Mercier, 2004). Enfin, elle influence les attitudgses comportements. (Herzlich,
1996). Nous pouvons constater que l'identité estaltose qui se construit de part
les interactions permanentes de lindividu avec somironnement et par les

instances de socialisation. (Lancry et Lemoine 4200

Dans notre étude, nous considérons l'apprenant comgnun sujet actif
assimilant les connaissances qui entrent en consoa avec celles acquises
antérieurement par les différentes instances de gafisation ou ses

o §7 . . , ’ .
expériences’. Dans cette optique, nous considérerons que I'apgmtissage est
le fruit d’'un parcours personnel et professionnel $aks et Gaglio, 2004). Nous

adopterons donc une vision constructiviste de I'appntissage.

37 Comme le souligne Perrenoud (1994, p.168,sens se construit : il n’est pas donné d’avance.
le construit a partir d’'une culture d'un ensemble hleurs et de représentations. Il les constmit e
situation, ans une interaction et une relation
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Ainsi, un individu ne peut effectuer un apprentiEsajue si ce dernier peut
attribuer un sens aux informations auxquelles tl cmfronté. Ces informations
doivent entrer en consonance, partiellement odeimint avec ses représentations
antérieures. Si un écart apparait entre ses repadems et celles de son
environnement, l'individu va chercher d’autres mf@tions complémentaires afin

de réduire cette dissonance et d'assurer un samtide cohérence interne

(Festinger, 1957 ; Gohier, 208%1) Aprés un état de I'art, nous constatons qu'il

existerait deux processus différents d’apprentessag

Le premier processus correspond a la modificaties meprésentations et des
schemes cognitifs alors que le second processuseumn I'acquisition et le
développement de compétences. Ces deux processaeatudiés par Argyris en
1953 (Figure 3) :

Valeurs EirectriCPDStratégi?s d’acticr——Conséquences
Remise en cause

du mode opératoire, Ecart pergu

Remise en causes des
schemes de références

Apprentissage en simple bouc®t—]

Apprentissage en double bouede

Figure 3: Apprentissage selon Argyris (1953)

Selon le modéle d’Argyris, un apprentissage pengt @ deux ordres. Selon ce
modele, un apprentissage peut étre de deux ondegsprentissage est qualifié de
simple boucle quand 'apprenant ne modifie pas &omehtalement la structuration

de pensée et ses représentations mais acquierbiggtences et connaissances en

3 Nous constatons qu’un individu a toujours une gnefice hédoniste a chercher une cohérence et
consonnance (Festinger, 1957 ; Gohier, 2001). Cetthérence concerne le lien entre le
comportement effectivement adopté et les croyaetetiitudes personnelles.
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consonances avec celles acquises et assimiléegearagénent. L’apprentissage est
qgualifié¢ de double boucle lorsque Il'apprenant aedquiou modifie ses

représentations et ses croyances.

Transposé a I'enseignement de [I'entrepreneuriatis ngonsidérons que
l'apprentissage en simple boucle correspondraitaatrinsmission d’outils
permettant de développer les compétences et ceanaiss concernant le travail en
equipe, la gestion organisationnelle tels quedpeet d’échéances et la distribution
des taches, la gestion et le développement d'ufetpaaffaire, de l'idée a
I'élaboration du business modelet du business planet les savoir étre

entrepreneuriaux.

De plus, nous considérons que I'apprentissage ehleldoucle regrouperait les
représentations de I'entrepreneur, les croyandaves a la création d’entreprise,
le sentiment de compétence pour conduire un pebjlet sentiment de compétence
pour mener a bien un projet d’affaires (de I'idé Ausiness modett business
plan). En effet, 'apprentissage en simple boucle sstnailable a I'apprentissage
d’adaptation (Senge, 1990) a I'apprentissage opé@ratl alors que I'apprentissage
en double boucle est proche de I'apprentissageeptnel (Moingeon, 1996).

En 1969, Piaget compléete ce modéle en intégramoteon de déseéquilibre
cognitif (Figure 4). Selon lui, ce déséquilibre apgt quand il existe un écart entre
les croyances d’un individu et son constat dedéitéé(Raynal et Rieunier, 2003).

39 Cette notion se rapproche de celle de dissonargtive (Festinger, 1957)
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Information qui vient
compléter des
connaissances déja

structurées
A
i Connaissances
« déclaratives »
I « Equilibration (savoir que)
majorante » & _
Connaissances
Adaptation « procédurales »
= v (savoir
Assimilation comment

L'individu combine

ses ressources internes
(son expérience
antérieure) avec ses
ressources externes
(les nouvelles
informations qu'il
acquiére de son
environnement)

ou
Accommodation

Déséquilibre
cognitif

v

Information qui contribue

la création d’'une nouvelle

structure des connaissan
(« scheme cognitif »)

Apprentissage

Figure 4 : Le processus d'apprentissage dans le mele de Piaget
(Toutain, 2011, p. 4)

Selon ce modele, le processus d’apprentissageopgiase de deux éléments :

I'assimilatiorf® et laccommodation (Piaget, 1969) (Figure 2) :

% Le processus d'assimilation se définit comme étafintégration d’'une information et
I'enrichissement des schémas de pensée, sansmestie en cause (Fillol, 2004, p.3) alors que
'accommodation est kn processus de développement de l'intelligencesgppose un changement
des modéles mentaux et des connaissances déjasesqaiin d'intégrer la nouvelle donnge
(Fillol, 2004, p.3).
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L’assimilation correspond a [lintégration de nouesl informations
complémentaires et consonantes avec celles déjailéss et correspondant aux
schemes de pensées de [lindividu. Nous pouvons ragepgr la notion

d’assimilation au concept d’apprentissage en sirnplecle d’Argyris (1953).

L’'accommodation suppose une remise en cause demsshcognitifs existants
de lindividu tels, par exemple, ses représentati@h ses perceptions. Nous
pouvons rapprocher cette notion de celle d'appssatie en double boucle
(Argyris, 1953).

Comme nous venons de le démontrer, nous considéapmsentissage comme
étant le fruit d’'un processus constructiviste. @gprentissage peut concerner
I'acquisition de nouvelles représentations et/odédgeloppement de compétences

pour mener a bien un projet d’affaires

Dans cette étude, nous nous intéressons au cowkeniapprentissage des
participants a une formation a I'entrepreneurigirés un recensement des travaux,
nous constatons que l'apprentissage a I'entrepriatieast orienté vers une finalité

professionnelle : faciliter 'employabilité des étants (Section 11.)

Section Il. Une des finalités de I'apprentissage l®entrepreneuriat :

faciliter 'employabilité des étudiants

La question de I'employabilité des étudiants est une préoccupation constante
chez les formateurs depuis I'évolution du marchétrduail. En effet, apres les
trente Glorieuses, le contexte environnementalatdréprise change et remet en
cause les postulats de la carriere dans son agoepfditionnelle (Weick et
Berlinger, 1989). La carriere devient le fruit dainco-construction issue

*1 Nous définissons I'employabilité comme étaria «capacité relative que posséde un individu
d’obtenir un emploi satisfaisant compte tenu detéraction entre ses caractéristiques personnelles
et le marché du travaik(Gazier, 1999)
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d'adaptation individuell&. Elle est davantage basée sur des valeurs et des
représentations subjectives de la réussite professile qui ne cessent de se
mouvoir, de se transformer (Patton et McMahon, 2@fEhs un contexte ou les
impératifs concurrentiels et stratégiques des pnses deviennent de plus en plus
pressants (Porter, 1980 ; D’aveni, 1994). Cecicgatue avec la globalisation des
marchés, la disparition des frontiéres et la préselune demande de plus en plus
exigeante, une recherche de productivité accrueenttéprise doit donc
personnaliser son offre, étre a I'écoute de sesntsliet des tendances des marchés
tout en veillant a conserver et développer sontaganconcurrentiel (Evans, Pucik
et Barsoux, 2002). L'entreprise finit par évoluand un environnement de plus en
plus flou et devient tributaire, pour une part tprid a se développer, de ses clients
et de I'environnement concurrentiel. Ce contextesn’pas exempt d'impacts
organisationnels notamment sur la gestion du pemdorEn effet, I'entreprise
devient limitée pour le développement des carrigveésick, 1996 ; Defelix et al.
1997 ; Beaucourt et Louart, 2003) et ne peut ddas parantir la pérennité des
métieré® et des emplois. La visibilité en matiére de gestles emplois au sein des
entreprises devient de plus en plus floue suitea adisparition des lignes
hiérarchiques et l'instabilité de I'entreprise.

“2 Notion que nous pouvons rapprocher du modélareer-resilient> développé par Waterman et
al., 1994). En 1999, Sullivan dresse une synthésapitulative des différences entre ce type de
carriere et celle qualifiée de traditionnelle. Nqusuvons citer comme éléments distinctifs : la
sécurité de I'emploi/ 'employabilité, le nombreedtreprises occupé par le salarié, les compétences
spécifiques/ transférables des salariés, les esit@e réussite de la carriére basés sur I'objebtiva
subjectivité, la formation formellement programme@ I'expérience et enfin 'age des salariés
concerneés.

43 Comme Buijols et Gingras (2002), Gingras (20051p) konstate que teutefois, de nos jours ;
cette situation s’est considérablement modifiémettant en cause la nature méme du concept de
carriere qui au lieu d'étre associé a la sécurité kemploi, a la stabilité, a la continuité ou a la
progression réfere davantage a l'incertitude, anpirévisibilité, a I'insécurité, a la mobilité acau

au travail autonome et a temps partiel
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Aujourd’hui, I'entreprise n’est donc plus garane ld sécurité des emplois, de
I'offre interne des métiers de ses salariés. Letrabrpsychologiqu¥ liant les
entreprises et ses salariés se fragilise laisstderniers dans l'incertitude de la
sécurité de leur emploi et de leur progression anbfiique. Ceci engendre
€galement une discontinuité au sein des parcouwfegsionnels remettant en
guestion le principe de la linéarité des carriesmesléroulant au sein d’'une méme
organisation (Weick, 1976 ; Sutton et D’Aunno, 1989Ce contexte a pour
conséguence une banalisation de la mobilité imgarosationnelle. Les salariés
finissent par avoir une vision élargie de leur titénprofessionnelle intrinseque,
non pas centrée autour de I'appartenance a un derp®étiers défini et immuable,
mais se percoivent comme étant maitre d'un poriledede compétences et
d’activités laissant entrevoir un éventail évoludé champs possibles de futurs
métiers (Cohen et Mallon, 1999).

Dans un contexte d’incertitude et d’'une «connexmmire vie privée et
professionnelle qui tend a s’effacer » (HernandeMarco, 2005, pp.119-120),
I'individu est donc amené a définir lui-méme somcpars de carriere ainsi que les
critéres de réussite (Deflélix et al., 1997). Palg, il va chercher a donner un sens
et une cohérence a sa trajectoire professionnelleuade son cadre de vie en
évaluant ses priorités personnelles ainsi que d¢edgraintes et opportunités qui
I'entourent® (Feldman et Bolino, 2000 ; Martineau, Wils et Théay, 2005). Il va
donc inscrire son parcours professionnel dans éneacche prothéenne et globale,
une «recherche de soi » axée sur la rechercheapente d’'un compromis et
d’'une cohérence entre son identité professionetlga vie personnelle engendrant

ainsi une discontinuité par rapport aux carriereslitionnelles (Weick, 1976 ;

 Cette notion a été développée par Argyris et Sqi®T8), puis reprise par Rousseau (1989).
Dans cette étude, nous considérons que le conssathplogique regroupe les croyances des
salariés sur les obligations réciproques qui existentre eux et leur employeur, et qui servent de
fondement aux relations salarialefRousseau, 1989, p.123).

> Nous observons cela dans la multiplicité des eimpjo’'une personne peut &tre amenée a occuper
au cours de sa carriere professionnelle (Nichoésaflest, 1989).

“6 Ce fait est souligné par Mannheim (1975, p.81)éqgnce que the relative dominance of work-
related contents in the individual's mental pro@ssas reflected in responses to questions
concerning the degree of concern, knowledge aratdnt invested in the work-role relative to other
activities, and in the individual's emphasis on oelated sub-identities.

35



Chapitre | : Le développement de I'esprit d’entiispret d’entreprendre d’un public d’étudiants par
la formation a I'entrepreneuriat

Gunz, 1988 ; Lichtenstein et Mendenhall, 2002 ; édyal., 2005). Aujourd’hui,
lindividu choisit une carriere qui entre en conagpoe avec ses aspirations
professionnelles, ses représentations, ses peygsptainsi que le succes

psychologiqué'.

1. La subjectivité du choix de carriere

Le choix de carriere est issu de représentationsbglyques et stéréotypées
(Holland, 1997 ; Paineau, 201%; fruits de croyances individuelles construites a
priori par l'individu. Ce dernier va chercher a fiomer ses croyances par le sens
donné a ses expériences individuelles (Arthur, dalLawrence, 1989) ainsi que
par ses interactions avec son environnement (lgestid957 ; Tyler, 1997). Nous
pouvons en déduire que le choix de carriére dstiled’'une orientation effectuée a
priori par l'individu lui conférant un éventail deétiers possibles parmi lesquels il
va décider, aprés délibération, de n’en reteniugseul. Pour cela, la personne
concernée tient compte des facteurs personnelsnggxtuels (notions dpushet
de pull) (Bruyat, 1993 ; Ahmad et Hoffman, 2007). Elle easuite analyser les
différentes alternatives professionnelles qui antoffertes et décider de s’engager
dans celle qui correspond le mieux a ses aspimatjjofessionnelles et pour
laquelle elle détient un sentiment d’efficacité quemelle élevé (Bandura, 1977 ;
Shane, 2003). Elle va donc se projeter professiament en utilisant un savoir
faire cognitif que nous appellerons ici par coniwmnt« le savoir devenir » (De
Baker, 2000).

*" Dans cette étude, nous retiendrons la définitiorsaccés psychologique de Judge et al. (1995,
p.486). Pour nous, ce succes représetaebien étre psychologique, les résultats liésrauvail ou
encore les accomplissements de l'individu accuntoldisau long de ses propres expériences

8 « Les différents métiers correspondent & une épejuians un contexte social donnés- a des
allocations de position sociale diverses et hiénisées, les images sociales de certains métiers
étant plus favorables que d’autregPaineau, 2004, p.7).
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Le savoir devenir est une notion récemment appadens le domaine de la
gestion des ressources humaines. A linstar daytrige couramment utilisé pour
définir les composants de la compétence (savaa®is faire et savoir étre), |l
représenterait un élément supplémentaire a presdreompte. Le savoir devenir
peut se définir comme étant la « capacité a appdrede maniere critique,
constructive et prospective I'activité, dans sédintes dimensions (individuelle,
collective, organisationnelle) et ses rapportseavironnement externe/ interne de
individu ou d’'une organisation, de maniere a gre¥ les valeurs directrices sur
lesquelles repose le développement durable » (@adbo2008, p.5). Le savoir
devenir renvoie a la capacité de l'individu a saigter, c’est-a-dire a concevaoir, ici
et maintenant, une représentation de son faturse basant sur ses aspirations
professionnelles et personnelles ainsi que surceegeétencesAinsi, dans notre
conception constructiviste de [l'apprentissage, kgiériences individuelles
antérieures développées au sein des différentésnoes de socialisation et des
groupes d’appartenance peuvent étre des momerge@sca développer ce savoir

devenir®,

Le formateur peut éventuellement avoir un impact Eu savoir devenir
entrepreneurial en développant I'esprit d’entrefdrenet I'esprit d’entreprise des
participants. Le formateur dispose de deux moyems :transmission de
représentations favorables a I'entrepreneuriate2l¢ développement de la boite a

outils permettant aux participants de mener a bieprojet (3.).

49 "équipe de l'université de Namur définit ainsidampétence comme étantix ensemblintégré

et fonctionnel de savoirs, savoir-faire, savoiredt savoir-devenis (Formation de formateurs
2007/2008 Journée d’étude du 28 novembre 2007).

* «Lidentité n’est autre que le résultat a la foisalske et provisoire, individuel et collectif,
subjectif et objectif, biographique et structureles divers processus de socialisation qui,
conjointement, construisent les individus et défient les institutions (Dubar, 2000, p.109).
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2. La transmission de représentations favorablenfiepreneuriat

La premiere mission du formateur est de montrergariicipants que saisir une
opportunité d’affaires peut étre un acte accessblealorisant d’un point de vue
personnel et social. Pour cela, il peut diminuégs«routines défensives anti-
learning) en désacralisant le statut de I'entrepreneur et ngontrant que
I'entrepreneur est un étre comme un adtdent les trajectoires professionnelles et
personnelles l'ont conduit a exploiter une oppdt&und’affaires En effet,
aujourd’hui, il est admis que la saisie d’'opportand’affaires est le fruit d'un
processus intentionnel (Ajzen et Fishbein, 1980)nsstivant dans un
environnement propice a l'entrepreneuriat (BruyB293). L'individu ne peut
franchir les étapes de ce processus que si s@ar@®msaux changements est faible
et s’il existe un fort niveau de cohérence entre agpirations professionnelles
envers l'entrepreneuriat (attrait) et son niveaucdmpétence a mener a bien le
projet (faisabilité). Si ces deux conditions sainies, I'engagement est renforcé,
ce qui peut conduire a un niveau élevé d'irrévdigb La saisie d’opportunité
apparait alors comme la seule issue possible gramessus. Cela s’inscrit dans
une dynamique personnelle de changement, de tetrgiénergie (Bruyat, 1993)
ou il existe un « déplacement » (Shapero, 197®eran, 1982 ; Ettinger, 1989;
Bruyat, 1993) au niveau de l'individu. Les instasade socialisation telles les
formations & I'entrepreneuriat peuvent éventuell@megir sur ce processus en
favorisant 'émergence de représentations favosabiwers I'entrepreneuriat et en

augmentant le sentiment de compétence pour mdrienan projet d’'affaires (3.).

3. L’acquisition de la « boite a outils » pour meadien un projet

Aprés un état de la littérature, nous constatores lga principaux freins a ce
développement sont le manque de ressources fimascide connaissances et

d’expérience pour développer leur projet d’affai(@eynolds, 2007 ; Boissin,

*L Et ainsi développer le sentiment de désirabilité participants envers la carriére entrepreneuriale
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Chollet et Emin, 2009 ; Opinion Way, 20}l Le formateur peut favoriser le
savoir devenir entrepreneurial des étudiants eneldppant les attitudes
entrepreneuriales tels que le développement duelshigh et des capacités de
persuasion, le développement de la confiance erdeda prise de risque et de la

résistance aux changements.

Enfin, le formateur peut faciliter le développemdas compétences pour mener
a bien un projet d’affaires afin de permettre adeigné d’étre autonome. Ces
derniéres peuvent concerner la création et laagestune entreprisé Pour cela,
le formateur peut faire découvrir le fonctionnemarierne d’'une entreprise aux
étudiants ainsi que linfluence de I'environnemsut la stratégie (Couteret, Saint-
Jean, Audet, 2006). De plus, le formateur peutraliele étudiants a développer
leurs compétences en gestion de projet en leusrtratiant différents outils tels
gue savoir hiérarchiser les éléments importantseebndaires ou encore savoir

définir les moyens adéquats en vue de la réalisafion objectif.

Comme nous I'avons énoncé précédemment, les cregales représentations
ainsi que le sentiment d’'auto-efficacftént un role déterminant dans le choix de
carriere (Holland, 1997). De par leur réle de d@sadion, les actions pédagogiques
peuvent avoir une influence sur ces schemes ctgyaitipermettant a l'individu de
modifier ses croyances par une confrontation aaeédlité et d’ouvrir ses champs
de carrieres possibléRutur désiré)de différentes maniéreBn effet, la formation a

'entrepreneuriat a pour finalité de développer d# valoriser la culture

2 Selon 'étude d'Opinion Way (2011, p.6)ay moins 8 étudiants sur 10 déclarent comme
important le manque de liquidités de départ (88)Manque de confiance dans le marché (83%)
ainsi que leur méconnaissance de la création daprise (80%) qui semble indiquer un manque
d’'information. Ajoutons que le manque de liquidiéss considéré par 49% comme un obstacle trés
important  ». Source Internet : http://www.opinion-way.conf/piF299 - moovjee_-
_les_etudiants_et_|_entrepreunariat_vague2_v_ayethese.pdf.

%3 Ces compétences peuvent porter sur 'accés asaue®s stratégiques, I'intégration au sein d’un
réseau de professionnels, les compétences memstiguridiques, en stratégie d’entreprise, en
management et en finance (Laviolette et Loué, 2006)

** Selon Bandura (1997, p.3), le sentiment d’autiw&dité renvoie aux croyances des individus
«dans ses propres capacités a organiser et exélegeséquences d’action propres a obtenir
certains résultats.
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entrepreneuriaf@. Pour effectuer cela, le formateur peut, de praberd, informer
'enseigné sur les incidences personnelles et gsafenelles engendrées par
'adoption d’'un comportement entrepreneurial. Daspil peut essayer de diminuer
« les routines défensives » et de lever les bagi@sychologiques et culturelles
envers l'acte de créer. Pour effectuer cela, it paloriser le rble de I'entrepreneur
au sein du monde socioéconomique et désacralistatiet de I'entrepreneur percu
eventuellement comme une personne extraordis#tiicio sensy/Commission de
la Communauté Européenne, 2006). Enfin, il peusiaascompagner I'enseigné
dans sa démarche entrepreneuriale en lui transmhet#férents outils Ilui
permettant d'étre autonome et autosuffisant dansdéeeloppement d'une
opportunité d’affaires (Falzon, 1994 ; Paul, 2004).

® Dans ce travail, nous définissons la culture @méreuriale comme étanture culture qui
valorise les caractéristiques personnelles assac#d entrepreneurship soit I'individualisme, la
marginalité, le besoin de réalisation personnelke,prise de risques, la confiance en soi et les
habiletés sociales ; qui valorise également le éscpersonnel tout en pardonnant I'échec ; qui
encourage la diversité et non l'uniformité et quiceurage le changement et non la stabité
(Johanisson, 1984 cité par Léger-Jarniou, 2008, @é&tte définition rejoint celle de Julien (2005)
et Stephan (2007).

40



Chapitre | : Le développement de I'esprit d’entiispret d’entreprendre d’un public d’étudiants par
la formation a I'entrepreneuriat

Résumé du chapitre

L’objectif de ce chapitre était de définir les ois retenues pour qualifier les

concepts d’entrepreneuriat et d’apprentissage ptétgser nos choix.

Dans cette étude, nous considérons I'entreprenenmme étant un individu

saisissant une opportunité d’affaires. De plus,snoonsidérons que la décisipn

d’adopter un comportement entrepreneuriat est idauee conjonction d’élément

cognitifs et contextuels : les aspirations prof@sselles, le sentiment d’efficacit

personnelle pour mener a bien le projet d’affagean contexte favorable (Bowen

et Hisrich, 1987). Cette décision reléve d'un choi& carriere basé sur des

croyances et des représentations (sentiment deblifig? et de faisabilité).

Afin d’aider les individus dans leur démarche emte@euriale, I'Etat francais
favorisé le développement des formations a I'emémguriat. Ces action
pédagogiques ont pour objectif de développer liespentreprise et I'espri
d’entreprendre des participants. Pour cela, le &eor peut transmettre d
représentations favorables a I'entrepreneuriatiaque la «boite a outils

nécessaire pour mener a bien le projet d’affaires

Aujourd’hui, l'offre de formations a Il'entreprenéar ne cesse de croit
investissant les secteurs publics et privés. Celdppement peut conduire a u
vulgarisation du terme et finalement a une mécasaaice des impacts réels
'esprit d’entreprendre et I'esprit d’entreprisesdearticipants. Afin de |égitimer lg

actions pédagogiques et mettre en lumiére les enedds pratiques, il convie

d’évaluer l'efficacité de ces actions pédagogigsiasie développement de I'espri

d’entreprise et I'esprit d’entreprendre (Chapitje |
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CHAPITRE I
L'EVALUATION DES FORMATIONS PAR
L'ANALYSE DE LAPPRENTISSAGE : ENJEUX
ET PARTICULARITES

Afin de développer I'esprit d’entreprendre et I'gspl’entreprise des étudiants,
lEtat francais a favorisé le développement de fieof de formation a
I'entrepreneuriat. Aujourd’hui, nous constatons geedéveloppement ne cesse de
s’opérer dans les spheres publique et privée (Brag®3 ; Besson, 1999 ; Fayolle,
2004 ; Kuratku, 20055. Cet accroissement peut conduire & une vulgasisati
terme « formation a I'entrepreneuriat » et finalema une méconnaissance des
impacts réels des actions pédagogiques sur le apeient de [I'esprit
d’entreprendre et I'esprit d’entreprise des pgraaits. L'objectif de ce chapitre est
de déterminer les impacts des actions pédagogsureke développement de ces
esprits. Dans cette optiqgue, nous définirons, damerabord, le concept
d’évaluation des formations (Section 1). Puis, naablirons un état de la
littérature sur les différents indicateurs actu®laluant les actions pédagogiques a
I'entrepreneuriat (Section Il). Apres avoir mislamiére leurs limites par rapport &
notre objet d’étude, nous justifierons notre chadiepter sur une évaluation d’'une
formation a I'entrepreneuriat basée sur I'analysecdntenu de l'apprentissage
(Section III).

* Comme lillustre le site de I'Observatoire des tRpaes Pédagogiques a I'Entrepreneuriat
('OPPE) qui recense plus de 490 actions pédagegiayant chacune des finalités pédagogiques et
un public intrinseéque. (Block et Stumpf, 1992 ; tgt al., 2002 ; Gibb, 2005).
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Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

L'enseignement a l'entrepreneuriat a été dévelopfi@ d’encourager le
développement de l'esprit d’entreprendre et I'@sgdréentreprise (Gasse, 1985).
Mais quels sont les impacts réels des ces actiobdagogiques sur le
développement de ces esprits ? La question deickefté des dispositifs de
formations a I'entrepreneuriat est une préoccupatartagée par différents acteurs
tels que les instances politiques, les pédagodassparticipants et les citoyens
(Venetoklis, 2002 ; Peterman et Kennedy, 2003 ;ofay2005 ; Souitaris et al.,
2006).

Afin de conforter la Iégitimité des actions pédagags a I'entrepreneuriat, il
convient d’évaluer l'efficacité de ces formationg ¢& développement de I'esprit
d’entreprise et I'esprit d’entreprendre (Verzatp2p Dans cette étude, nous nous
intéressons a I'évaluation effectuée par les énisli€En effet, d’aprés la littérature,
I'évaluation des enseignements par les étudiarit ¢ source d’information la
plus valide » (Apollonia et Abrami, 1997 ; Greensvakt Gilmore, 1997 ; Deltroz,
2008, p.130). Avant de déterminer les impacts desdtions a I'entrepreneuriat, il
convient de définir le concept de I'évaluation desmations a I'entrepreneuriat
(Section 1.).

Section I. L'évaluation des formations a I'entrepraeuriat

L’évaluation est un élément crucial de I'apprersiggs car il permet de vérifier si
les objectifs pédagogiques sont atteints. Dans cttion, nous définirons les
finalités de I'évaluation des formations a I'entepeuriat (1.) ainsi que la nature
des différents indicateurs (2.).
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Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

1. Les finalités de I'évaluation : contrbler et bsar les facteurs influencant

I'apprentissage

Dans cette étude, nous définirons I'évaluationatd®ns pédagogiqgues comme
étant «toute tentative d’obtenir des informations (un fedk) sur les résultats
d’'un programme de formatiom (Armstrong, 1999, p.531). Cette évaluation est |
fruit d’'un processus complexe intégrant différemielsoccupations (Dionne, 1995)
(1.) (Figure 5) :

Buts de I'évaluation

v
4 N

Sur quoi ?

i

Outils d’évaluation

/\.

Aupres de qui ? Quand ?

Rapport d’évaluation

Figure 5: Schématisation du processus d’évaluatioties formations

(Salmon, 2007, p.2)

Ce processus a deux finalités distinctes et comgtéamires. Le premier objectif
de I'évaluation des formations est de contrdlerdetconstater si les objectifs
pédagogiques prédéfinis ont été atteints. Pour, telahercheur va effectuer une
démarche descriptive nécessitant de recuelillirddesées objectives, factuelles et

mesurables.
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Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

La seconde finalité est de déterminer les factey®rsonnels et
environnementaux influencant I'apprentissage descizants. Contrairement a la
précédente, cette démarche s’inscrit dans une uegsmybjective puisque qu’elle

nécessite d’interpréter des données et d’expliqasmrésultats.

Dans cette étude, nous souhaitons donc répondre daux objectifs de
'évaluation. En effet, nous souhaitons détermimiams quelle mesure une
formation a I'entrepreneuriat peut permettre unngeaent de représentations sur
la saisie d’'opportunité ainsi que le développenmiEncompétences pour mener a
bien un projet d’affaires Pour cela, nous devon®rdéner si une formation a
'entrepreneuriat permet de développer [I'esprit ntfeprendre et [I'esprit
d’entreprise des participants (premiére finalité)sia que les facteurs pouvant
influencer cet apprentissage (seconde finalité)joé’hui, nous constatons que
différents indicateurs existent permettant de nerstefficacité des formations a

'entrepreneuriat (2.).

2. Les différents indicateurs permettant d'évalles actions pédagogigues a

I'entrepreneuriat

Ces indicateurs peuvent étre regroupés en quatdgarées : les réactions des
participants, le contenu de l'apprentissage, lengbment d’attitude et la

performance organisationnelle (Block et Stumpf,2)9&igure 6) :
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Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

Niveau 4: Les effets organisationnels et sociaux

L'évaluateur détermine la contribution de I'appissage
au développement de la société.

Niveau 3: Le changement de comportements (le trarestt)

L’évaluateur détermine si les compétences et cesaace
acquises lors de la formation ont été mises enreeuv

Niveau 2: Les acquis des participants

L'évaluation identifieles nouvelles connaissances et les compét
acquises grace a la formation.

Niveau 1 : Les réactions/satisfaction des particigds

L’évaluateur mesure le degré de satisfaction descjants concernant
programme (les objectifsle contenu, l'organisation et les animati
pédagogiques...)

Figure 6: Les différents niveaux de I'évaluation

(Traduction de Cappel et Hayen, 2004)

Le premier niveau correspond aux réactions degcymamts. Ce niveau peut étre
associé a l'efficacité percue par I'apprenant. jéohf de ce niveau est d’améliorer
la formation afin qu’elle correspond aux attentess garticipants tant sur le
contenu pédagogique que sur l'organisation méméaddon pédagogique. Les
criteres de ce niveau d’évaluation peuvent concdengualité de I'enseignement,
I'organisation matérielle de la formation, la qt&lde la relation entre 'apprenant
et les formateurs. L'évaluation est généralemefeickfée a la fin de la formation

par la transmission d’'un questionnaire distrib@éckaud ».
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Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

Or, ce mode de collecte peut engendrer des biaisudgondération et de
désirabilité sociale quand cette évaluation seuérdans un laps de temps trés
court. L’apparition d’'un biais de surpondération esplicable par le fait que les
participants interrogés un laps de temps courtsafgéformation ont en téte le
contenu du programme alors que si cette évaluatibreffectuée un laps de temps
important apres la fin de la formation, les papi@rits n’accordent de valeur qu’aux
eléments gu’ils leur ont été utiles et mis en prati dans leur situation actuelle
(Shapiro, 2003).

De plus, généralement, les données sont collegaede formateur pouvant
engendrer un biais de désirabilité sociale. Enteffes enquétés peuvent
consciemment ou non exagérer l'efficacité d’'un paogme en pensant que cela
augmentera la probabilité que le dispositif de fation soit renouvelé. Afin
d’augmenter la qualité de I'évaluation et limitertwais, la collecte de données doit

étre confiée a une personne ou a un organismdeaxtérla formation.

Le second niveau correspond a la détermination aesaissances et des
compétences acquises et développées par I'appriemamte la formation. Ici, cette
évaluation peut étre de deux types: sommative oemdtiveé’. L’évaluation
formative a pour but de déterminer les acquis detigpants tout au long de la
formation (Scriven, 1967). Le participant effecties bilans intermédiaires avec le
formateur et discute des objectifs, de ses motimatainsi que des moyens pour les
mettre en ceuvre. L’évaluation sommative a un but tutre. En effet, cette
évaluation consiste a vérifier s'il existe un éartre les acquis des participants et
les objectifs. Contrairement a I'évaluation formati I'évaluation sommative
s’effectue majoritairement a lissue de la formatigDe Landsheere, 1971).
Sommative ou formative, ces évaluations sont fi@diellement effectuées «a
chaud ». Or, l'apprentissage en simple et en dodigacles nécessite une
adaptation et assimilation cognitive par l'individbeci exige un laps de temps de

recul suffisant et variable selon chacun.

" ’évaluation sommative estune photographie des acquis des éléves & un matnang» alors
que I'évaluation formative correspond a une anatigsprocessus d'apprentissage.
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Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

Le troisieme niveau regroupe le changement de cdempent des participants
suite a la formation. Ici, I'évaluation porte suutilité de la formation et sur le
transfert d’apprentissage. Ce changement peuecoeicle changement d’attitude
suite a la modification des représentations descgants (apprentissage en double
boucle) ou encore le changement de pratique sultecquisition d’'une boite a
outils (apprentissage en simple boucle). Cetteuatiain ne peut s’effectugu’in
situ, sur le lieu de travail du participant et nécessiés indicateurs de mesures

élaborés.

Enfin, le dernier niveau correspond aux incidencésonomiques et
organisationnelles issues du changement de compemtedu participant. Selon
Philips (1991), un cinquiéme niveau d’évaluatiomutpétre admis : la mesure du
retour sur investissement. D’apres nos recherciess observons que I'évaluation
porte majoritairement sur les deux premiers niveduxprocessus d’évaluation.
Cela peut étre explicable par le fait que le pregssd’évaluation se complexifie
guand I'évaluation concerne les niveaux supérig@aldwin et Ford, 1988 ;
Carnevale et Schulz, 1990 ; Brown, 2001).

Section Il : Des indicateurs limités

Concernant I'évaluation des formations a I'entreprgiat, nous observons que
les indicateurs actuels sont axés principalemenst leepremier et les deux derniers
niveaux du modeéle de Kirkpatrick (1996). Aprés uat @e la littérature, nous
avons recensé trois indicateurs : la réaction ageficpants (1.), les incidences
organisationnelles et économiques (2.) et le nivé@tention entrepreneuriale

3.).
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1. Les indicateurs gualitatifs réduits a la réacties participants

La premiére catégorie concerne le taux de satisfactes anciens participants

(Kirkpatrick, 1996). L'objectif de cet indicateurstede mettre en lumiére les
eléments du dispositif de formation répondant atienées des participants et de
dégager des pistes d’amélioraffornCet indicateur suppose d’avoir préalablement
ciblé la population concernée ainsi que leurs t@epréalables. Nous avons essayé
de recueillir les outils de collecte de données ae déterminer les différentes
variables prises en compte et comparer les résulfautefois, nous nous sommes
confrontés a un obstacle majeur : ces études sajuritairement effectuées en
interne lors de l'analyse des différentes formatiaffertes par les structures
d’enseignement. Les organisateurs des formatiossildient aux étudiants, «a

chaud » ou « a froid », un questionnaire.

Afin de combler cette lacune, nous avons listé dé&rentes variables de
guestionnaires disponibles dans les revues deacesiede I'éducation. D’apres
cette recherche, nous constatons que les variph#eEs en compte pour mesurer la
satisfaction des étudiants sont hétérogénes setomtiuctures. En effet, certaines
formations évaluent la satisfaction des participaht contenu de la formation par
rapport a leurs attentes préalables. D’autres pborteur les modalités
organisationnelles et structurelles ou encore laligude I'enseignement et de

I'encadrement.

Malgré l'intérét de cet indicateur, nous constatgnsce dernier a une portée
limitée pour mesurer I'impact des actions pédagegsqgsur le développement de
l'esprit d’entreprendre et I'esprit d’entreprise.n Eeffet, il n’existe pas de
corrélation entre le taux de satisfaction des gigdnts et le développement de
compétences (Alliger et Janak, 1989 ; Colquittl,e2@00).

8 par exemple, cela peut concerner le contenu @rrization, les modalités organisationnelles et
structurelles, la qualité de I'enseignement etelechdrement.
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De plus, dans la majorité des cas, le support tiétian est distribué a chaud.
Or, l'apprentissage en double boucle demande umptation individuelle des
représentations néecessitant du temps. Les persoriegegées ne disposent pas du

recul nécessaire pour évaluer a posteriori I'apgssage qu’elles ont effectué.

Bien qu'offrant un éclairage intéressant pour ésmlules dispositifs
d’enseignement a I'entrepreneuriat, ces indicatparaissent limités par rapport a
notre problématique. Afin de combler ces lacune&uttes indicateurs
complémentaires doivent étre utilisés (Mathieulgt1®92 ; Holton, 1996). Aprés
un état de l'art, nous avons recensé un autredtelic se rapprochant a la finalité

de notre recherche : le niveau d’intention entrepueiale.

2. Les indicateurs d’intention entrepreneuriale iths conceptuellement et

méthodologiguement

Partant du postulat que I'entrepreneur est unedtraordinairé® doté d'attributs
propre§® et stables qui le distinguent des autres (AldrthZimmer, 1986 ;
Stevenson et Jarillo, 1990), les chercheurs onbaith axé leurs travaux sur
'analyse des traits de personnalité des entrepren@ercus comme les éléments
déclencheurs de la décision d’entreprendre. En, efés derniers influent sur la
représentation du monde, et doacfortiori, sur 'adoption d’un comportement.
Les chercheurs ont donc essayé de recenser ettégogser leurs traits de
personnalité afin d’identifier les entrepreneurteptiels (Danjou, 2002). Ainsi, les
travaux empiriques adoptant une approche inducevedescriptive se sont
multipliés. De nombreuses typologies portant sus leaits personnels et
psychologiques des entrepreneurs ainsi que sw8 taativations ont été élaborées
(Timmons, Smollen et Dingee, 1977 ; Sexton, 19&®). nous constatons que

malgré la prolifération de ces travaux, les réssilfssychométrigues ne sont pas

*9Voire méme considéré commeléviant» (Chell, 1985).

6 Gartner (1988) qualifie ce paradigme deait approach» pour qualifier les travaux les traits de
personnalité des entrepreneurs analysés en teerfestéurs psychosociologiques, les prédisposant
a l'activité entrepreneuriale.

50



Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

concluants. Ceci est explicable pour différentésores.

Premierement, I'approche par les traits de perda@n@pose sur un postulat
qui n'a pas été confirmé préalablement par uneednogitudinale : la stabilité des
caractéristiques intrinséques des entrepreneureffEn les représentations de soi
et du monde ainsi que l'identité sont des élémsultgectifs ne sont pas immuables
(Bayad, Bouggathas et Schmitt, 2007) mais soniisisi&e croyances et construits
par lindividu au fil de ses interactions socialetsde ses apprentissages. Nous
pouvons émettre I'hypothése que les instances cdalisation (et notamment des
instances pédagogiques) peuvent influencer le af®ixarriere des individus.

Deuxiemement, les études en psychologie ont mogtré les traits de
personnalité ne sont pas innés et constants (AtkzeBailly et al., 2009) mais
variables selon les situations dans lesquellestise I§ndividu. Or, ces études ont
éte effectuées sans prendre en compte les élésmitxtuels dans lequel se situe

I'individu.

Troisiemement, il existe des biais d’interprétataind’analyse lors des études.
Les grilles psychométriques établies ne sont pasesoconstruites selon une
catégorisation émergente mais issues, pour cestaitigne catégorisation a priori
basée sur les résultats des travaux antérieura.gbgendre deux risques d’erreur :
les erreurs de premiere et de seconde espéceffeEnaeconstruction de typologie
basée uniquement sur des critéres établis indmtpditheése que ces derniers
s’appliquent sur ce nouveau terrain d’étude (erdemuseconde espece) et évincent
de fait, I'émergence de nouveaux criteres qui peus&verer plus discriminants

(erreur de premiere espece).

Quatriemement, nous constatons qu’il existe undustom dans la définition
des objets d’étude (Chandler et Jansen, 1992)ust jparticulierement dans la
définition méme de I'entrepreneur ainsi que cor@etnles caractéristiques
intrinseques retenues. En effet, certains retienten traits de personnalité de

I'entrepreneur, d’autres leurs attitudes ou entewes motivations (Bruyat, 1993).
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Enfin, I'approche par les traits de personnalitpos sur un postulat non
confirmé par les travaux : I'entrepreneur est ure &ingulier, différent des non
entrepreneurs. Or, les travaux portant sur l'amalges traits de personnalité
montrent qu’il existe plus d’hétérogénéité entre timits de personnalités de deux
entrepreneurs qu’entre ceux d’un entrepreneurwat don-entrepreneur (Fonrouge
2002).

Ces confusions ont entrainé des incohérences wuéme des contradictions
entre les différentes typologies élaborées. Atee, til semble difficile d’établir un
profil idéal-type de I'entrepreneur. A la fin desnges 1980, cette approche finit

par rencontrer des critiques aussi virulentes gugHousiasme qu’elle a suscité.

Suite a I'impasse de I'approche par les traits elsgnnalité, les chercheurs ont
considéré que l'entrepreneur est un individu dag parcours personnels et
professionnels I'ont conduit & adopter un compoeenentrepreneurial (Kolvereid,
1996). Dans cette optique, les scientifiques omisicieré que le comportement
entrepreneurial est le fruit d'un processus intemiel « dans lequel il est possible
de repérer les temps forts, des changements daythihee d’activité ou de I'effort
fourni, des décisions intermédiaires, particuliezatrimportantes ou irréversibles »
(Bruyat, 1993, p.259). Afin de déterminer les difigtes étapes de ce processus
entrepreneurial ainsi que les éléments les composes chercheurs se sont
intéressés aux différentes théories comportementdlelus particulierement celle

du changement de trajectoire développée par Shap&akol en 1982 (Figure 7) :
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Changement de trajectoire

Déplacemen
négatifs
Emigration forcée
Perte d’emploi

Ennui
Atteinte de [I'ag
moyen Perceptions ¢ Perception d
Divorce ou veuvage désirabilité faisabilité
Culture Aide financiére Comportement
—N Famille —N Autre aide —\ entrepreneurial
Situations —| Pairs —V| Modeéles —/
intermédiaires Collegues Mentors
Sortie de 'armée Mentors Partenaires

Sortie de I'école
Sortie de prison

Déplacemen
positifs

Du pere

D’un mentor
D’investisseurs
De clients

Figure 7: Formation de I'événement entrepreneurial
(Adaptation du modéle de Shapero et Sokol, 1984)p.

Comme nous pouvons le constater, ce modeéle estas@ge trois paliers. Le
premier palier regroupe les facteurs environnenmengh contextuels encourageant
la décision d’entreprendre. En observant le schénmys distinguons trois

déplacements. Le premier palier représente lesadéplents négatif€es derniers

correspondent aux éléments défavorables a I'indiybrte d’argent, d’emploi...).
Ce contexte peut amener l'individu a percevoir ¢tion d’'un comportement
entrepreneurial comme une solution a ses probléMess constatons que ce
premier palier est constitué d’éléments contextsi@gposant a I'individu (notions
de «push» et de qull ») entrainant I'individu & éventuellement se qioester sur

son choix de carriere. Le second palier représkgesituations intermédiaires

composées d’éléments faisant référence a desisitsabréves temporellement
(telle la sortie de prison, de I'armée, de I'écodt)ou l'individu est confronté a un
guestionnement sur ses aspirations professionnaites que sur son choix de

carriere. La carriere entrepreneuriale peut étee modalité de carriere envisagée.
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Enfin, le dernier palier représente les déplacemembsitifs Des derniers

correspondent aux facteurs influencant positivemantlécision d’entreprendre.
Ces derniers peuvent provenir des différentes nest de socialisation et des

groupes d’appartenance de I'individu.

Afin d’effectuer son choix de carriere, I'individia évaluer son niveau d’attrait
et de désirabilité envers cette modalité de car{éecond pallier). Apres avoir
déterminé son niveau d'attrait envers la carriengepreneurial, I'individu va
analyser son degré de maitrise des compétencesnpener a bien les « taches
critiques » qu’il juge nécessaires pour concrétseT projet d’affaires. Pour cela,
lindividu va évaluer sa capacité a mobiliser lesssources pour créer son
entreprise ou développer des actes intrapreneuri@ex capacités peuvent provenir

de ses expériences et des formations antérieures.

Validé par différentes études (Krueger et Carsil@B3; Klapper et Léger-
Jarniou, 2006), ce modéle présente différents agastafin de répondre a notre
problématique. Le premier est qu’il met en exerdee différentes phases du
processus entrepreneurial intégrant des facteurexniels et psychologiques. En
effet, ces derniers détiennent un réle primordaiglle processus entrepreneurial.
En effet, le « conditionnement social » de touiviall structure sa représentation
du monde. L'individu ne peut donc effectuer ce ghem toute objectivité et liberté
car il détient des barriéres psychigues qui empneat, en partie, sa perception
des différentes alternatives de carriere.

Le second avantage est que nous observons quectiesisapédagogiques
peuvent avoir des impacts a chaque étape du pracessrepreneuridl En effet,
de part la sensibilisation et la formation a [I'epteneuriat, les actions
pédagogiques peuvent changer les représentatioss @ue les perceptions de

désirabilité des individus (Donckel, 2001). De plies individus peuvent acquérir

®1 « Les intentions entrepreneuriales sont déterminéesips facteurs qui peuvent évoluer au fil du
temps. [...] Les cours d’entrepreneuriat, les prognaes de formation sur la gestion des petites et
moyennes entreprises ou encore les réseaux visatitdngement des valeurs, des attitudes et des
normes sociales sont susceptibles d’avoir un impasttif». (Tkached et Kolvereid, 1996, p.279).
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et développer des compétences pour mener a bigorajet d'affaires et ainsi
accroitre leur perception de faisabilité (Noél, 200/alera et Jimenez, 2001).

Toutefois, nous remarquons que ce modéle n’intggae les dimensions
motivationnelles et intentionnelles, préalableseséaires a I'apprentissage. Dans
cette logique, les scientifigues ont axé leursauxvvers la théorie de I'« action
planifié? » (Ajzen et Fishbein; 1980) car cette derniére lmebncept d'intention

au cceur de la modélisation (Figure 8) :
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Figure 8: La théorie du comportement planifié
(Azjen et Fishbein, 1987)

62 Ajzen et Fishbein (1980) ont élaboré la théorid’dection planifiée» dont I'objectif recherché
est de prédire les comportements d’une personnabokd initialement pour expliquer le
comportement des consommateurs, ce modéle a égpase a I'entrepreneuriat pour expliquer
'adoption d’'un comportement entrepreneurial.
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Selon ce modeéle, trois parametres influencentelfition d’agir. Le premier est
I'attitude. Nous pouvons rapprocher ce concept €lei ae savoir-étre analysé
précédemment. Le second parametre regroupe lesenosubjectives. Ces
dernieres représentent le jugement social provertws différents groupes
d’appartenance de I'individu que ce dernier évglaeanticipation. Il se fonde sur
les normes et les valeurs en vigueur dans ces g@solRius I'appartenance a un
groupe est forte et plus les perceptions de -cetiicigation influenceront
lintention entrepreneuriafé Enfin, le troisiéme paramétre est le controlepér
Celui-ci se défini comme la perception d’'une perga mobiliser les ressources
nécessaires (informationnelle, financiéres, ed.) edétenir des capacités, des
aptitudes et des compétences afin de mener a dieprsjet®. De plus, ce modéle
complete le modéle antérieur en intégrant la nafiortention. En effet, le postulat
de cette théorie est que toute intention précéaetidn. Ainsi, plus I'intention
entrepreneuriale d’un individu est grande, plupriababilité que le comportement

entrepreneurial s’effectue est importante (Bagetii, 2005).

Or, nous constatons que, certes explicative, Realdu niveau d’intention
entrepreneuriale a une portée faiblement prédictiorcernant I'apparition du
comportement. Ceci est explicable par différentdsons. La premiere est que

l'intention est essentiellement mesurée par daseés déclaratifs. Or, le vocable

3 Comme le souligne Wang (2010, p.228)a ¢rajectoire de I'intention d’entreprendre peut s
qualifier comme « entrepreneuriale » si elle répanct conditions suivantes :

- Iintention d’entreprendre existe déja avant I'eéérde I'école, et celle-ci est maintenue a un
niveau élevé tout au long de la formation et notamind la sortie de I'école ;

- la projection professionnelle en fin de formatidorente vers une carriére entrepreneuriale
plutbét que d'autres alternatives ;

- Ilinvestissement dans les projets et les associati@ un niveau trés fort, ce qui est
caractérisé par la précocité ou la responsabilitév&e et le leadership gqu’ils prennent au
sein du groupe ;

- lattitude envers la création d’entreprise est @@ ; le sentiment de compétence est trés
fort aux plans technique et managérial ; les attés, capacités et comportements sont
typiquement entrepreneuriaux : un fort sentimentdmpétence en organisation du travail
de l'équipe, et un fort désir de prendre le leatiggsen prenant des initiatives et des
responsabilités.

% Krueger et Carsrud (1993) par la notion deetceived self- efficacy control for entrepreneliria
behaviour».

% Selon I'étude de Boissin, Chollet et Emin (20083, principales taches ol les étudiants se sentent
compétents sont : trouver des personnes et desismggs compétences pour vous aider et vous
conseiller, manager des hommes, planifier votre aléhe de création et identifier une idée de
produit ou de service.
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d’intention entrepreneuriale recouvre différentsgrde d’entreprendre tels le
recensement des actions entrepreneuriales effectme encore la simple
énonciation de l'idée qu’entreprendre puisse étmejaur une alternative a la
situation actuelle. Dans ce cas, la projectionrd’@ntrepreneur peut représenter
une marque d’insatisfaction et de volonté d’échagpéa situation actuelle sans
pour cela que les actions mises en ceuvre dans dé@ttarche soit avérées ou
commenceées. Ainsi, pour que lintention entrepreiadéel soit qualifiece comme
telle, il convient que cette intention soit avétéeporellement par des actions

mises en ceuvre et engageantes et que l'indivigucgette comme entrepreneur.

Enfin, ce modele semble construit de maniere ireerEn effet, afin de
comprendre le processus entrepreneurial, les obareh ont étudie le
comportement des entrepreneurs en essayant denddéerles motivations et
facteurs les ayant incités a entreprendre. Ledtadésule ces études ont montré que
ce comportement est intentionnel. Suite a ce cgrietachercheurs ont transpose le
modele de [laction planifiée au comportement em@eeurial, modele
originairement créé pour étudier le comportemerst censommateurs. Or, nous
constatons aujourd’hui que méme si le comportenartepreneurial semble
intentionnel (Davidsson, 1995; Tkachev et Kolvérel999 ; Tounes, 2003 ;
Audet, 2004 ; Emin, 2004), il existe un gap entrefart niveau d’intention et

I'adoption effective d’'un comportement entrepremedur

Ce gap peut étre réduit si d’autres facteurs contdmels et cognitifs sont
intégrés (Luthje et Franke, 2003) D’aprés nos recherches, nous constatons qu’un
individu ne peut franchir les étapes du processuisegreneurial que si sa
résistance aux changements est faible et s'il exist fort niveau de cohérence
entre |les aspirationst les attitudes individuelles favorables a I'atitmp d’'un

comportement entrepreneurial, un contexte favorableléveloppement du projet

d’affaires et le sentiment de détenir les compéisrat les capacités pour mener a
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bien le projet d’affaire¢Bruyat, 1993 ; Paturel, 1997)

L’'existence de ce gap rend problématique |'évatumtides effets d'une
formation a I'entrepreneuriat sur les représemati@t le développement des
compétences. Afin de réduire ce gap, il conviendtairestreindre I'analyse aux
impacts de la formation sur le développement mémd’'asprit d’entreprise et
d’entreprend¥ au lieu de se focaliser sur I'étude d’'un indicatsynthétique
n’expliquant pas I'adoption d’'un comportement eptemeurial : la variation du

niveau d’intention entrepreneuriale.

Toutefois, méme si cet indicateur présente desdsnnous constatons que les
travaux sur I'évaluation des formations a I'entep@uriat axée sur l'intention
entrepreneuriale offrent une piste intéressantearoant notre problématique. En
effet, les résultats de ces travaux montrent qgeacéons pédagogiques peuvent
avoir des effets sur les connaissances des parisipen matiere de gestion
d’équipe et de gestion de projet (Schaper, 200€).pDs ces dernieres peuvent
développer des attitudes favorables a I'entrepméati(Johannisson 1991 ; Autio
et al. 1997 ; Gorman et al., 1997 ; Kourilsky etl$td, 1998 ; Hamidi, 2008) et

renforcer le sentiment d’auto-efficacité pour sagsimener a bien une opportunité

% Dans cette perspective, nous considérons la déaientreprendre non pas comme le fruit d’une
seule intention entrepreneuriale élevée mais cottaet le résultat d’'un fort niveau de cohésion
entre ses aspirations professionnelles, son nid&ucompétence a mener a bien le projet
s'inscrivant dans un environnement favorable (Ldéménts composants la configuration
stratégique instantanée percue (C.S.I.P.) (Bruy@®3; les trois E de Paturel, 1997). Dans ce
modele, I'explication de I'émergence de comporteimiemtrepreneuriaux est appréhendée comme
une dialogique individu/ projet (Bruyat, 1993) samivant dans une approche téléologique et
dialectique. Cette approche nous semble la plusnpate puisque I'impulsion de comportements
entrepreneuriaux provient de l'individu qui I'imagi et la structure selon ses desseins et selon les
contraintes et/ ou opportunités qu'il percoit dmlvironnement (Bruyat, 1993, p.248).

7 |.e. analyser aprés la formation la variation du sesitmde désirabilité envers les carriéres
entrepreneuriales, la variation du sentiment depg&tence personnelle a mener a bien un projet
d’équipe ainsi que le développement de savoirsektteepreneuriaux

% Afin d'estimer les effets d'une formation sur l&weloppement du sentiment d'attrait des
étudiants envers la carriere entrepreneuriale,clercheurs interrogent les étudiants sur leurs
valeurs professionnelles (gagner beaucoup d'ardeing, quelque chose d’utile pour la collectivité,
mettre en ceuvre votre créativité, avoir du tempselipour vos loisirs, ...), leurs visions de
I'entrepreneur ('image de I'entrepreneur, ainsecaur leur désir d’entreprendre a court, moyen et
long termes (désirez-vous créer votre entreprigaefles démarches avez-vous effectué ?...)

58



Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

d'affaires (Hansemark, 1998 : Ehrlich et al., 20080é&l, 2001%°. Enfin, ces
formations peuvent avoir un effet sur la vision gagicipants a envisager la saisie
d’opportunité & plus ou moins long terfh€Souitairis et al., 2006 ; Fayolle et
Gailly, 2009).

Méme si la variation du niveau d’intention entreymeriale semble étre un
indicateur inadapté par rapport a notre problématigles travaux semblent
indiquer que les formations a I'entrepreneuriatumimpact sur le développement
d’attitudes favorables a I'entrepreneuriat ains giattrait et de compétence pour
mener & bien un projet d’affaires. Toutefois, Esuitats obtenus -sont issus d’'une
évaluation effectuée par une échelle de mesure dasigmguer le contexte

d’apprentissage des participants.

3. Les indicateurs quantitatifs négligeant le coatde I'apprentissage

Afin de déterminer l'efficacité des formations artrepreneuriat, les chercheurs
ont développé des outils mesurant les incidenagen@ationnelles et économiques
engendrées par les formations a I'entrepreneuBlick et Stumpf, 1982). Ces

derniers concernent les entreprises créées ad'isiactions pédagogiquese

premier indicateur concerne le pourcentage de giaatits ayant créé ou ayant

l'intention de créer prochainement leur entreprigprés une formation a

'entrepreneuriat. L'objectif de cet indicateur ekt déterminer si 'enseignement
délivré déclenche une proportion plus grande awsgues a l'acte. Toutefois,
concernant notre problématique, il semble queraditateur soit limité et ce pour
deux raisons. La premiere est gu’il n'intégre pas informations relatives au

développement des compétences et des savoirsi@replus, les chercheurs

%9 Afin de mesurer I'impact d’une action pédagogigue le sentiment de faisabilité des étudiants &
concrétiser une opportunité d'affaires, les chauch@emandent aux étudiants de mesurer, sur une
échelle de Likert, leur perception a se sentir bpale réaliser différentes tadches (manager des
hommes, obtenir des fonds de proximité, estimeritgies du projet, identifier les informations
pertinentes....). Cette évaluation est souvent effectavant et apres la formation. Les résultats
obtenus sont analysés et comparés.

0 Les visions de I'entrepreneuriat des étudiants parfois comparées avant et aprés le concours.
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utilisant cet indicateur ne prennent pas en corgfimalité du dispositif ainsi que
le public visé. Or, ces éléments peuvent avoir imfleence sur les résultats de
'enquéte. Il conviendrait d’'intégrer cette infortima afin de limiter le biais de

sélection etin fine, limiter le risque d’obtenir des résultats biaisés

Un second indicateur mesure les incidences éconmwiqll porte sur_la

performance des entreprises créées a l'issue demtions a I'entrepreneuriat

(Cosh et al, 1998). Cet indicateur vise a détermsieles entreprises créées
détiennent un avantage concurrentiel durable eendéble. Toutefois, cet
indicateur est limité. En effet, méthodologiqguemdrgxiste une confusion dans la
terminologie utilisée pour désigner ce qu’est I€grenance. Ce flou peut avoir des
incidences sur la variété des échelles et des dimen prises en compte. De plus,
afin de ne pas émettre de confusion, les cherclimwrsient classer les entreprises
selon leur secteur d’activité et leur phase dessmoice. Enfin, concernant notre
problématique, les dimensions d’esprit d’entrepase’esprit d’entreprendre sont

inexistantes.

Le troisieme indicateur concerne la pérennité dentieprise Il vise en

particulier a déterminer quels pourcentages d'enges créées a lissue des
formations a I'entrepreneuriat ont dépassé la ddegsurvie de I'entreprise. Nous
ne retiendrons pas cet indicateur pour deux raidanpremiere est que, comme les
deux précédents, il n'est focalisé que sur I'araalyss entreprises créées, réduisant
ainsi la notion d’entrepreneuriat a la créationntfeprise. De plus, cet indicateur
ne prend pas en compte les éléments contextuedsv@tonnementaux pouvant
avoir une influence sur la survie des entreprigds de limiter tout biais, cet
indicateur devrait prendre en compte les spédificites entreprises créées tels que,
par exemple, I'année dimmatriculation, le sectallactivité concerné et le

contexte économique, social, fiscal et |Iégal dagsél I'entreprise a évolué.
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Enfin, le quatrieme indicateur concerne la desioiptes entreprises créées a
l'issue de la formation. Ici, les évaluateurs ddteent la valeur économique de
I'entrepris€® ou encore les incidences sociales engendrées gatrdation

d’entreprisé®.

L’'avantage de ces indicateurs est que leur modealieul repose sur des
données factuelles, objectivant ainsi les mesurdarealyse. Toutefois, ils nous
paraissent limités pour des raisons méthodologigiesnceptuelles par rapport
aux finalités de notre travail de recherche (Fa&ydll004) Dans cette étude, nous
nous intéressons au contenu de I'apprentissageattsipants a une formation a
I'entrepreneuriat. Plus précisément, nous souhsititerminer si ces derniers ont
effectué un apprentissage en simple ou en douhleldoSuite a une revue de la
littérature, nous constatons que les trois indigateécrits précédemment semblent
inadaptés.

Nos recherches nous ont également conduits aurgftectuées annuellement
par le cabinet parisien SMB& Ce dernier classe les meilleures formations
francaises en entrepreneuriat destinées aux étadianMaster. Trois critéres sont
pris en considération afin d’effectuer ce classeéméda notoriété de la structure

d’enseignement, le salaire moyen actuel des éttgdeg@nt achevés la formation et

" Cela peut concerner le chiffre d’affaires de lteptise, son positionnement stratégique par
exemple.

2 Tels le nombre d’emplois directs et indirects srgar exemple.

3 Sites Internet du cabinet SMBG : www.best-masters.et www.meilleurs-masters.com.
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la satisfaction des étudiafits Ces données sont collectées par questionnaires
aupres des responsables des masters et d’étudiastactions pédagogiques sont
ensuite notées sur 20 points. Bien que donnanébntdie piste sur les meilleures
formations en entrepreneuriat en France, ce clagseniest pas pertinent pour
répondre a notre problématique de recherche. Ent, effévaluation porte
uniqguement sur des éléments déclaratifs chiffrésprenant pas en compte

I'apprentissage réellement effectué par les padrtis.

Dans cette étude, nous souhaitons déterminer deatie qnesure les participants
a une formation a I'entrepreneuriat peuvent effectun apprentissage en simple
et/ou double boucle. Pour cela, nous avons rec@sdlifférents indicateurs
utilisés. Cependant, ces derniers semblent limi@snceptuellement et

méthodologiquement.

Afin de déterminer I'impact d'une formation sur développement de I'esprit
d’entreprise et d’entreprendre, nous devons amnalgse acquis des participants
(Watzlawick et al., 1974). Pour cela, contrairemaax indicateurs actuels, nous
baserons notre étude sur une analyse de discosrarséens participants a une
action pédagogique et nous adopterons une pceiahgctive a visée exploratoire
(Section lIL.).

™ Selon le dossier de presse du cabinet, les onestigns fermées suivantes sont posées aux
étudiants de la formation :
1 Etes-vous globalement satisfait de votre fornma®io
2 Referiez-vous le méme choix d’orientation aujdund?
3 Etes-vous satisfait du contenu de son progranuagémique ?
4 Etes-vous satisfait du corps professoral ?
5 Etes-vous satisfait des intervenants professlemeérieurs ?
6 Etes-vous satisfait des moyens mis a votre disposi(fin d’obtenir un stage ou un emploi ?
7 Etes-vous satisfait des contacts « réseau »@ugavez pu obtenir grace a votre formation ?
8 Etes-vous satisfait du volume horaire des codes)eur répartition dans I'année et de la
densité du travail personnel demandé ?
9 Etes-vous satisfait de I'accompagnement danadescd’un éventuel départ a I'étranger ?
10 Etes-vous satisfait des moyens pédagogiquesamistre disposition (ordinateurs, accés
Internet, bibliotheque) ?
11 Etes-vous satisfait de la maniére dont votrpaesable de programme gére la formation et
de la maniére dont il développe la notoriété dygmmme ? (Source Internet : www.meilleurs-
masters.com.).
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Section lll. L’intérét d’évaluer les formations par I'analyse de I'apprentissage

Dans cette étude, nous nous intéressons au comteniapprentissage des
participants & une formation & I'entreprenedtiaD’aprés nos recherches, nous
observons que deux outils de collecte de donnésoprinent : la distribution de

guestionnaire et I'élaboration d’entretiens.

Nous n'avons pas retenu la collecte de donnéesgpestionnaire car cette
méthode possede des limites par rapport a notret ofietude et notre
problématique. En effet, cette méthode privilégi¢héorie des grands nombres. Le
postulat principal de cette approche est que ptusidmbre des enquétés est
important, plus la subjectivité de I'analyse desuttats sera limitée. Or, notre étude
porte sur les conditions permettant un apprentessag simple et/ou double
boucles(s). Pour cela, nous avons choisi d’étudidiscours des participants sur le
contexte d’apprentissage afin que ces derniersiqeigit leur logique, leurs
motivations et leurs représentations (Allard-PoetsiMaréchal, 1999 ; Fayolle,
1999).

De plus, les données collectées par un questi@gairt majoritairement basées
sur une échelle de valeur qui limite les informasigecueillies et qui peut induire
un biais dans le recueil d'informations. En effégttribution de valeur est
dépendante des dispositions psychologiques daosllgadividu se situe. Chaque
enquété peut attribuer un sens différent a cettellécbiaisant ainsi les analyses et

les interprétations du chercheur.

Afin de comprendre la globalité du phénomene étudjéous devons prendre
le point de vue des acteurs ainsi que les facteursntextuels et motivationnels
dans lesquels s’est déroulée cette formation. Poues différentes raisons, nous
adopterons une approche qualitative dans un premiertemps car cette

approche semble appropriée a la visée exploratoie notre étude.

5 Soit le second niveau du modéle de Kirkpatricko@)9
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Aprés un état de I'art, nous constatons qu'il exdifférentes techniques pour
analyser les données qualitatives. Parmi elless remons retenu l'analyse de
contend® (Bardin, 1977 ; Muller, 1977). Cette derniére dstesa recenser, classer,
quantifier et analyser un corglisians le but de faire ressortir le sens. L'anatise
discours est basée sur l'étude d'un corpDsns cette étude, nous nous
intéresserons plus particulierement a I'analyse delonnées textuelles issues
d’entretiens semi-directifs validés par l'interviewe. En effet, ces entretiens
laissent un espace d’expression aux enquétés surs leompétences et
représentations acquises pendant la formation. Cet¢space d’expression est

nécessaire pour explorer le phénoméne étudié.

Apres un état de la littérature, nous recensonis tmmanieres d’analyser le

contenu de discours (Mucchielli, 2006). La premiérst I'analyse logico-
esthétigue Dans cette analyse, le chercheur analyse leeli¢re la structure et la
forme™ du discours. Le focus est mis sur le style du aliss L’analyse

sémantique structuralest la seconde modalité. Cette derniere a destspoin

communs avec l'analyse logico-esthétique. Dans o&tiide, le chercheur ne se
focalise pas sur le contenu intrinséque du messege plutdt sur la maniere dont
les occurrences sont organisées entre elles.nbiésdsse, par exemple, aux regles
d’enchainement, d’association ou encore d’excluslea occurrences ; a l'ordre

des séquences, les répétitions, les ruptures limeytetc..

® Lanalyse de contenu peut se définir comme étanhe« technique de recherche pour la
description objective, systématique et quantitatiuecontenu manifeste des communications, ayant
pour but de les interpréter (Berelson, 1952, p.28).

" Le corpus se définit comme étant 'ensemble dpstiptextuel servant de base d’analyse au
chercheur. Dans cette étude, il correspond a liehkedes réponses de I'échantillon concernant les
apports de la formation Campus Entrepreneur. Ceousordoit réunir quatre conditions :
I'exhaustivité pour cela, nous avons effectué quigraept entretiens auprés d’un échantillon de la
population mére ; la pertinence : nous n'avonsnietgue le contenu de I'entretien correspondant
aux apports de la formation. Les informations mst®ont été recueillies dans le but de comprendre
la situation de I'enquété et de déterminer des éfésnexplicatifs ; la représentativité : nous avons
recueilli des données jusqu'a saturation des danni@e plus, chaque strate est composée d'au
moins dix individus correspond a I'effectif minimupnomulgué par Miles et Huberman (2003) ; et
I'homogénéité : la taille des corpus de chaqueestst similaire (Cf Chapitre V.)

8 La forme peut concerner les silences, les hésitsiti’ordre des mots, etc.

64



Chapitre Il : L’évaluation des formations par I'alyge de I'apprentissage : enjeux et particularités

Dans cette étude, notre problématique consiste a alygser les apports d’'une
formation a I'entrepreneuriat aupres d’anciens paricipants a une action
pédagogique. Nous nous intéressons donc au contesw message et non a sa

structuration et a sa forme. Nous ne retiendrons dac pas ces deux approches

Enfin, la troisieme maniére d’étudier un corpusl@stalyse logico-sémantique

Cette derniére permet aux chercheurs d'étudieridaif@ du discours. Cette
analyse logico-sémantique regroupe trois typesud&t La premiéere étude est

l'analyse thématiqueElle consiste a reprendre, manuellement ou reonpipus et

a détacher les principaux themes et des sous-thémasant de chaque interview.
Cette méthode présente de nombreux avantagespmartra notre problématique.
Elle est simple a utiliser. De plus, elle permetrestuer les verbatims pertinents
dans le discours d’origine. Le chercheur peut aiapiacer le verbatim dans le
contexte d’origine et éventuellement isoler lesaldes de contrble afin d’affiner
ses interprétations. Toutefois, cette méthode a&skza lourde si le nombre
d’entretiens est important. De plus, la qualificatides themes provient d’'une
catégorisation effectuée a priori par le logicieh'®st donc pas issue d’une analyse
du chercheur suite a I'immersion empirique. Nousetiendrons pas cette méthode
car nous souhaiterions effectuer une catégorisadsue d’une compréhension du

terrain d’étude et non générée automatiquementirmpautil bureautique.

La seconde analyse est I'analyse du positionneniglet.permet de mesurer la

distance existant entre I'émetteur et ses propostefois, nous ne retiendrons pas
cette méthode car elle ne permet pas danalysercdetenu méme de

'apprentissage.

Enfin, la derniére analyse est I'analyse lexicale sEmantiquedes corpus.

L’objectif de cette approche est de déterminerdesurrences ou les themes les
plus pertinents et les plus utilisés par les er@piéCette méthode a comme
avantage de s’appliquer a un corpus exhaustif sscegnles réponses a des

guestions ouvertes ou issues d’entretiens senutdge Nous retiendrons cette
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méthode car elle est la méthode la plus adaptéstra démarche abductive. En
effet, elle ne permet de mettre en lumiére lesstém plus pertinents et d’effectuer

une catégorisation des items par « tas » (Giord20@3, p.17).

Avant de collecter les données, il est primordial & définir la méthodologie

employée. Apres avoir comparé les difféerentes alteatives d’analyse du

discours nous avons choisi d’effectuer une analy$exicale des entretiens semi

directifs d’anciens participants a une formation al’entrepreneuriat.

L’enseignement a I'entrepreneuriat a pour finali® réduire les résistances
personnelles et permettre a l'individu de développesprit d’entreprise et
d’entreprendre. Afin de déterminer les impacts géales formations a
I'entrepreneuriat sur I'apprentissage des partitipal est nécessaire de recenser et
d’analyser ce que les participants ont appris ajj& les facteurs personnels et

contextuels pouvant avoir une influence sur cetepssage (Chapitre 1l).
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Résumé du chapitre

Dans cette étude, nous considérons la saisie dfppt® comme s’inscrivant
dans un contexte particulier et émanant d'une o#uniéléments cognitifs : les
aspirations professionnelles, le sentiment de ctenpé et la perception d'un
environnement favorable. Ces éléments ne sontnues imais sont construits par
lindividu au fur et & mesure de ses interactiomscason environnement. Lors |de
ces échanges, l'individu peut étre amené a comfatemodifier ses croyances
préalables. De part leur réle de socialisation,imssances pédagogiques peuvent
avoir un impact sur ce choix de carriere en coafurtapprentissage en simple
boucle) ou en modifiant les représentations dewithas (apprentissage en double
boucle). Suite a la prise de conscience des vegu&ntrepreneuriat aux niveaux
économiques et social, nous constatons, depuis vimgtaine d’années, un
accroissement des formations a I'entrepreneuriat rpus pouvons regrouper en
trois objectifs: la sensibilisation, la formatioet lI'accompagnement |a
I'entrepreneuriat (Fayolle, 1999 ; Tounes, 2003isBin et Schieb-Bienfait, 2011).
Afin de légitimer les actions pédagogiques a l'epteneuriat, il est essentiel
aujourd’hui de mesurer les effets de ces actiordag@giques sur la décisipn
d’entreprendre. Dans cette démarche, il est nécessa déterminer le contenu|de
'apprentissage des participants ietfine, d’analyser les conditions permettant un

apprentissage en simple ou en double boucle.

Dans cette optique, apres un état d’art, nous axexenseé les différents outils
de I'évaluation des actions pédagogiques a I'endreguriat. Nous constatons que
les mesures actuelles sont inadéquates par rappatre problématique. En effet,
ces dernieres concernent la satisfaction des panmits ou linfluence de ces
actions pédagogiques sur le développement de dtiote entrepreneuriale sans

distinguer les modalités pédagogiques, la finatles formations ainsi que |la

motivation des participants. Ce constat nous a wb@dappréhender la mesure des
effets d’une formation en adoptant une approchéeaar I'analyse du contenu|de
'apprentissage des participants (apprentissagesiample et/ ou en double
boucle(s))ainsi que des conditions d’apprentissage pouvapitggrer la variabilite

des résultats.
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CHAPITRE Il
LES CONDITIONS FAVORISANT LE
DEVELOPPEMENT DE LESPRIT
D'ENTREPRISE ET D'ENTREPRENDRE

L’objectif de ce chapitre est de déterminer lesefars cognitifs et sociologiques
pouvant influencer le développement de I'espritntfeprise et d’entreprendre.
Pour cela, nous établirons un état de la littéeatecensant les facteurs pouvant
influencer I'apprentissage a I'entrepreneuriat.ig@acteurs semblent pertinents :
les motivations des participants (Section 1), lenat motivationnel crée par le
formateur (Section Il) et les facteurs personnelshrticipants (Section Ill).
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Afin de faciliter la transmission d'outils et deprésentations favorables a
I'entrepreneuriat, le formateur dispose de deuxelsv. la prise en compte de
limportance des attentes des participants dansdpprentissage (Section 1) et le

développement de leur implication et de leur autaeqSection II).

Section |: Les motivations des participants commedacteurs déclenchant

I'apprentissage

La motivatiori® des participants a une formation est un élémetispensable a
prendre en considération quand on analyse le corter’apprentissage. En effet,
la motivation peut avoir un impact sur I'implicatiades participants (Carré, 1998 ;
Vianin, 2006) ainsi que sur le renforcement du issmnt d’auto-efficacité
nécessaire pour mener a bien un projet d’'affaBasura, 2002 ; Redien-Collot et
Vidal, 2011). Selon les théories cognitivistes 'datbrégulatiofi® (Pintrich, 2004),
lindividu se comporte de maniére hédoniste (Lawl@®71; Kanfer, 1990)
cherchant & satisfaire ses attefite®/romm, 1964 : Vianin, 2006). Afin de

répondre a ces derniéres, l'individu va se fixes dbjectifs qu'il va chercher a

" Nous pouvons définir la motivation comme étant fmee incitatrice de nature endogéne ou
exogene (ou qualifiee d'intrinséque et extrinsequiegeant le comportement individuel vers les
objectifs a atteindre (Vallerand et Thill, 1993)leEoriente I'énergie nécessaire a leurs réalisatio
ainsi que le niveau d'efforts déployés (Rousselp@0La motivation est constituée de quatre
éléments (Vallerand et Thill, 1993, p.18) :

- le déclenchement indique lepassage de l'absence d'activité a I'exécution dehé&s
nécessitant une dépense d’'énergie physique, ictigdibe ou mentale (Roussel, 2000, p.4) ;

- la direction traduit I'orientation de I'activitgu de I'énergie vers un but approprié ;

- lintensité, quant a elle, se matérialise paremthousiasme et une motivation a long terme
pour un objectif ainsi que par une stabilité teraflera adopter un comportement. Elle se
traduira par la somme croissante d’efforts et dapt consentis par la personne pour
concrétiser son projete. définir les contours de son projet d'affairesbéler une étude de
marché et les documents essentiels tels gbeideess plaret le business modadinsi que
démarcher des clients et des partenaires potentiels

- enfin, la persistance dans le temps est un indicactérisant la poursuite & long terme de
'engagement et de l'action. En effet, entreprendéeessite de développer des actions
nécessitant une mobilisation considérable d’énesgjide temps vers un but prédéfini. Dans
cette conception, la persistance se rapproche dwtian d’intention (Ajzen et Fishbein,
1980).

8 Dans cette étude, l'auto-régulation désigne ladigpindividuelle & adapter son comportement en
fonction des comportements attendus au sein d'oupgr (Bérubé, 1991).

81 Selon Roussel (2000, p.12), ces théoriedudient les processus qui interviennent entre les
mécanismes cognitifs et affectifs de I'individustpr'il cherche a atteindre des objectifs. Dés lors
qgu’il a effectué un choix, des processus cogretifaffectifs guident le comportement lui permettant
d’atteindre I'objectif.»
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atteindre. S’il ne dispose pas de ressources anfés pour atteindre ces objectifs,
il va alors chercher les éléments manquants au deinson environnement

notamment en acquérant ou en développant des cenggétet des représentations
(Rogers, 1969 ; Tardif, 1998). Pour cela, il vafiger des buts d’apprentissage
(Lepper et Hodell, 1989%. Nous qualifierons sa motivation d’autodétermfiée

(Deci et Ryan, 2002 ; Sarrazin et Trouilloud, 2006)

D’aprés la figure 9, la motivation autodéterminémuipétre de deux ordres :

intrinseque ou extrinséque :

Continuum d’auto-

détermination

Motivation Régulation intrinséque 4
intrinseque
Motivation Régulation intégrée
extrinseque Régulation identifiée
Régulation introjectée
Régulation externe

Figure 9 : Motivation et sentiment d’autodéterminaion

82 Selon Vroom (1964), la motivation comme une faesultante de trois composantes : la valence,
linstrumentalité et I'expectation. La valence répente l'importance qu’un individu attribue a
I'atteinte d'un résultat. L'instrumentalité représe le lien entre la performance d'une action et la
réalisation du but final a la fin de I'action qumdividu percoit. Enfin, I'expectation présentesle
attentes de l'individu par rapports a ses efforts.

8 L'auto-détermination marque la volonté de lindivi d’étre un étre acteur de sa destiné et
agissant en accord avec sa perception de soi esagdntéréts et valeurs ( De Charms, 1968).
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La motivation intrinseque désigne l'intérét pour undividu a exercer des
activités lui procurant de la satisfaction (DecRs@an, 2002. Contrairement a la
motivation intrinséque, la motivation extrinsequesigne les facteurs externes a
lindividu poussant ce dernier a agir (Biddle et &001). D’aprés Deci et Ryan

(2002), il existe quatre catégories de motivatiextisinseques.

La premiere est la réqgulation intégréei, l'individu choisit librement de

s’engager dans une activité parce qu’il percoit emlgerence entre cette derniéere et
ses valeurs personnelles. La deuxieme catégoriegeaslifice de _motivation
extrinséque a réqulation identifiédindividu effectue les activités qui lui

permettent d’atteindre ses objectifs. La troisiecagégorie est la_motivation a

régulation introjectéeDans ce cas, l'individu effectue les activitépour éviter

des sentiments négatifs, tels que la culpabilitépaur chercher I'approbation des
autres » (Biddle et al.,, 2001, p.29). Enfin, la nikmre catégorie regroupe la

motivation a régulation extern®ans ce cas, I'individu agit sous la pressiomd’u

tiers ou pour obtenir une récompense. A la descripdle ces quatre catégories,
nous pouvons observer que les motivations exteenaggulation intégrée et
identifiée sont orientées vers des activités chesiibrement par un individu alors
que les deux dernieres motivations mettent implw#ént 'accent sur la pression

sociale s’exercant sur l'individu.

Afin de renforcer le sentiment d’auto-efficacitéfatvoriser I'apprentissage, le
formateur doit créer un climat motivationnel prapau développement de I'esprit
d’entreprendre et I'esprit d’entreprise (Good ebfBry, 2000 ; Assor et al., 2002 ;
Reeve et al., 2002). Pour cela, il doit conna#erhotivations des étudiants formeés
ainsi que le sens que ces derniers attribuent & lections (Zuckerman et al.,
1978 ; Mucchielli, 1987 ; Perrenoud, 1993 ; Deygel®96).

8 vallerand (1997) distingue trois catégories deivatibns intrinséques :
- la motivation intrinséque liée a la satisfactidiacquérir de nouvelles connaissances et
compétences ;
- la motivation intrinséque liée au sentiment dmkétre issue de I'activité ;
- et la motivation intrinséque liée au dépasserdergoi-méme.
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D’apres nos recherches, les motivations des paatics a une formation a
I'entrepreneuriat peuvent étre regroupées en traigégories : la sensibilisation, la
formation et 'accompagnement a I'entrepreneuiayblle, 1999 ; Tounes, 2006).
Les étudiants souhaitant étre sensibilisés a Bpnéneuriat veulent ainsi découvrir
la pluralité des actes entrepreneuriaux ainsi aquesl incidences aux niveaux
personnels et professionnels et se forger dessemations et des croyances sur

I'entrepreneuriat (apprentissage en simple et emlédooucles).

Les participants désirant étre formés a I'entrepueat souhaitent acquérir et
développer des attitudes et des compétences poalogéer un projet d’affaires
Par exemple, ces compétences peuvent concerné@véogpement de projet, le
travail en équipe, le développement de savoirfgtoéessionnels, la connaissance
du r6le des différents acteurs économiques et @ocitm connaissance des
différentes démarches a effectuer pour créer owenelpe une entreprise. La
motivation de ces participants est davantage @@ewmers sur I'échange avec les
tiers. Ici, les participants souhaitent acquérirs d@mpétences transversales
applicables quel que soit I'emploi effectué ultarament (apprentissage en simple

boucle).

Enfin, les attentes en matiére d’accompagnemerdernoant majoritairement les
étudiants en projet daffaires. Ills souhaitent ddopun comportement
entrepreneurial dans un laps de temps plus ou nuoast. Par exemple, une
personne souhaitant créer ou reprendre une ersgefious pouvons en déduire
gue les motivations des étudiants a participer & formation a I'entrepreneuriat
peuvent étre orientées vers l'acquisition d'outds de représentations leur
permettant d'atteindre deux objectifs : leur ingertprofessionnelle ou la création
de leur entreprise (apprentissage en simple bouadte)y motivation est donc une

motivation extrinseque identifiée.
La matrice de Deci et Ryan (1993) (Figure 10) ofiree lecture pertinente et

complémentaire a notre analyse. Si nous croisoms getrice avec les différentes

motivations des participants a une formation a ttepreneuriat recensées
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antérieurement, nous remarquons que les motivatienses participants peuvent
correspondre a trois motifs de cette matrice mesifs opératoires professionnels,
personnels et vocationnels identitaires (Figure: 10)
Apprentissage
A

Opératoire
professionnel

Epistémique

Opératoire
personnel

Vocationnel

Identitaire

Intrinseque
>

Extrinseque

Socio-affectif

Hédonique

Economique

v

Participation

Figure 10: Quatre orientations et dix motifs d'enggement en formation

Les participants motivés par un_motif opératoirefggsionnel souhaitent

acquérir lors de la formation des connaissancedestattitudes pergues comme
nécessaires a la réalisation d’activités spécifiqi@mns notre étude, cela concerne
les personnes désirant acquérir des compétendes, uine boite a outils pour

concrétiser une opportunité d’affaires (apprentjes&n simple boucle). Leur
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motivation est donc orientée vers un projet d'affairéel ou envisagé a moyen ou

court termes.

Contrairement au précédent motif, le motif opératg@ersonnektoncerne les

personnes souhaitant acquérir les compétences ggecpmme nécessaires a la
réalisation d’activités spécifiques sans lien alewie professionnelle. Cela peut
concerner des participants souhaitant acquéricdegétences utiles dans leur vie
personnelle. Par exemple, ces personnes peuvargrdisguerir des compétences
pour développer un projet associatif en équipe oco®e découvrir ce qu’est
I'entrepreneur sans pour cela saisir une oppo#udiaffaires a moyen et court

termes (apprentissage en simple ou en double Houcle

Enfin, le motif vocationnelconcerne les individus souhaitant acquérir des

compétences et/ou la reconnaissance symboliquesssms a I'obtention d'un
métier. Dans le cas d’'une formation a I'entrepreiUipasée sur un concours, cela
peut concerner des participants étant en trainédeldpper un projet d’affaires et
désirant gagner ce concours afin d'obtenir une meassance de leurs
compétences et ainsi obtenir une certaine crédibigiupres des partenaires
socioéconomiques. Contrairement aux deux motifsgaténts, le motif vocationnel

est orienté vers la reconnaissance sociale dentitdeprofessionnelfé.

L’identité est un concept protéiforme englobant ométiplicité d’acceptions et
de réalités. Quelle que soit la définition retenwsux dimensions sont
intrinsequement liées a l'identité : la dimensiargonnelle, le rapport a soi et le
rapport a autrui (Massonnat et Boukarroum, 1998). fDans cette étude, nous
retiendrons la définition de l'identité de Mucchii¢l986, p.5). En accord avec lui,

nous qualifions lidentité comme étant « un ensemid critéres, de définitions

8 Cette derniére se définit comme étant la maniére dn individu s’identifie par rapport aux tiers
dans son contexte de travail (Sainsaulieu, 197&3.tlers regroupent ses colléegues, ses pairs et ses
chefs mais aussi les autres groupes sociaux. @kdteité résulte d’'un processus relationnel
d’investissement de soi [...] qui met en questiomeleonnaissance réciproque des partenaires,
s’ancrant dans I'expérience relationnelle et soeidu pouvois (Dubar, 2000, p.7). Cette identité
professionnelle n'est qu'un aspect de lidentitéspanelle est en cohérence avec elle (Dubar,
2000).
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d'un sujet et un sentiment interne. Ce sentimerndedtité est composé de
différents sentiments : sentiment d’'unité, de cehée, d’appartenance, de valeur,
d’autonomie et de confiance organisés autour d'volnté d’existence. Les
dimensions de lidentité sont intimement méléesdividuelle (sentiment d’étre
unique [notion gque nous pouvons rapprocher du qinpéagétien de « objet
permanent »], groupale (sentiment d’'appartenir a gmupe) et culturelle

(sentiment d’avoir une culture d’appartenance) ».

Nous avons retenu cette définition car elle meluemere plusieurs attributs de
l'identité que nous avons recensés dans nos réagren premier lieu, I'individu
se construit une identité par rapport a autrui @3r2004). Cette derniere est
structurée autour d’'une recherche de cohérenceneni externe ainsi que selon
des critéres subjectifs, porteurs de sens poudiVidu et discriminants les tiers.
Ces criteres peuvent regrouper une multitude d'émmtels, par exemple, qu’un
systeme intégré de valeurs et des représentaBangiéfinition, les représentations
sont «des systemes d’interprétation, régissante n@lation au monde et aux
autres, [qui] orientent et organisent les condugiekes communications sociales »
(Jodelet, 1991, p.36). Elles sont donc une marsatgective et personnelle que

détient un individu pour interpréter son rappdfeavironnement.

En second lieu, l'identité est intrinsequement Géeelle d’altérité (Marc, 1997).
En effet, une identité nécessite la reconnaissdhae tiers pour étre considérée
comme telle (Gohier, 2001) et « dépend trés étratd de la reconnaissance ou de
la non-reconnaissance des savoirs, des compétehdes images de soi, noyaux
durs des identités par les institutions » (Giur#@06, p.11). L’identité est un
construit qui se définit comme « la résultante ddaaible rapport a soi et a autrui »

(Brasseur, 2009, p®) De plus, lidentité est une chose qui se constaus des

8 Comme le rappelle Goffman (1961, p.373Ja «eprésentation la plus simple de I'individu et d
moi que peut se donner la sociologie, c’est qusil, @our lui-méme, ce que la place dans une
organisation fait de lui. [...] Peut-étre convierat-il [...] de définir l'individu, dans une
perspective sociologique, comme un étre capabldistanciation, c’est-a-dire capable d’adopter
une position intermédiaire entre I'identification Eopposition a l'institution et prét, a la moindr
pression, a réagir en modifiant son attitude dams sens ou dans l'autre pour retrouver son
équilibre ».
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différentes interactions de [lindividu avec son ieomnemerft’ (Lancry et
Lemoine, 2004). Comme nous venons de I'énoncergiigédres d’attribution par
lindividu sont subjectifs et donc variables sel@es représentations, ses
perceptions, ses valeurs, ses expériences etféesnté identitairéé. De part ses
gualités intrinséques, nous constatons que legseptations ont une influence sur

'adoption des comportements.

Soulignons qu'il existe deux principales identipéssonnell€s : I'identité auto-
énonceée et l'identité percue. La premiere est fiidé représentée par I'individu
lui-méme (Allard-Poesi et Perret, 1998) par rapprt groupe social auquel il
appartient (Mead, 1963). Elle consiste en la reprgion de soi énoncée au tiers.
Elle se distingue de lidentité percue qui esteasie par I'individu comme étant
l'identité nécessaire a assumgrovenant de la norme sociale. Il s’agit d’'une
identité percue comme obligatoire. Des dissonanmsvent exister entre ces
différentes identit&8. En effet, une personne peut se revendiquer ertrepr sans
gue son environnement la reconnaisse comme telistémce de ces dissonances
plonge lindividu dans un état inconfortable (Fegér, 1957) Ces dissonances
peuvent étre de nature interne ou externe. Sorlifi§aa d’interne, les tensions
relevant des contradictions entre les valeurs st rEprésentations entre les
différents groupes d’appartenance de lindividu. ¢@nflit porte généralement
entre le groupe d'appartenance d’origine de l'iidlivet ses nouveaux groupes
sociaux. Les tensions externes proviennent, quaties, d’'un rejet de la part des
autres groupes sociaux des valeurs et représaersaidmises par la communauté

au sein de laquelle l'individu appartient (LapeeieCompére, D’Khissy, Dolce,

8 «Lidentité nest autre que le résultat a la foisalske et provisoire, individuel et collectif,
subjectif et objectif, biographique et structureles divers processus de socialisation qui,
conjointement, construisent les individus et défient les institutions (Dubar, 2000, p.109).

8 «L'identité humaine n'est pas donnée une fois poutds & la naissance : elle se construit dés
I'enfance et, désormais, doit se construire touti@ng de la vie. L'individu ne la construit jamais
seul : elle dépend autant des jugements d'autr@ de ses propres orientations et définitions de
soi. L'identité est un produit de socialisationgsessives (Dubar, 2000, p.15).

8 Pour illustrer notre propos, nous pouvons citeautfes principales identités retenues en
psychologie : l'identité auto-énoncée, l'identitdbgective, l'identité affirmée, lidentité présenté
I'identité de facade, lidentité différentielle,identité négative représentée, lidentité inférée,
lidentité percue, lidentité prescrite, l'identitéésirée, l'identité communautaire et lidentité
attribuée.

% Higgins (1987) qualifie ce fait detensions identitaires.
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Fleurant et Marianick Vendette, 1992). Plus la alssice est intense, plus ce
malaise psychologique est fort et plus la presgioar réduire la dissonance est
importante. Une dissonance peut étre réduite soisuwgpprimant ou réduisant
limportance des cognitions dissonantes ou soit agoutant ou augmentant
importance des cognitions consonantes (Festing®g§7). Dans ce motif de
formation, les participants souhaitent affirmerlelentité percue.

Les participants a une formation a [I'entreprenéuneuvent avoir des
motivations variées. Afin de favoriser I'apprengigs, le formateur doit prendre en
compte ces motivations afin de personnaliser letesan de l'apprentissage
(Standage, Duda et Ntoumanis, 2003). Toutefoisndaivation n’est pas le seul
élément devant étre pris en considération parrladteur. En effet, ce dernier peut
optimiser l'apprentissage a I'entrepreneuriat envilggiant limplication et
'autonomie des participants (Section ).

Section Il. L'implication et I'autonomie des participants comme principaux

leviers du formateur

Dans cette étude, nous considérons l'individu cormmacteur. L’apprentissage
est le fruit d’expériences personnelles auxquelleglividu attribue un sens
(Vianin, 2006). Toutefois, un conflit cognitif appdtra si I'individu est confronté a
des informations dissonantes avec celles acquigeegemment. Afin de réduire
ce conflit interne, la personne dispose de deusipiliges. La premiére possibilité
consiste a choisir d’ignorer I'information dissotarsi I'information dissonante
n'est pas percue comme pertinente (Tardif, 1998hdlvidu effectue alors un
apprentissage en simple boucle (Argyris, 1953%sinaile la nouvelle information
(Piaget, 1969). L'individu peut opter pour une demxe possibilité qui consiste a
modifier ses représentations et ses schémes degriltans ce cas, lindividu
considere que l'information dissonante est pertimeba personne confronte cette

nouvelle information a ses représentations et sggoces antérieures et finit par
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s'adapter (Argyris et Schén, 1978) Dans ce cas, la personne effectue un
apprentissage en double boucle (Argyris, 1953) et accommodation (Piaget,
1959). Cette assimilation nécessite un investiseénmaportant de la part de
lindividu®® ainsi qu'un contexte favorable laissant a lindivi un espace

d’autonomie.

L’autonomie des apprenants se définit comme étdentcapacité de prendre en
charge son propre apprentissage » (Holec, 1991, pl8us retiendrons cette
définition car elle correspond & notre conceptienl’dpprentissage. Dans cette
étude, nous considérons que l'apprenant est ururacdie son apprentissage et
détient un sentiment d’auto-détermination. Le fdena peut créer un espace
d’autonomie aux apprenants de différentes maniétas.exemple, il peut laisser
aux apprenants la possibilité d’effectuer un apiigsage autodirigé c’est-a-dire

laisser le libre choix aux apprenants de fixer lemt@nt ou partiellement les

objectifs a atteindre ainsi gue les stratégies @irenen place pour atteindre ces buts

(Zuckermaret al, 1978). Le formateur laisse donc le dispositiffolenation plus

ou moins ouvert (Jézégou, 2005) (Figure 11) :

%1 Les schémes cognitifs se définissent comme étantdes répertoires de connaissances qui
fournissent les moyens utiles pour interpréterdeatextes et pour agir. lls constituent donc des
espaces cognitifs intermédiaires qui médiatisestiméeractions entre les sujets et leur action dans
ces contextes ininterrompus, ambigus et valé®ralong, 2010, p.5). Il existe deux types de
schemes complémentaires : des schémes centrausuetpériphériques. Les schémes centraux
regroupent des idées structurantes permettantalailigt identitaire. Contrairement a eux, les
schemes périphériques sont dynamiques et sont c@mpde régles de comportement et de
principes d’action souples et ajustables en fondtio contexte. (Pralong, 2009).

2 «La transformation d’informations en connaissancss particulierement exigeante sur le plan
cognitif et elle demande un haut taux d’'investissginde la part des éléveqTardif, 1998, p.46).

% Dans cette étude, nous définirons I'apprentissagedirigé comme étantun processus dans
lequel les individus prennent I'initiative, avec sans I'aide d’autrui, de déterminer leurs besoins
de formation, de recenser les ressources humaihesa&rielles nécessaires a la formation, de
sélectionner et de mettre en ceuvre les stratégiderchation adéquates, d’évaluer les résultats de
leur formation» (Knowles, 1975, p. 18). Aprés un état de la rkifidre, nous constatons que
I'apprentissage autodirigé regroupe deux notiotrsnsequement liées : le contrdle psychologique
que détient I'apprenant sur son apprentissage i€garet Baynton, 1987 ; Hiemstra, 2000 ; Carré et
Moisan, 2002 ; Jézégou, 2005) et le contrdle pégigge détenu par le formateur.
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Controle pédagogique fort Controle pédagogiqutaible
ou < > ou
Niveau d’'ouverture -  Degré de liberté de choix Niveau d’ouverture +

Figure 11 : Degré de liberté de choix et niveau dmntrdle pédagogique ou

d'ouverture du dispositif de formation (Jézégou, 205)

Concernant la formation a I'entrepreneuriat, noemarquons que les actions
pédagogiques ont des niveaux d'autonomie différestdon la modalité
pédagogique. D’aprés nos recherches, nous constqtoih existe trois principales
modalités pédagogiques. La premiére modalité coeckys actions pédagogiques

classiquegelles que les cours. La seconde modalité regriegoeonférences et les
journées d’information. Contrairement aux courss’dgit d’ici de_manifestations

ponctuelles Enfin, la troisieme modalité pédagogique est tiarée d’actions

incitatives A titre d’illustration, nous pouvons citer lesnoours, les jeux de rble
ou encore les actions d’accompagnement. Selon talit® pédagogique retenue,
le niveau d'implication de l'enseigné differe. Eiffeg la derniere modalité

pédagogique nécessite généralement plus dimplicatians la durée et dans
I'effort de la part des participants que les deukres modalités pédagogiques.
Cette implication et cette autonomie permettenindivVidu de comprendre le sens
attribué aux connaissances et compétences acaiigegntuellement de modifier
ses représentations (Argyris, 1953). Afin de laisaex participants les possibilités
de choix et les opportunités de décider soi-mémekgrman et al., 1978), le

formateur peut opter pour une modalité pédagogmrgculiere :_la résolution de

situation-probléme Les participants mobilisent leurs connaissanceslears

compétences actuelles afin d’atteindre un résulstcherchent, au sein de leur
environnement, les informations utiles pour atteenigur but. Leur démarche est
effectuale. Afin de laisser une plus grande autaaah permettre une implication
des patrticipants, les formateurs peuvent décidéesdeegrouper en equipe afin que

ces derniers atteignent les résultats pédagogigeesmptés et autogerent leurs
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actions.

Nous constatons que cette modalité pédagogiqueésgeloppe au sein des
formations a I'entrepreneuriat comme l'illustredembre d’actions pédagogiques
recensées sur le site de [I'Observatoire des PestiglPédagogiques a
I'Entrepreneuriat (O.P.P.B) Plusieurs raisons conduisent a favoriser cette
modalité pédagogique. La premiére raison est gqaguation-probléme permet aux
apprenants d’étre intégrés a un collectif et donme gestion de projet en équipe
comparable a la démarche effectuale de I'entreprefiernandez et Vian, 2012).
De plus, cette modalité pédagogique permet d’autgnefauto-direction des
participants et donc de développer leur sentimenttddétermination. Pour cela, le
formateur doit effectuer des retours aux partidipaur leur démarche et leur faire
prendre conscience des difficultés qu’ils ont rericEes ainsi que des moyens dont
ils disposent pour contrdler la situation et atieen leur objectif (Chartier et
Lautrey, 1992). Enfin, le formateur peut impliques participants en créant un
cadre de compétition entre les participants erramséles activités représentant un
défi (Midgley et Urdan, 1995 ; Murdock et al., 2001) exi veillant que ces

dernieres soient accessibles et précises. En Effetésence de challenge au sein
d’'une formation peut augmenter la motivation destigpants ainsi que leurs
niveaux d'implication et d’engagement (Gaillard iani, 2007¥. Par exemple,
cela est le cas lors des concours de créationrdjmge ou les lauréats sont primes.
Toutefois, le formateur doit veiller & ce que cesvités comportant un défi aient
un sens pour les participants et répondent a lteates. Dans le cas contraire, les
participants peuvent percevoir ces activités condtaat seulement une source de
distraction ludique sans réel enjeu personnel. @eat engendrer une baisse de

I'implication personnelle (Piaget, 1969).

% Site de 'O.P.P.E. :

http://www.apce.com/recherche.php?type_recherchesisk MKEYWORDS=&espaceFILTER=5
&imageField.x=17&imageField.y=14.

% «Les conséquences positives des buts de compéiiipgté jusqu’a présent sous estimées
(Hidi et Harackiewicz, 2000, p. 164).
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Comme nous I'avons défini précédemment, différéatteurs cognitifs peuvent
avoir une influence sur l'apprentissage : la mdiora ainsi que les degrés
d’autonomie et dimplication dans la formation. Tefois, d’autres éléments
personnels peuvent agir (Filion, 2008): les exp@es antérieures en

entrepreneuriat ainsi que les facteurs sociologique

Section Il : Les expériences personnelles et la rfalle comme vecteurs de

représentations

Comme nous lavons défini précédemment, nous cérmmd que
'apprentissage émane d’un parcours personnelafegsionnel (Levitt et March,
1988 ; Saks et Gaglio, 2004) basé sur I'expérielecindividu. Apres un état de la
littérature, nous distinguons deux types d’expé&esn pouvant permettre le
développement de I'esprit d’entreprendre et I'ésgientreprise (Emin, 2004) : les
expeériences significatives dans le milieu assdcgties expériences scolaires en

entrepreneuriat.

Dans cette étude, nous qualifierons d’expériencss®datives significatives,
toute implication personnelle au sein d’'un buresspaiatif ayant débouché sur la
planification, la gestion et la concrétisation d'projet en équipe. En effet, cette
gestion peut permettre aux individus d’acquérietdévelopper des connaissances
et des compétences sur la détermination et le cesfgs échéances, I'adoption
d’'un comportement non velléitaire, la responsadtilis, I'autonomie, la prise de
décision, la recherche d’'informations et de ressesiau sein de I'environnement
pour mener a bien le projet. De plus, cela peunptre aux individus de structurer
leur pensée et leurs actions dans un espace coleiregcessite des actions de
communication vers les tiers. Nous pouvons en coedue la gestion de projets
associatifs peut conduire les individus a s'ingcdans une démarche comparable
aux entrepreneurs favorables a l'adoption d'uneié@a entrepreneuriale long
terme (Fayolle, 1996 ; Finkle et al. 2006 ; Wanglet 2008 et 2009 ; Fayolle et
Galilly, 2009).
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Les expériences développées lors du parcours se@gauniversitaires peuvent
permettre le développement de l'esprit d’entreprigel’esprit d’entreprendre
(Carsrud et al., 1987 ; Scott et Twomey, 1988 ;itads et al., 2006) de deux
maniéres : par le développement d’une cuffuf@vorable & I'entrepreneuriat et le
développement de projet de création d’entrepriset(@007). Toutefois, a ce jour,
aucune étude ne détermine de maniére exacte ks énéfiques d’'une culture

entrepreneuriale sur le développement de ces g¢§pdtitain, 2010).

De par leurs caractéristiques, les formations astiva I'entrepreneuriat
pourraient agir sur le sentiment de compétenoeener a bien un projet d’affaires et
sur le développement de l'intention d’opter poue @arriére entrepreneurial&r(ow,
1962). Toutefois, certaines études montrent que ces ftwnsg peuvent avoir des
effets néfastes (Gibb et Hannon, 2006 ; Schapéd)7 2@ayolle et Gailly, 2009). En
effet, ces formations peuvent accroitre l'intentiafentreprendre des étudiants

découvrant I'entrepreneuriat et réduire ce taumtdition des plus expérimentés.

Bien que nous considérions que I'individu est lideeses choix (Boudon, 1988),
nous ne pouvons pas ignorer les influences sodtpeg guidant son
comportement (Boutillier et Uzunidis, 2000). Commmeus I'avons défini
précédemment, nous considérons que I'apprentissagane d’'un parcours
personnel et professionnel basé sur I'expériencéimividu ainsi que sur les
interactions de lindividu avec son milieu de stisgion et ses groupes
d’appartenance (Saks et Gaglio, 2004). L’environemimpeut donc agir sur

'apprentissage.

% La culture se définit comme étant un ensemble driénes de penser et d’agir plus ou moins
formalisées et partagées par une pluralité de peeso(Rocher, 1992).
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Aprés un état de la littérature, nous constatoressgs effets peuvent porter sur
deux éléments de [I'habitds les représentations et les attitudes envers

I'entrepreneuriat.

Les représentations se définissent comme étarg sydtemes d’interprétation,
régissant notre relation au monde et aux autres] fgientent et organisent les
conduites et les communications sociales» (Jodel€91, p.36). Les
représentations sont donc une maniéere personneleabgective que détient une
personne pour interpréter son rapport a I'enviromerg. Ces derniéres peuvent étre
construites a partir des différentes expériencebirdividu mais aussi issues des
normes subjectives provenant des différents grodfsspartenance. Ses normes
représentent un cadre de référence aux individusdermettant de décrypter le
réel et y rapporter les événements du quotidiendsdiles comprendre, les évaluer

et agir en conséquence.

Les attitudes sont des «dispositions a répondremdeiere favorable ou
défavorable au regard d'un objet, d'une personnened institution, d'un
événement » (Azjen, 1988). Les attitudes sont Isult@ d'une évaluation
personnelle subjective, dépendante des différerapsésentations que détient
lindividu (Benoist Jocelyn, 1995). Les climats fliaux et éducationnels peuvent
influencer ces deux attitudes car ils représentlast instances de socialisation
donnant a l'individu des repeéres. Les attitudesard pas des éléments innés mais
construites par l'individu au fil de ses interaogcavec I'environnement. Au vu de
ces éléments, nous pouvons en déduire que le chamatial peut agir sur le

développement de I'esprit d’entreprise et I'espifgntreprendre ainsi que sur le

" Selon Pierre Bourdieu (1980, p.88), I'habitus peitéfinir comme un systéme de dispositions
durables et transposables, structures structuréespodées a fonctionner comme structures
structurantes, c'est-a-dire en tant que principeng@teurs et organisateurs de pratiques et de
représentations qui peuvent étre objectivement #ddmp a leur but sans supposer la visée
consciente de fins et la maitrise expresse desatipas nécessaires pour les atteinshre
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choix d'opter pour une carriére entrepreneuffa(@ourdieu et Passeron, 1970 ;
Shapero et Sokol, 1982 ; Bruyat, 1993 ; Moreauastefieau, 2006). En effet, si un
individu connait un entrepreneur au sein de sonouwage qui a réussit
professionnellement, cela peut favoriser les ajriofavorables envers
'entrepreneuriat (Rogoff et Heck, 2003). Outre fait de détenir des
représentations favorables a I'entrepreneuriapolsition sociale des parents peut
impacter sur la décision individuelle d’opter poun comportement
entrepreneuridf (Boutillier et Uzunidis, 1995 ; Filion, 1997 ; Katko et al., 1997 ;
Scherer et al., 1989 ; Schmitt-Rodermund, 2004n Xaken et al., 2006). Selon
eux, la probabilité que les individus choisissené wwarriére entrepreneuriale est
plus importante si ces derniers proviennent de lfandétenant un capital
economique. Différentes études ont essayé de mesarpoids des facteurs
familiaux sur la trajectoire entrepreneuriale dagividus. Toutefois, les résultats
de ces études sont contradictoires. En effet,d&tde Kolvereid (1996) montre
linfluence des normes sociales sur le taux d’itimnentrepreneuriale tandis que

celle de Krueger et al. (2000) montrent le congrair

% |es travaux de Boissin, Chollet et Emin (2009) trmemt que I'opinion de la famille et des amis a
une importance dans le choix des étudiants. S&amde d’Opinion Way (2001, p. 7),kois types

de soutiens semblent étre les plus attendus pawajarité des jeunes au moment de création de leur
entreprise. En premier lieu et comme en novembf® 2@ soutien familial (74%), puis le soutien
d’ organismes et d associations dédiées (64%) et celui dutres entrepreneurs en troisiéme
place (52%). A ces types de soutiens s’ajoute Uéieso financier, jugé comme prioritaire pour une
création d’entreprise par 7 étudiants sur 10 : cariement, le soutien des banques est considéré
comme prioritaire par 76% et celui d'organismes filrkancement par 70% Source Internet :
http://mww.opinion-way.com/pdf/bj7299 - moovjee_-
_les_etudiants_et | _entrepreunariat_vague2_v_ayethese.pdf. De plus, différentes études ont
montré que la famille peut influencer la motivatiamsi que les normes sociales des individus
(Boyd et Vozikis, 1994 ; Gartner, 1990 ; Kruegeakt 2000 ; Matthews et Moser, 1995 ; Sabourin
et Gasse, 1989 ; Shapero et Sokol, 1982 ; Tkadhewleereid, 1999).

% Selon Fayolle (2003), le taux de reproduction alecest assez souvent supérieur a 50% dans les
milieux entrepreneuriaux.
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Résumé du chapitre

L'objectif de ce chapitre était d’analyser les &os pouvant influencer
développement de I'esprit d’entreprise et I'esdténtreprendre. Aprés un état
la littérature, nous avons distingué quatre fasteda motivation préalable po
participer a la formation, les expériences persthesie’influence de la famille ¢

le climat de la formation.

Afin de développer ces esprits, le formateur dét@nsieurs outils. Il peu
prendre connaissance des motivations, des proges®mnels ainsi que du bag
théorique et pratique des participants et ainsbmdpe a leurs attentes de man

adéquate.

De plus, il peut prendre connaissance des repaigamg des participants env
'entrepreneuriat avant la formation, car acquidess de leurs expérienc
personnelles, professionnelles ou issues des oesatde socialisation. Ainsi,
formateur peut établir un état des lieux, un échagmgtre les participants n’'ayz:

pas les mémes représentations et donc éventuelietmamger les aprioris négatifs.

Enfin, il peut créer un climat motivationnel propi@au développement
'esprit d’entreprise et d’entreprendre en mélamtoaomie, responsabilisation

implication des participants.
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PARTIE Il

LES IMPACTS D'UNE FORMATION-ACTION
SUR LE DEVELOPPEMENT DE LESPRIT
D'ENTREPRISE ET DENTREPRENDRE

Le but de cette partie est d’analyser I'apprengiesdes étudiants ayant suivis
une formation a I'entrepreneuriat. Plus précisémentis nous interrogeons sur les
conditions permettant a ces étudiants d’effectueapprentissage en simple et/ou
en double boucle(s) ? Pour cela, nous effectuenoesanalyse empirique aupres
d’anciens participants d’'une action pédagogiqueisgée : une formation-action
intitulée Campus Entrepreneur. Notre démarche @mrgposée de trois principales
étapes. De prime abord, nous présenterons lest@astiques de notre terrain
d’étude (Chapitre 1IV). Puis, nous effectuerons anelyse exploratoire assortie
d’'une réflexion théorique afin de déterminer lestéars permettant aux étudiants
d’effectuer un apprentissage en simple ou en dobblecle. Cette phase nous
conduira a émettre des propositions concernanél@&sents pouvant influencer
'apprentissage. Afin de confirmer ou non ces psgipans, nous effectuerons une
étude approfondie aupres d’un échantillon plus g (Chapitre V). Enfin, nous
exposerons les limites de notre travail et nouspayerons les résultats obtenus
avec ceux de la littérature (Chapitre VI). Cettalgse nous conduira a déduire les
effets d’'une action pédagogique sur le développérden’esprit d’entreprise et

d’entreprendre et a effectuer des préconisatiodaritues et managériales.
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CHAPITRE IV

LA FORMATION-ACTION CAMPUS
ENTREPRENEUR

L'objectif de ce chapitre est de présenter le cawéghodologique et empirique
guidant notre recherche. Aprés avoir justifié natneix de retenir une formation-
action a l'entrepreneuriat (Section 1), nous pnés®ns les caractéristiques
pédagogiques du terrain d’étude retenu (SecticainBi que celles de la population

étudiée (Section IlI).
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L'objectif de ce travail est de déterminer dansligumesure les participants a
une formation-action a I'entrepreneuriat effectuentapprentissage en simple ou
en double boucle. Pour cela, nous avons choisietmaih d’étude détenant des
caractéristiques spécifiques réunissant, a notrs, des modalités optimales d’'un
enseignement a l'entrepreneuriat aux vues de seditdéis et de son mode

d’organisation : I'action pédagogique intitulée Gars Entrepreneur.

Section | : Un terrain d’étude approprié

Apres avoir exposeé les raisons nous ayant condeiffegtuer notre analyse en
nous basant sur une unique étude de cas (1.), jostiierons notre choix de
centrer notre étude sur une formation-action axgd’'élaboration d’unbusiness
plan(2.).

1. Le choix d’un terrain d'étude unique

Le recours a une étude de cas est recommandé tpiahdrcheur effectue une
analyse interprétative exploratoire (Hlady-Risfz&02 ; Mucchielli, 2006) portant
sur un objet encore «peu défriché» (Wacheux, 1996n, 1994}
Contrairement aux travaux actuels qui s’intéressent effets des formations a
'entrepreneuriat sur le processus entrepreneupal leurs conséquences
économiques et sociales, nous étudierons les eftétme formation a
I'entrepreneuriat sur le contenu méme de I'appssatie en effectuant une analyse

exploratoire et mobiliserons pour cela des concdggssciences de I'éducation.

19 | e choix de I'étude de cas est pertinent si le dwtchercheur est d’explorer un projet de
connaissances précis (Mucchielli, 2006). Son atilis est justifiée :
- quand le chercheur est confronté & un objet d&tcomplexe qui est peu étudié jusqu'a
présent ;
- gquand I'objet de recherche porte sur I'étudeung analyse interprétative des causes et des
effets d’'un phénomene.
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Il existe une multiplicité de meéthodes d’investigat ayant comme finalité
commune de « croiser les angles d’étude ou d’'amaly$iamel, 1997, p.103). En
retenant la typologie élaborée par Stake (1994)s pouvons distinguer trois types

d’études :

- Létude de cas intrinséqtfé portant sur un terrain détenant des

caractéristiques intrinseques singulieres. L'olfjed¢ cette analyse est de

mieux comprendre la spécificité de ce terrain dléty

- L’étude de cas instrumentaléci, le terrain sert de support a I'analyse. En

examinant les différentes caractéristiques du iterdétude, le chercheur
peut mettre en lumiere les différentes issues itp@es possibles afin de

répondre a sa problématique ;

- L’étude de cas collectivele chercheur effectue son étude sur plusieurs cas

afin de comprendre un phénomeéene ou une populdties.cas sélectionnés
peuvent étre hétérogenes ou non. Le nombre deémnd des objectifs de
recherche. Une étude mono-§itese justifie quand les questions de
recherches portent sur I'étude d’'un théme générigue I'analyse d'un

processus tandis que I'étude de cas multi‘Sitemermet de mettre en relief
des similitudes et des difféerences. Cette dernmeoelalité d'étude de cas
permet au chercheur d’obtenir une plus grande septativité théorique et

empirique.

L'objectif de ce travail est de déterminer dans quike mesure des étudiants
participant & une formation a [I'entrepreneuriat peuvent réaliser un
apprentissage en simple ou en double boucle. Powela, nous avons effectué
une étude de cas instrumentale et intrinseque sur ne formation a

I'entrepreneuriat spécifique : Campus Entrepreneur.

11 Qualifiée aussi d'intra-site.

102 Aussi qualifiée d'intra-site.
103 Aussi dénommée d'intersites.
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Aprés avoir inventorié les différentes actions ggdggues a I'entrepreneuriat,
nous n'avons pas retrouvé d’'action pédagogiqueotggnt les mémes modalités
pédagogiques que Campus Entrepreneur en termesaliéé$ du dispositif, de
public visé et de conditions de formation en Frad@tefois, nous avons recensé
des actions pédagogiques similaires a Campus Eetreyr au Québec et en
Belgique. Cependant, nous avons choisi de ne pesirees formations comme
terrain d’étude car la culture entrepreneurialecds pays differe de celle de la
France. Cette différence culturelle peut engendesr biais risquant de limiter la
fiabilité de nos résultats et de nos interprétati@ans cette optique, notre étude
portera sur I'analyse d’'une unique étude de cas elcontenu de I'apprentissage

des participants & Campus Entrepreneut®.

Développée par la Maison de I'Entrepreneuriat duduisir®, cette formation
est destinée aux étudiants de Bac+3 a Bac+8 de &agion. Cette action
pédagogique se base sur I'élaboration ddwsiness plarmélant conjointement

'acquisition et le développement de connaissatieasriques et pratiques (2.).

2. Le choix d’'une formation basée sur I'élaboratitum business plan

Malgré la pluralité des mécanismes pédagogiques 'eatrépreneuriat,
I'élaboration d’unbusiness plalf® est la modalité la plus répandue (Hills, 1988 ;
Carrier, 2007 ; Kyrd et Niemi, 2007). Ceci s’explegpar le fait que les finalités
d'un plan d'affaires sont nombreuses et sont majoeiment axées sur le
développement de I'esprit d’entreprise et d’enteegre.

104 Créée en 1997, la formation Campus Entreprenduiniiialement développée par la région
Limousin avant d'étre repris par la Maison de lfepreneuriat du Limousin. Depuis sa création,
plus de 600 étudiants ont participé a cette agédagogique.

195 créée en 2004, La Maison de I'Entrepreneuriatuest structure de I'Université de Limoges
rattachée a I'Institut d’Administration des Entrigps (IAE). C'est également I'antenne Limousine
du Pdéle de I'Entrepreneuriat Etudiant (PEE) LimatBoitou-Charentes : les Universités et
Ecoles Créac'tives.

1% Nous définissons le concept de plan d’affairest{osiness plancomme étant un document
décrivant I'état actuel et I'avenir envisagé d’'uagganisation» (Honig, 2004, p.259) en prenant en
compte différents acteurs ainsi que toutes les mkimes d'un projet d'affairege. les variables
stratégiques et managériales, financiéres, deussshumaines, commerciales, juridiques.
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Toutefois, nous constatons que cette modalité méfiqge est contestée (Kyro
et Niemi, 2007). En effet, cette vulgarisation ffipar réduire I'enseignement de
'entrepreneuriat a un usage trop répétitif de agléhe sous une forme empirique
(Honig, 2004). Or, méme si cette limite existe, :|@vons choisi une formation
basée sur I'élaboration dwsiness plarar cette modalité pédagogique permet aux
étudiants d’étre sensibilisés au processus dei@nédtentreprise et d’élaboration
du plan d'affaires. Réaliser un plan d’affaire petnde connaitre les différents
rouages de la concrétisation d'un projet d’affaieessi que la création d'une
entreprise (Barringer et Gresock, 2008) et peutttedement faciliter le passage a
'acte chez les étudiants qui souhaitent entrepeeifdiao et Gartner, 2008). De
plus, cela permet aux étudiants de connaitre fé&&reintes dimensions a prendre en
considération lors de la concrétisation d’'un prajéffaires viable. En effet,
comme I'’énonce Johannisson (1991), cette modal#@ppdentissage permet aux
étudiants de se questionner sur les points suivants

- quels sont les buts recherchés ?

- que convient-il de faire (savoirs) ?

- quelles procédures et actions doit-on effectuer ?

- quelles taches faut-il effectuer ?

- quelles ressources doit-on mobiliser pour atredbjectif ?

- quel est le moment opportun pour agir (intuiti@n)

De plus, le cadre de formation differe des condgicéelles du porteur de projet.
Les organisateurs programment les étapes et legagobs des différents
documents et informent les étudiants de ce quattshdu. Ce moyen pédagogique
est développé dans une sphere « protectrice satdis I'acteur « une vision ou
tout est possible » et ou, comme le soulignent 8uet Fendt (2009, p.2), « pour
réussir dans ces formations, il suffit avant taaibien travailler en bibliothéque, de
naviguer intelligemment sur Internet, et dans lellme des cas, de réaliser une
étude de marché au périmetre le plus souvent lirh@é rencontres aléatoires, les
imprévus, le hasard, les objectifs flous, les dtmfla prise de risque, la remise en
cause des regles habituelles, la créativité ne femement que trés peu présents

lors de ces mois de cours ou tout reste balisggdeéccoordonné, chaperonné ».
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Or, un entrepreneur navigue sans avoir conscieac®us ces €léments pouvant
représenter autant d’obstacles a I'aboutissemesbdeprojet. Le projet d’affaires
et I'entrepreneur évoluent dans un environnemembutant et imprévisible
entrainant un écart significatif entre la stratégiwisagée et les moyens déployés
pour la mettre en ceuvre (Karlsson et Honig, 2086h de diminuer la portée de
cette limite, nous avons choisi de retenir une &irom a I'entrepreneuriat mélant
action et réflexivité (Johannisson, 1991 ; Bourdenet Lessard, 2002): une
formation-action. Comme le recommande la Commissi&@uropéenne
(Commission européenne, 2003 et 2004 ; CommissipiC@nseil européen, au
Parlement européen, au Comité économique et secial Comité des régions,

2006), les formations a I'entrepreneuriat doiveiné ®asées sur I'expérienee la

pratigue afin de permettre une meilleure appropraties connaissances et le
développement d'un savoir-faire (Arrow, 1962 ; Aigy et Schon, 1978;
Vergnaud, 1991; Merle, 1994 ; Malglaive, 1996). n€airement aux
enseignements théoriques, la formation-attionpermet « d’enseigner des
contenus, mais d’enseigner des regles généralepedsée, des procédures
intellectuelles, des processus d’acquisition ettildsation des connaissances »
(Loarer, 1998, p. 121) dans une démarche effe¢ffig®arasvathy, 2001 et 2002).
De part ses caractéristiques, la formation expteks permet une meilleure
appropriation des connaissances, le développememt shvoir-faire et ainsi
favoriser les attitudes telles que 'engagemenpelsévérance, la créativité (Piaget,
1969 ; Kearney, 1999 ; Lobler, 2006 ; Pittaway eip€ 2007). L’'apprenant
devient un véritable acteur de sa formation, resable et proactif du contenu
d’enseignement (Knowles, 1990 ; Robinson, 1996pgo8a et Verstraete, 2000).

De plus, il peut tester et confronter ses compéterat représentations dans un

197 Qualifiée de ¢earning by doing> ou «I’experiential learning» (Kolb, 1984 : Pittaway et Cope,

2007 ;), le concept de la formation expérientiallété développé par Dewey (1925). Le principe de
cette modalité pédagogique est que l'apprentissagfmal nécessite une mise en pratique
confrontant ainsi les compétences de I'apprenagt de nouvelles situations.

1981 a démarche effectuale consiste pour un individifaire face a une situation avec les éléments
dont il dispose. Ces éléments peuvent étre deawmuagnitives (les représentations, les perceptions
les schémas de pensées, le savoir-faire, les cemya&t procédurales...) ou peuvent étre matérielles
(les ressources financiéres, l'acquisition de cdempges au sein de son environnement...). Pour
cela, lindividu mobilise des schémas de penséesoetpétences acquis antérieurement afin
d’appréhender le réel (Piaget, 1969 ; Orly et Qierel2007).
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cadre quasi réel permettant ainsi d’augmenterdeanfiance en leurs capacités et,
in fineg, d'accroitre leur sentiment d’auto-efficacité (Blama, 2004 ; Athayde,
2009 ; Surlemont et Kearney, 2009).

Cet apprentissage place l'individu en tant qu'ac@ans la construction ainsi
gue le contenu de son apprentissage permettaatgulsition, la mémorisation et
I'utilisation de savoirs a longue échéance » (Haydlassas-Clerc et Tounes, 2009,
p.5). Contrairement aux formations « classiqguea»mise en situation permet
d’acquérir des compétences sur la réalisasinitto sensud’un business plaret
d’'un business modeDe plus, elle permet d’effectuer les démarcheslactuelles
et procédurales pour réaliser ces documents (Kiyidiemi, 2007). L'existence
d'une récursivité des itérations entre conceptidrréalisation par la mise en
situatio® (Saporta et Verstraete, 2000) permet donc un afigsage sur quatre
savoirs : les savoirs théoriques, les savoirs plaaéiX'®, les savoirs pratiques et

les savoir-faire comme l'illustre le schéma ci-aess(Figure 12) :

199 « Si I'on veut développer chez les individus un éspeintreprendre et des comportements basés
sur la prise d'initiative, I'introduction de nouvek idées et I'apprentissage du changement, il
convient de les mettre, en tant qu’acteurs, dans siuations pédagogiques ou ils pourront

expérimenter ces processugCourau, 1993, p.3).

10 Transposé a la formation & I'entrepreneuriat, deos théorique regroupe les connaissances
nécessaires pour développer un projet d'affaires Ilsavoirs procéduraux représentent la
formalisation des enchainements des étapes afirididre un objectif.
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Voie d'acquisition : SYMBOLIQUE
Lecture, cours, conférences, études...

SAVOIRS THEORIQUES SAVOIRS PROCEDURAUX

Savoirs d’ordre cognitif

Activité intellectuelle, immergée, non visible sansestionnement
Axe principale : dire

Fonction : contréle de la transformation d’'un objet

7
Mis,e enceuvre Formalisation
Execution de procgdures - Mettre des mots sur des actions,
Critique et explication de processus
procédures utilisees - Analyser; dégager des constan
Recherche d’applications des lois
SAVOIRS PRATIQUES SAVOIR-FAIRE
\ 4

Savoirs d’ordre pratique

Activités matérielles, émergées, visibles
Axe principale : faire

Fonction : transformation d'un objet

/7

Voie d’acquisition : MATERIELLE
Exercices, essais et erreurs,
apprentissages, cervation:

Figure 12 : Le savoir en action

(Huybens, Bonami et Dubruille, 1993, p.183)

La formation Campus Entrepreneur permet aux éttglide mobiliser leurs
schémes cognitifs afin de résoudre un probléemesgirdndre des décisions dans
une démarche deffectuation comparable a celle '@®trépreneur (Sarasvathy,
2002 ; Gibb, 2005 ; Pittaway et Cope, 2007 ; B&#I08). Par la mise en situation,
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la formation Campus Entrepreneur permet aux pp#its dacquérir des
connaissances pour développer en développemembpdspentrepreneuriaux et de
création d’entreprise, de les tester, de les meére pratique et de les
opérationnaliser dans les conditions quasi-réekesréation d’entreprise innovante
sans pour cela engendrer un engagement des pantii@ la fin de cette formation
(savoirs pratiques) (Surlemont et Kearney, 2008js,Ha mise en situation permet
aux participants de développer leurs capacités eatifter et a mobiliser les
ressources adéquates pour finaliser un projet @eédisavoirs théoriques et savoir
faire). La mise en situation permet aussi aux éntdi de développer leur pensée
critigue tout en disposant de conseils d’enseignattde professionnels. Nous
pouvons en déduire que cette formation pourraimpéire I'acquisition et le
développement de ces quatre savoirs ietfine, permettre aux participants
d’effectuer un apprentissage de compétences et daification de leurs
représentations envers I'entrepreneuriat (Watzlawtal., 1974) (apprentissage en

simple et/ou double boucle).

Enfin, selon Gumpert (2003), la formalisation sewe business plan
développée au sein de structures d’enseignemesdrnespondrait pas aux attentes
des investisseurs potentiels évaluant les progtmsies criteres affectifs tels que
la motivation du porteur de projet ainsi que pas datios financiers. Afin de
réduire limpact de cette limite, nous avons choisie formation ou des
professionnels sont présents tout au long de ladton. En effet, au sein de
Campus Entrepreneur, les professionnels intervigntogs de la sélection des
equipes, la dispense des cours, 'accompagnemdenetdrement des équipes et
enfin lors des différents jurys (la sélection dgsipes, les jurys intermédiaires et le
jury final). Les équipes de Campus Entrepreneut gdonc suivies, encadrées et
évaluées comme si il s’agissait d’un projet detavéaéel. De plus, les participants
doivent expliquer aux membres du jury leur chemieetainsi que les difficultés

rencontrées ainsi que leur mode de résolution {sapoocéduraux).

Nous avons choisi une action pédagogique ou les peipants élaborent un

business planEn effet, malgré les différentes limites que nouavons recense
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dans la littérature, cette modalité pédagogique sente la plus adaptée pour
permettre aux participants d’effectuer un apprentissage en simple et/ou en

double boucle(s).

L'objectif de ce travail est d’analyser le contedle I'apprentissage des
participants a une formation pédagogiqgue Campusefir@neur. Comme nous
venons de le montrer, cette action pédagogiquaresformation-action basée sur
I'élaboration d’unbusiness plampouvant permettre aux participants d’effectuer un
apprentissage en simple et/ou double boucle. Agves justifié notre choix de
retenir cette formation, analysons, a présentfaactionnement (Section Il.).

Section Il. Le fonctionnement de Campus Entrepreneu

t 112 |a formation

Basée sur un concours de création fictive d'enisep
Campus Entrepreneur est une action pédagogique agupour principe
I'apprentissage expérientiel et I'apprentissage lpasituation-probléntg® Cette
modalité pédagogique semble appropriée a notre l@nattique car «les
apprenants, en cherchant a atteindre leurs olgedi&pprentissage, doivent
acquérir, comprendre et maitriser des notions &t amnaissances qu'ils ne
possédaient pas au départ. » (Poissant, Poélhubaftaedeau, 1994, p. 32). Cette
action pédagogique intégre difféerents acteurs ayled attentes qui peuvent

différer. Nous pouvons regrouper ces acteurs es ¢taiégories. La premiére strate

regroupe les étudiants participant a cette actiédagogigue Cette formation

s’adresse aux étudiants de la région limousinertiépsur les différents sites de

M1t Annexe | : Présentation de Campus Entrepreneur

12 cf. Annexe Il : Réglement du Concours Campus pnéreeur.

13 Dans cette étude, nous retiendrons la définitercsituation-probléme proposée par Meirieu
(1992, p.190).Ce dernier décrit une situation —finmle comme étant unesituation didactique
dans laquelle il est proposé au sujet une tacheal qig peut mener a bien sans effectuer un
apprentissage précis. Cet apprentissage, qui clugste véritable objectif de la situation-probléme,
s’effectue en levant I'obstacle a la réalisationldé¢ache. Ainsi, la production impose 'acquisitjo
'une et l'autre devant faire I'objet d’évaluatiordistinctes. Comme toute situation didactique, la
situation-probléeme doit étre construite en s'apputyaur une triple évaluation diagnostique (des
motivations, des compétences et des capaeités
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I'Université de LimogeS* souhaitant participer a cette action pédagodigue
(Figure 13) :

La Souterraine
h\\"‘\...
Guéret (—“_‘/’
Ahun

— M N

LIMOGES

Meymac

Egletons

b Neuvic

ETE,» "Full

Figure 13 : Présentation de I'ancrage régional deUniversité de Limoges'®

14 | 'Université de Limoges regroupe onze composantks Faculté de Droit et Sciences
Economiques, Médecine, Pharmacie, la faculté déselseet des Sciences Humaines, I'Institut
Universitaire de Technologie, I'institut d’Administion des Entreprises, I'Institut de Préparation a
I'’Administration Générale, I'Ecole Nationale Supéne dIngénieurs de Limoges, IInstitut
Universitaire de Formation des Maitres, 'Ecoleiblagle Supérieure de Céramique Industrielle.

15 La participation & cette action pédagogique émdinee démarche volontaire. En effet, ce
concours n'est pas obligatoire pour les étudiaddés derniers peuvent choisir d'y participer soit en
dehors de Il'enseignement obligatoire ou soit enisisgant cette formation dans une unité
d’enseignement comprenant d’autres matieres.

116 Source : site Internet de I'Université de Limoges
htpp:/mww.unilim.fr/spip.php ?rubrique52&lang=fr.
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Les motivations pour participer a ce concours stE® éléments a prendre en
considération par I'équipe organisatrice et lesnfateurs afin de mieux connaitre
leurs attentes des participants, iet,fine, personnaliser la formation. Afin de
collecter ces données et de prendre en compteinesngions personnelles, les
organisateurs demandent & chaque étudiant d'indigues motivations lors de

l'inscription & ce concours.

Aprés avoir analysé les dossiers de candiddfust en nous basant sur nos
recherches (Touneés, 2006), nous pouvons regro@geétudiants en trois sous-
ensembles :

- les «curieux ».e. les étudiants souhaitant étre sensibilisés auxiecesr

entrepreneuriales ;

- les «convaincus »i.e. ceux étant déja sensibilisés aux carrieres
entrepreneuriales et voulant étre formés au dépelbent de projets
entrepreneuriaux ;

- enfin, les «porteurs de projetsie. les étudiants porteurs de projets
d’affaires souhaitant étre accompagnés, conse#legyuidés dans leurs
démarches de création et de gestion d’entreprise.

Nous pouvons en conclure que la Maison de I'Enéneguriat ainsi que le
concours Campus Entrepreneur s’adressent a toustleants volontaires du

Limousin quels que soient leurs motivations etdaitentes professionnelles.

La seconde catéqorie regroupe les enseignantdr@vérsité de Limoged eurs

attentes sont multiples et concernent le développemde compétences
individuelles concernant :
- le travail en équipe ;
- la gestion de projet ;

- le développement de 'esprit d’entreprendre esprit d’entreprise ;

17Cf Annexe Il : Dossier de candidature & Campusepmeneur.
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- les compétences visant & élaborerbusiness plaret unbusiness modef
cohérents et réalistes.

La troisieme catéqgorie regroupe les organismes fipaincent cette action

pédagogique ainsi que les partenaires issus du enendioprofessionnelCes

acteurs sont majoritairement issus de structurddiques telles le ministére de
I'éducation, les Chambres consulaires, le Conséigiéhal. lls peuvent aussi
regrouper des organismes prives tels les entraprissurs attentes sont de cing
ordres :
- le développement de I'esprit d’entreprise etghéisd’entreprendre, source de
création de valeur monétaire ;
- I'évaluation de latteinte des finalités du dispd et la satisfaction des
attentes des différents acteurs ;
- la conservation de savoir-faire régionaux ;
- I'émergence et le développement d’'une cultureepnéneuriale a travers la
sensibilisation, la formation et 'accompagnemeh¢@trepreneuriat ;
- lanalyse des effets des formations sur le démment de [I'esprit

d’entreprendre et de I'esprit d’entreprise.

Le principe de cette formation pédagogique est l@mppres avoir constitué
des équipes d’au moins deux membres, les étudispesent de six mois pour
développer leur projet d’'affaires, encadrés par deseignants ainsi que des
professionnels. Cette durée permet aux participaasoir du recul sur les
connaissances et compétences acquises et aingisautan apprentissage en
simple et/ou en double boucle(s) pouvant favorisedéveloppement de I'esprit

d’entreprise et d’entreprendre.

118 e business modedst un document retracant d’otl provient la créatie valeur de I'entreprise.
Ce document détient quatre composantes (Lehman céhgilon, 2005 ; Shafer et al., 2005 ;
Warnier et al., 2006 :

- les choix stratégiques ;

- leréseau de valeur ;

- lacréation de valeur ;

- et la captation de valeur.
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De par ses partenariats avec les instances priséates'® La Maison de
'Entrepreneuriat du Limousin a pour objectif delu&e ces freins en mettant en
contact les étudiants avec les différents orgarssfimanceurs et professionnels.
Ces derniers interviennent a différents stades addofmation. En effet, les

professionnels participent a_la cérémonie dédidaraement du concoufzampus

Entrepreneur et interviennent lors de la sélecties équipesCette seélection

s’effectue sur dossier apres audition de chaquéédgqievant un jury composé
uniquement de professionnels issus du monde scolweénique. Les membres du
jury sélectionnent les équipes sur trois critergscfpaux :

- l'aspect réaliste de l'idée d’affaires ;

- la cohésion entre les membres de I'équipe ;

- l'aspect innovant de l'idée d'affaires. L'innovat du projet développé par
les différentes équipes peut provenir d'une noeveéchnologie, du
développement d’'un nouveau produit ou service, dioaveau mode de
commercialisation ou encore l'accés a une nouvatiee de chalandise et

clientele encore non exploitées par les entrepezessantes.

Puis, les professionnels dispensent vingt troisdsede coursur les différentes

dimensions de la création et de la gestion d’engepinnovante telles que la
formation sur :
- I'élaboration d’'une étude de marché (huit heule$ormation) ;
- les aspects juridiques et opérationnels de lapr@ intellectuelle et
industrielle (trois heures de formation) ;
- I'élaboration d’une étude de rentabilité (huitires de formation) ;
- les différents aspects juridiques entourant k@aton et la gestion d'une
entreprise innovante (deux heures de formation) ;

- la synthése du plan d’'affaires (deux heures dedtion).

19 A titre d'illustration, nous pouvons citer le pamariat conclure récemment entre I'Université de
Limoges, Le Conseil Régional de I'Ordre des Exp&tenptables de la Région de Limoges et la
Compagnie Régionale des Commissaires aux Compéssi@rCour d’Appel de Limoges. (source
Internet :

http:/mww.iae.unilim.fr/index.php ?option=com_cont&view=categorie&layout=blog&id=48&Ite
mid=59)
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Durant ces formations, les organisateurs veillentea que les étudiants
participant & Campus Entrepreneur connaissenteoh&int les roles et les missions
dévolus a chaque instance socio-économique présenamt la formatiotf® afin
gue les participants aient les éléments adéquats gdévelopper leur projet
d’affaires, fictif ou réel dans un cadre propicédant place, contrairement aux

formations « classiques™$' & une_interactivité entre I'étudiant, les formaseat

les tuteurs encadraffbaporta et Verstraete, 2000).

Puis, les professionnels participent aux présemsatbrales de I'étude de marché

et de I'étude de rentabilitde chaque équipe. Le but de ces présentationseest d

permettre aux étudiants de formuler leur état diaeanent a travers une
présentation orale d’'une durée limitée. Aprés cetésentation, un jury de
professionnels et d’enseignants prodigue des dsreax participants afin que ces
derniers menent a bien leurs projets d’affaires @mseils peuvent porter sur des
éléments concernant, par exemple, la cohérence datbusiness planet le

business modgtles pistes complémentaires a explorer.

Les professionnels interviennent aussi lors du qubjanc »et du_jury final Ce
dernier procéde au classement des différentes é@sjugpres une analyse
approfondie des difféerentsusiness planglaborés par les équipes ainsi qu’apres

une audition orale. Enfin, les professionnels pgoint a_la remise des prdurant

la cérémonie CLE? qui récompense les lauréats de différents concolers

créations fictives innovantes de la région limoasin

120 Tels que le Ministére de I'Enseignement Supérigtude la Recherche, le Conseil Régional du
Limousin, Limousin Entreprendre, I'Incubateur duridusin, Haute Vienne Initiative, Limousin
Expansion, Chambre Régionale des Métiers et déiddmat.

121 «Les cours magistraux peu propices au développembattitudes et a la culture
entrepreneuriale> (Rapport de la Commission Européenne, 2004)p.13

122 'acronyme CLE signifie Collégiens, Lycéens etditunts. Lors de cette cérémonie, les lauréats
des Concours Campus Entrepreneur, Challenge Dtstin&ntreprise, Entreprise European
Business Game et Graine de Challenger seront rémmsép en présence de représentants des
instances  économiques, de chefs d'entreprise, deterpdres. (Source Internet:
http:/mww.iae.unilim.fr/index.php ?option=com_cont&view=categorie&layout=blog&id=48&Ite
mid=59)
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Aprés un état de la littérature, nous remarquons tjanseignement a
I'entrepreneuriat recouvre des modalités multiplesutefois, différents éléments
doivent étre présents afin que l'impact de cet igneenent sur le processus
entrepreneurial soit optimal (Courau, 1993) :

- une cohérence entre les finalités des dispqditifssmodalités pédagogiques et

les attentes des acteurs ;

- limplication et le volontarisme des participamsrmettant un apprentissage

en simple et/ou en double boucle(s) ;

- la personnalisation de I'enseignement baséeesuattentes, la connaissance

du «bagage » théorique et pratique ainsi que lse pen compte des

représentations des apprenants.

Aprés une étude des modalités pédagogiques de CarspEntrepreneur,
nous avons retenu cette formation pour réaliser no¢ étude car elle réunit, a
notre sens, les conditions recommandées dans le papt de la Commission
européenne. En effetglle vise aussi a transmettre un état d’espriteotrdvail en
équipe, la créativité, I'assiduité ainsi que I'ottuee au monde professionnel sont
au cceur de cette formationalysons, a présent, les caractéristiques des
participants a cette formation-action a I'entrerainat (Section Il1).

Section lll. Une population au profil varié

Afin de réaliser ce travail, nous devions retrouesranciens participants a cette
formation-action. Pour cela, deux étapes furenispehsables : la constitution

d'une base de données actualiségroupant les informations nécessaires pour

effectuer notre étude et le recensement des angamscipants des douze
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premiéres promotion$° souhaitant participer a cette étude.

Afin de collecter les informations dont nous avidyesoin pour réaliser cette
étude, nous nous sommes appuyés sur les documemtsndus disposions en
internesi.e., les dossiers d’archives de toutes les promotansi que les listings
en format numérique établis ces derniéres annéds.lécture de ces documents,
Nnous connaissions :

- le nom et le prénom des participants ;

- leur année de formation ainsi que le dipléme aréet la dénomination de la
composante d’inscription lors de la participatioteéte action ;

- I'année de promotion de chaque participant ;

- quand cela était indiqué, une adresse postalauoréro de téléphone fiXé&

ainsi qu’un courriel.

La premiére étape a consisté a lister ces infoonaten recensant ces données
éparpillées au sein d'un méme document. Nous avassemblé ces différentes
données dans un tableau Excel. Puis, dans un sémmpd, nous avons cherché a
actualiser ces données voire d’obtenir, pour gestaies anciens participants, les
informations manquantes afin de limiter la perteddenées. Pour cela, nous avons

effectué une recherche sur les différents réseaoiaisx professionnels et

123 Aprés un état de la littérature, nous constatarisngcontenu de I'apprentissage peut s'analyser
de différentes maniéres :

- en analysant 'apprentissage pendant la formatioaffectuant une analyse longitudinale ;

- ou a posteriori, aprés la formation.
Une étude longitudinale aurait pu étre envisagéeddpprofondir notre étude. Toutefois, la durée
du travail doctoral étant limitée a trois ans, naumvons pas retenu cette solution. Bien que
consciente des biais engendrés par la secondésa(tgls que la rationalisation a posteriori, bdiu
de faits majeurs ou mineurs ayant circonstanciéldeision ou encore le biais de désirabilité
sociale), nous avons donc choisi d’effectuer unalyge du contenu de I'apprentissage par une
évaluation a froid.
1241 e. une adresse postale de leur lieu résidence pahtips de leur inscription et leur lieu
d’habitation lors de leur année universitaire @éace universitaire...).
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personnef§>. A la fin de cette étape, nous disposions donoelbase de données
actualisée recensatl9 anciens participantsa ce concours, répartesn 147
equipes

Cette étape achevée, nous avons ensuite contadt@leidus recensés afin de

leur demander s’ils étaient préts a consentir umteeeue d’'une heure et demie
maximum*?® Sur les 619 participants recensés, 293 persofirfesent prétes a

avoir un entretien. Nous avons été surpris parpdrntance de ce retour. En effet,
les enquétes habituelles par courrier et mailsuontaux de retour de 2% a 10%
(Mercator, 2009). Nous pensons que cette proporioportante est due aux
modalités du dispositif de la formation. Il sembiemque les anciens participants
aient un souvenir trés positif de cette formatianlgs a mobilisés durant plusieurs
mois. Nous pouvons émettre I'hypothése de la poesefun facteur émotionnel

affectant les anciens participants.

A présent, analysons les caractéristiques desrangpiarticipants a cette action
pédagogique. A ce stade de notre recherche, nepsgibns de trois informations

pour décrire la population retrouvée : leur serey ldomaine de formation ainsi

125 Nous avons porté nos investigations aux réseauyiddéo, LindeLink, Copains d’avant,
Facebook ainsi qu'au site institutionnel d’Infodeef Ce dernier recense les entreprises
immatriculées actuelles ainsi que radiées en iraditle ou les dirigeants, leur siege social, lanfor
juridiqgue de l'entité ainsi que le secteur d'ad#vi Ce site nous a permis de collecter des
informations concernant le statut entrepreneugal plarticipants. Nous pouvions ainsi savoir si ces
derniers étaient dirigeants ou non. Afin de recouges informations nous avons ajouté un espace
de texte dans la lettre leur demandant leur acpotd participer a cette étude afin qu'ils décrivent
leur activité pour distinguer les intrapreneurs éesployés. Nous avons retenu la qualification
d’acte entrepreneurial quand différents facteummét présents :

- la gestion de projet seul ou en équipe durahaps de temps donnée ou sur un sujet précis ;

- une création de valeur engendrée par ce projet ;

- lactivité du salarié a convaincre 'organisatidans laquelle il est salarié afin de disposer de

moyens pour concrétiser son projet.

Si ces conditions sont réunies, le salarié estifqualintrapreneur. Si cela n'est pas le cas,idas
personne n'est pas créatrice d’entreprise ex-nihibais le qualifierons d’employé.
126 Cf Annexe IV.
127 50it 47,33% de la population totale.
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que leur statut entrepreneurial acttfelEn retenant le statut entrepreneurial actuel

des anciens participants a cette action pédagogigoes avons obtenus une

répartition des 293 individus comme suit (Tablepu 2

Statut entrepreneurial actuel Effectifs | Répartition
Créateurs d’entreprise ex-nihilo 30 10%
Repreneurs d’entreprise 6 2%
Intrapreneurs 18 6%
Employés étant en projet de création d’entreprise 2 1%
Employés 175 60%
Etudiants poursuivant encore leur étude 62 219

Tableau 2 : Répartition de la population retrouvéeselon leur statut
entrepreneurial actuel

Nous pouvons remarquer que la part des intrapreresirfaible puisqu’elle ne
regroupe que_6,14%le la population alors que la strate dominante cetie
regroupant des employés. Ceci est explicable paiaiteque I'adoption d’un
comportement entrepreneurial, quelle que soit lané reste un acte souvent

marginalisé.

128 Nous avons segmenté notre population en troigestrahacune d’elle regroupe des anciens
participants a une formation a I'entrepreneuriarayaujourd’hui un comportement entrepreneurial
spécifique au sein de leur vie professionnelle :
- les créateurs ex-nihilo ayant une implication tdortant au niveau personnel que
professionnel ;
- les porteurs de projet
- les repreneurs d’entreprises
- les intrapreneurs qui développent des projetffadfas au sein de I'entité qui les emploie.
Les enjeux personnels et professionnels sont mesndue les créateurs d’entreprise ex-
nihilo ;
- les employés: cette strate regroupe les personmayant pas de comportement
entrepreneurial au sein de leur activité salariée.
Afin de qualifier le statut entrepreneurial actdek anciens participants a cette formation, naws le
avons demandé de décrire leur activité professitmnkees critéres retenus pour déterminer les
intrapreneurs et les employés sont la gestion diains un projet au sein de la structure ou la
personne est employée engendrant :
- une prise de responsabilité et d'initiatives ;
- I'élaboration de documents visant a convaincie deganismes financeurs internes et/ou
externes de la viabilité et de la pertinence dygpro
- la gestion d'une équipe et d’échéance lors deld@pement du projet.
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Cependant, nous observons que les strates regtdepandividus ayant créé ou
repris une entreprise représentent 10,9#89da population retrouvée (soit 5,17%

sur I'ensemble de la population). Ce pourcentagles important que celui que
nous pouvons retrouver dans la population frangaisgéenéral. Cela peut étre da a
deux facteurs :
- les personnes ayant créé ou repris une entrepriseles prédispositions
favorables a ces actes entrepreneuriaux ;
- une partie de ces personnes souhaitait éventuasiliecréer ou reprendre une
entreprise avant de participer a cette formaticgurLmotivation était peut
étre plus axée sur un accompagnement a leur déeadrahformation n'a
peut étre pas eu d’'impact sur la décisstmcto sensumais a éventuellement

conforté un choix préalable (apprentissage en sipucle).

Nous n’avons pas retenu dans nos échantillons 2egétédiants n’ayant pas
terminés leurs études car ils ont participé récemindecette formation. Ils ne
détiennent donc pas le méme recul que les autrésipants interrogés et peuvent
potentiellement constituer un biais d’'interprétatie méme, nous n'avons pas
retenu les deux repreneurs d’entreprise et les @mpldéveloppant actuellement
un projet d’entreprise car le nombre d’individusmpmsant ces groupes est
insuffisant pour considérer ce groupe comme uneégodie a part entiere
(Mucchielli, 1986) (Tableau 3).
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Pobulation Effectif Répartition selon la
t%tale population totale
619 individus répartis au sein de 147 équipes
293 individus répartis comme suit : 47,33%
- 30 créateurs d’entreprises ex-nihilo ;
Population | - 2 repreneurs d’entreprise ;
retrouvee | 18 intrapreneurs ;
- 175 employés ;
- 62 individus poursuivant leurs études.
Population | 64 individus soit : 10,34%
retrouvée
retenue - 26 créateurs d'entreprises ex-nihilo ; | 4,20%
pour notre | - 13 intrapreneurs; 2,10%
étude - 25 employés. 4, 03%

Tableau 3 : Tableau récapitulatif de la populationentiére et celle retenue pour
cette étude

Notre étude portera donc sur trois strates de la gaulation retrouveée : les
créateurs ex-nihilo, les intrapreneurs et les sal&s n'ayant pas d'activité
entrepreneuriale au sein de leur vie professionn@lsoit au total 36,03% de la

population totale'?,

Si nous nous intéressons de plus prés aux enwspcgées a lissue de ce
concours, nous pouvons en recenser trente et umatefdbis, seulement trois
d’entre elles sont issus du méme projet d’'affawe gelui développé lors de la
formation. Nous avons recenseé vingt-huit entreprigéées sur un projet différent

gue celui développé lors de Campus Entreprenelni¢aa 4) :

129 par convention, nous nommerons cette derniéree s employés.
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Ecart entre

Dénominatiol | Siege social Statut iuridique Autre(s) articination e
Nom du créateur Sexe sociale de situé en ) J a dirigeant(: P pa
; . . - de I'entreprise création
I'entreprise | Limousin ? ) .
(en mois)
Auto-
GALLAUD Homme ADOME 36 Non 0 49
entrepreneur
GEORGEOT Homme Auritec Non S.C.l. 0 94
JOBARD Homme Belarbre Non S.AR.L. 1 21
Carbon
JACQ Homme Market Non S.AS. 1 13
MOINE Femme Covertis Oui S.AS. 0 47
TRANG BINH Homme
QUOC Dysaia Non S.AR.L. 0 86
TRONG NGUYEN Homme
FUSONE Femme L&M Non S.AR.L. 105
BOURGY Homme Les Riollieres Non SCE agricole 56
Femme | 23 Avenue de  oui S.Cll. 0 108
DINTRAS Maé’le
Femme Oui SCI 0 98
Manuel
Homme SCI Le Closet Non S.C.l. 1 113
MEROTTO Homme | Maconnerie Non SAR.L. 1 44
Mérotto
a4 Auto-
TCHILINGUIRIAN Femme Mételé Non 0 70
entrepreneur
CARRE Homme Glycode Oui S.AS 1 100
SIRERE Homme Naturimagep Non S.AR.L. 1 96
OUM Homme Patrice O.UM oui Pr.of'essmn 0 55
Conseil libérale
Pierre- Profession
JACQUEMIN Homme Nicolas Non S 0 16
. libérale
Jacquemin
REAU Homme Progentil Non S.AR.L. 0 127
AGUILAR Homme | SanteGole Non SAR.L. 0 17
Club Santé
TIXIER Homme SCI G2T238] Oui S.C.l. 20
RENAUDIE Homme Téléfuse Oui SAS. 0 97
(Segmentix)
PASCAL Femme Non Non Profession 1 61
renseigné libérale
WPD Energieg|
Homme 21 Poitou- Oui S.AS 0 63
DE ANDRES RUIZ Charentes
Energie
Homme Mauze Oui S.AS 0 71
Thouarsais
LE ROUX Homme Nova Solia Oui S.AR.L. 0 16
GRASSIN Femme | V'ANOVA oui SARL 0 1
SEZILLE Femme S.C.l. Sézille Non SCI 0 11
CHANAS Homme . SCI Non SCI 0 16
Acitodunum

Tableau 4 : Entreprises créées dont I'activité estifférente de celle développée lors de

Campus Entrepreneur
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sz

Nous remarguons que vingt-huit entreprises ont&tées sur les cent quarante-
sept projets développés sur un projet autre quai aveloppé pendant la
formation. Les créateurs sont principalement demrhes (71%) issus de la filiere
technique ayant affecté leur siege social en Linmo(39%). La forme juridique
dominante est la société a responsabilité limi8@A.R.L.) conformément aux
statistigues nationales ou la société par actiomplgiées (S.A.S.) dont le siege

social est situé en Limousin (53,33%).

De plus, nous observons que :

- deux créateurs seulement sont des auto-entrepeedans le domaine des
services. Cette faible proportion s’explique papparition récente de ce
statut ;

- trois créateurs effectuent une profession liteéral

- quatre sociétés civiles immobilieres (S.C.l.) wete société coopérative
européenne (S.C.E.) spécialisée dans la filiere poi

- six S.A.S. dont les porteurs de projets sontsighula filiere technique, ayant
un savoir-faire spécialisé et dont le projet d'méfa revét un avantage
concurrentiel basé sur I'innovation. Cing de cetegmises sont hébergées
par I'lncubateur du Limousin. Nous constatons geidadt est peut étre dd au
partenariat entre la Maison de I'Entrepreneuridtletubateur du Limousin
qui travaillent conjointement a la formation et ck@ampagnement des

porteurs de projets innovants.

La moitié de ces dirigeants ont créé ces entrepadsg ans environ apres la fin
de cette action pédagogique avec, pour la moigéte eux, un associé. Ce délai
est explicable par le fait que ce comportementepnéneurial intervient apres un

emploi salarié.
Apres avoir recenseé les entreprises créées a gante idée d’affaires nouvelle,

nous avons listé les trois entreprises crééesesméme projet que celui développé
lors de Campus Entrepreneur (Tableau 5) :
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Slege Ecart entre
Dénomination | social Statut L
. . o Lo Autre(s) | participation et
Nom du créateu| Sexe sociale de | situé er| juridique de| ... B
; ) X N[ . dirigeant(s création
I'entreprise | Limousi | I'entreprise .
N2 (en moais)
THIBAUT Homme | Easystanding Oui S.AR.L. 0 3
SERMADIRAS | Homme 0
BARREAUD Homme _ Métis _ Ovi SAS 0 8
VEDRINE Homme | biotechnologies 0
CARRE Homme 0
ENCIS
PE AU ES | Homme| ENERGIES | Oui | SARL 2 6
VERTES

Tableau 5 : Entreprises ex-nihilo créées dont I'actité est la méme que celle

Nous apercevons que

développée lors de Campus Entrepreneur

le profil

des créateurs diffde celui

décrit

précédemment. En effet, nous remarquons que trojstp développés au sein de

cette formation sur les 147 projets développés gatnckes douze sessions (soit 2%)

ont donné lieu a une création d’entreprises exalién Limousin. portant sur le

méme projet que celui développé durant la format plus, nous observons que

ces entreprises ont su dépasser la durée de sl@vientreprises. Ces dernieres ont

été créées par des hommes en fin de parcours sitier et issus de filieres

techniques disposant d’'un savoir-faire.

En analysant la population retrouvée, deux autetefirs peuvent étre mis en

lumiére pour décrire cette population : le domaieeformation® et le sexe des

participants. Comme nous l'avons déterminé, cettem pédagogique concerne

les étudiants de Bac+3 a Bac +8 de onze composdatidniversité de Limoges.

Dans l'optiqgue de simplifier cette étude nous avdegini des critéres afin de

regrouper ces composantes. Aprés un état dedetitire, nous avons retenu :

- la participation des étudiants aux stages prafessels car ces derniers

permettent aux stagiaires de confronter les cosaaces théoriques avec la

réalité des entreprises ;

130 | es travaux de Safavian-Martinon (1998) montrare ta nature du dipldme des étudiants peut
avoir un effet sur leur choix de carriére.
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une partie de I'enseignement délivré par desta&res issus du monde socio-
économique ;

la participation des étudiants a différents projd’équipe tels les projets
tuteurés ;

I'acces aux étudiants aux cours de gestion cépnise.

Ces criteres nous ont permis de regrouper lesreliffés composantes dans les

trois poles suivants :

le pdle gestionregroupant les étudiants de [I'Institut Universgaide

Technologie et de l'actuel Institut d’Administratiodes Entreprises. Ces
étudiants ont des cours en gestion d’entrepriggedses par des pedagogues
universitaires et professionnels. De plus, ces igbisl bénéficient
d’expériences en entreprise de part leurs stages qile d’expériences en

gestion de projet de part leurs projets tuteurés ;

le pble technigueregroupant les écoles d’ingénieurs de l'universig

Limoges ainsi que les filieres technigtiés Les étudiants de ces
composantes développent un savoir-faire spécifigeeplus souvent en
développant un projet en équipe. lls bénéficientalenaissances en gestion

d’entreprise mais en quantité moindre que les atudidu pole précédent ;

le pole regroupant les étudiants des domalitEyaires et juridique€?:

Dans ce péle les étudiants disposent de peu des @yugestion ainsi que
d'immersion professionnelle et de gestion de prajeins leur unité

d’enseignements.

131 Ces composantes sont la faculté de Médecine, dell®harmacie, I'Institut Universitaire de
Technologie, 'Ecole Nationale Supérieure d’Ingéngede Limoges et 'Ecole Nationale Supérieure
de Céramique Industrielle.

132 ) e. regroupant les anciens participants ayant été&iissau sein de la Faculté de Droit et
Sciences Economiques, la Faculté des Lettres ebdesces Humaines, I'Institut de Préparation a
I’Administration Générale ou I'Institut Universitai de Formation des Maitres.
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Si nous analysons le domaine de formation de chsimat de notre échantillon,
nous remarquons que la majorité de la populatitente appartient a la gente
masculine (65% de la population retenue) et esteisge la filiere technique

(66,82%de la population retenue) (Figure 14) :
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Gestion Littéraire/juridique Technique

Figure 14 : Répartition de la population retenue den le sexe et le domaine de

formation (Effectif et pourcentage)

Si nous prenons en prenant en compte le statuepratreurial actuel, nous
obtenons des données comparables pour chaqueétraés graphiques suivants

témoignent de la similitude des résultats (Figdfes 16 et 17) :

133 En effet, 61% des employées, 70% des créateunihée-et 94% des intrapreneurs sont issus de
filiere technique. De plus, 68% des employés, 5@ idtrapreneurs et 77% des créateurs sont des
hommes.
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O Homme

Effectif

B Femme

Gestion Littéraire/juridique Technigue

Domaine de formation

Figure 15 : Répartition des employés selon le segtleur domaine de
formation (Effectif et pourcentage)
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Effectif
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Gestion Littéraire/juridique Technique

Domaine de formation

Figure 16 : Répartition des intrapreneurs selon lsexe et leur domaine de
formation (Effectif et pourcentage)
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O Homme
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Figure 17: Répartition des créateurs d'entreprise x-nihilo selon le sexe et leur
domaine de formation(Effectif et pourcentage)

Nous constatons que la majorité de la populatitnougée appartient a la gente
masculine issue d’un cursus technique. Cela edicakfe par deux faits.

La formation fait partie d’'une option inscrite daes plaguettes pédagogiques
des filiéres techniques depuis des années. Lesmnsaples des écoles d’'ingénieurs
ont pris I'habitude de faire participer au moin® @yuipe annuellement.

La seconde raison est que nous ressentons unepétittom » entre ces écoles
d’'ingénieures. Cela est peut étre d0 a la cultereas filieres davantage orientée

vers I'élaboration de projets et I'esprit d’équipe.

L’objectif de ce chapitre était de justifier le chale notre terrain d’étude pour
effectuer cette étude. Cette étape achevée, néasrmierons le mode de collecte et
de traitement des données nécessaires pour répanavee problématique ainsi

gue les résultats obtenus.
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e

Résumé du chapitre

Notre problématique consiste a comprendre et ayseral’apprentissage d

anciens participants a une formation a I'entrepueae Afin de déterminer les

différents facteurs pouvant influencer cet appssaije, nous adopterons
approche interprétativiste et une démarche abducdbasée sur I'analyse

discours d’anciens participants a une formatioieaa I'entrepreneuriat.

Pour cela, nous basons notre étude sur une ackmegpgique spécifique : u

une

ne

formation-action développée par la Maison de I'Epteneuriat du Limousin. Forte

de ces quinze ans d’ancienneté, cette formatiodresae aux étudiants
Limousin inscrits en Bac+3 a Bac+8. Aprés une detion de la populatio

retenue, nous nous apercevons que la majorité deena participants so

du
n

nt

majoritairement des hommes issus de filieres teglas quelle que soit leur statut

entrepreneurial actueLa majorité des créateurs d’entreprise ex-nihilo agnt

suivi cette formation ont créé leur entreprise en & basant sur un projet

d’affaires différent que celui développé lors de d& action pédagogique.

Toutefois, les créateurs d’entreprise ex-nihilo ayat créé leur entreprise sur le
méme projet d’affaires que celui développé lors daoncours I'ont fait dans un
délai plus court entre la fin de la formation et limmatriculation effective de
'entreprise. De plus, les entreprises créées ontutes leur siege social situé ¢

Région Limousine.
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CHAPITRE V

LAPPRENTISSAGE DES PARTICIPANTS A
CAMPUS ENTREPRENEUR

L'objectif de ce chapitre est de vérifier si lesci@ms participants a une
formation-action a I'entrepreneuriat ont effectu# apprentissage en simple et/ou
double boucle et de dégager les facteurs individaelcontextuels permettant cet

apprentissage.

Apres avoir justifié les modes de collecte et @i#tément des données (Section
l.), nous effectuerons une premiére étude explweasur un échantillon de notre
population (Section II.). Les résultats de cettalys® nous conduiront a effectuer
des propositions de recherche concernant les factafluencant le contenu de
l'apprentissage. Enfin, nous réaliserons une étptles approfondie sur un
échantillon plus important de notre population afenconfirmer ou d’infirmer ces

propositions (Section IlI).
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Chaque terrain d’étude détient des spécificitésnimeques qui peuvent étre de
différents ordres : géographiques, culturelles,texnelles... L'acces au terrain
d’étude permet au chercheur de concevoir la contplelx probleme, de percevoir
la pluralité des représentations selon les acetudddentifier les facteurs en cause
en amont du phénomene (Deliége, 1996). Pour nelss effectuerons une étude
exploratoire sur un échantillon de notre populationafin d’avoir une vision
élargie, globale et empirique de notre objet de réerche dans le but d’émettre
de nouvelles pistes de recherche Toutefois, il convient de présenter

préalablement les modes de collecte et de traitentks données (Section 1.).

Section | : La collecte et le traitement des donnée

Adoptant une démarche abductive basée sur la ehé@mmiacinée (Glaser et
Strauss, 1967), nous avons choisi de procéder ardestiens semi-directifs aupres
d’anciens participants a Campus Entrepreneur. Eat, eéfe mode de collecte des
données laisse place a une souplesse dans le eadawenant a une démarche
visant a enrichir et a se détacher de la littéeatne cherchant pas a valider des
aprioris. Afin de procéder a ces interviews, nou®regs besoin d’avoir un guide
d’entretien recensant les différents points a afroadec les anciens participants a

Campus Entrepreneur (1.).

1. La construction du quide d’entretien

De prime abord, nous avons effectué un état digtdéaature afin de déterminer
les facteurs susceptibles d’influencer le conterul’dpprentissage. Cette étape
nous a permis d’identifier deux catégories d'ingats expliquant la variation du
contenu de l'apprentissage des anciens participgan@ampus Entrepreneur. La

premiére catégorie d'invariants regroupe les élémen profil des participants

Parmi eux, nous avons retenu :
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- les variables du genrkes études montrent que le genre n’a pas d'stfiete

contenu de l'apprentissage. Toutefois, nous coonsencette variable car

notre population retenue appartient majoritairendeliatgente masculine ;

- les expériences antérieums participant ou d'un de ses proclpescu par ce

dernier comme un référent. Ces expériences peuwemcerner les
expériences en milieu associatif qui nécessiteniit tomme le projet
entrepreneurial, la concrétisation d'un objectiguls ou en équipe, la
recherche de ressources, I'acces a un réseaurntalfsation du projet, etc.
(Fayolle et Gailly, 2009) ;

- la formation universitairgDilts et Fowler, 1999). Comme nous l'avons

mentionné dans le chapitre précédent (Chapitre igys distinguons trois
domaines de formations: le domaine littérairedigie, le domaine

technique et le domaine de la gestion ;

- le statut entrepreneurial actuétour cela, nous distinguerons les anciens

participants ayant un comportement entreprenegualest plus ou moins
engageant professionnellement. Comme nous l'avomsno& dans le
précédent chapitre, nous avons retenu trois comperts : la création
d’entreprise ex-nihilo, I'intrapreneuriat et le tfajue le salarié n'ait pas de

dimension entrepreneuriale dans son tra¥ail

La seconde catégorie d’'invariants regroupe leemstd’apprentissagésls que

la_ motivation et I'implicationdes étudiants a participer a une formation (Rogers

1969 ; Tardif, 1998). Nous pouvons définir la matien comme étant une force
incitatrice de nature endogene ou exogene (ou faalid'intrinseque et
extrinseque) dirigeant le comportement individuelsvles objectifs a atteindre
(Vallerand et Thill, 1993). Elle oriente I'énergiécessaire a leurs réalisations ainsi

gue le niveau d'efforts déployés (Roussel, 200@).ntotivation est constituée de

134 Nous qualifierons les individus de cette strate enployés».
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quatre éléments (Vallerand et Thill, 1993, p.18) :

le déclenchement indique lepassage de I'absence d’activité a I'exécution
de taches nécessitant une dépense d’énergie plkysigtellectuelle ou
mentale» (Roussel, 2000, p.4) ;

la direction traduit l'orientation de l'activitéu de I'énergie vers un but
approprié ;

lintensité, quant a elle, se matérialise pareathousiasme et une motivation
a long terme pour un objectif ainsi que par unbikta temporelle a adopter
un comportement. Elle se traduira par la sommessanite d’efforts et de
temps consentis par la personne pour concrétisepegjeti.e. définir les
contours de son projet d’affaires, élaborer unedettde marché et les
documents essentiels tels québiesiness plaret lebusiness modelinsi que
démarcher des clients et des partenaires potentiels

enfin, la persistance dans le temps est un inchcactérisant la poursuite a
long terme de I'engagement et de I'action. En eBatreprendre nécessite de
développer des actions nécessitant une mobilisabosidérable d’énergie et
de temps vers un but prédéfini. Dans cette commepia persistance se
rapproche de la notion d’'intention (Ajzen et Fishb&980).

Une personne néophyte a I'entrepreneuriat partitipaCampus Entrepreneur

n‘aura pas les mémes attentes qu’une personne ayamdel projet d’affaires qui

souhaite, a travers cette formation, détenir urieeki outils pour développer son

projet d’'affaires Les motivations pour participerca concours sont donc des

éléments a prendre en considération par I'équiganisatrice et les formateurs

afin de mieux connaitre les attentes des partitspahin fine, personnaliser la

formation (Piaget, 1969). Afin de collecter ces @es et de prendre en compte ces

dimensions personnelles, les organisateurs demaaddraque étudiant d’indiquer

leurs motivations lors de l'inscription a ce conu
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Aprés avoir recensé les motivations sur les dossiter candidature, nous
pouvons les regrouper en deux sous-ensembles :
- les étudiants souhaitant développer des conmamssaet des compétences
utiles pour leur vie professionnelle ;
- les étudiants porteurs de projets d'affaires adaht étre accompagnés,
conseillés et guidés dans leurs démarches de améai de gestion

d’entreprise.

La Maison de I'Entrepreneuriat ainsi que le conso@ampus Entrepreneur
s’adressent a tous les étudiants volontaires dwli&im quels que soient leurs

motivations et leurs attentes professionnélfes

Aprés un état de l'art, nous observons que la ratitia pour participer a une
formation peut avoir des répercussions sur le nividanplication de la personne
concernée dans l'action pédagogique (Rogers, 1%HR)effet, des travaux ont
montré que plus le niveau de la motivation intrque® est important, plus
'apprenant s'immerge dans l'action pédagogique.ansposée a Campus
Entrepreneur, cette implication peut s'effectuedi@rentes manieres :

- une perception du concours non pas comme unengeédagogique ludique

et fictive mais comme une source d’apprentissageodepétences reelles et

effectives ;

135 Drautres acteurs interviennent dans cette formagiodétiennent des attentes intrinséques. Nous
pouvons citer par exemple les enseignants et l'éfsité de Limoged eurs attentes sont multiples
et concernent le développement de compétencesidndiles concernant le travail en équipe, la
gestion de projet, le développement de I'espritntteprendre et I'esprit d'entreprise, les
compétences visant a élaborer hursiness plaret unbusiness modEf cohérents et réalistes. De
plus, les organismes qui financent cette actioragédique ainsi que les partenaires issus du monde
socioprofessionnel ont des attent€gs acteurs sont majoritairement issus de stegtubliques
tels le Ministere de I'enseignement supérieur efladeecherche, les Chambres consulaires et le
Conseil Régional. lls peuvent aussi regrouper dgamsmes privés telles les entreprises. Leurs
attentes sont de différents ordres: le développende I'esprit d'entreprise et I'esprit
d’entreprendre, source de création de valeur moagtéévaluation de l'atteinte des finalités du
dispositif et la satisfaction des attentes desérbfits acteurs, la conservation de savoir-faire
régionaux, I'émergence et le développement dundtureu entrepreneuriale a travers la
sensibilisation, la formation et 'accompagnemetieatrepreneuriat, ainsi que I'analyse des effets
des formations sur le développement de l'esprintdéprendre et de I'esprit d’entreprise. Nous
pouvons constater que chaque acteur détient dagexttintrinséques sur le court et le long termes.
Les organisateurs de cette formation doivent comsient prendre en compte cette pluralité
d’attentes afin de satisfaire aux mieux les papienantes.
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- un rble actif et responsabilisant au sein de éipe en endossant le réle de

chef de projet effectif.

D’aprés nos recherches et l'analyse des donnéesddssiers de Campus
Entrepreneur, nous avons constitué notre guideré'in en retenant les variables
suivante§* 37

- les apports de l'action pédagogique : ces élésnemnstituent le contenu du

corpus a analyser. Nous n’avons donc pas codéotesds ;

- leur niveau d’'implication dans la formation ecensant :
o leur role au sein de I'équip&i.e. si I'interviewé était le chef d’équipe
ou non. Les variables furent respectivement codétshef oui» ou
« *chef_nom» selon le cas ;
0 sa perception de l'aspect purement fictif ou non ldecréation
d’entreprise. Les variables furent respectivementées « fictif_oui »

ou « *fictif_non» selon le cas.

- leur motivation préalable a cette formation-attien distinguant si la
formation a été percue comme vectrice d'un appotéergiel dans la vie
professionnelle ou support d’'un accompagnement opeesd pour le
développement d'un projet daffaires réel. Les albles furent
respectivement codées mdtiv_viepro ou «’motiv_accomp selon le

cas.

- les informations concernant le profil de I'enquétls que :

0 son sexe : cette variable fut codéesexe_h» si l'interviewé était un

135 Cf Annexe VI.

137 Afin de prendre en compte le profil et le contedtés participants & cette étude, nous avons mis
des variables de contrble pour chaque entretietysnaPour cela, nous avons indiqué a coté de
chaque variable une étoile (*). Cela permet d’ingigles mots qui sont indispensables en tant que
repére mais que nous ne souhaitions pas faireverterdans I'analyse.

138 pour attribuer la qualité de chef de projet, noessommes pas seulement servi des dossiers de
candidature mais vérifié leurs prises d'initiativaasi leurs comportements de gestion de I'équipe
ainsi que de la gestion du projet.
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homme et codée «s&xe # dans le cas contraire ;

o son domaine de formation : nous avons conservédeupage effectué
lors de la phase exploratoire. la distinction des domaines techniques,
littéraires et juridiques et de gestion. Les vddab furent
respectivement codées format_t», «*format_|» et «*format_g»
selon les cas ;

0 son statut entrepreneurial actuel : pour cela, s conservé la
distinction entre les créateurs ex-nihilo, les dpteneurs et les
employés. Les variables furent respectivement odésstatut c»,

« *statut_i» et « *statut_s» selon le cas ;

o leur(s) expérience(s) préalable(s) en entrepremieuties donnees ont
concerné :

* leurs expériences associatives antérieures emt@ninembre d’'une
association ayant eu des responsabilités (prisgédision, gestion
de projet, gestion d’'une équipe, etf) Cette variable fut codée
« *asso_oub ou « asso_nom selon le cas ;

e ainsi que la présence ou non dentrepreneur au deinleur
entourage (parents, amis ou référent personnéintierviewe). Les
variables furent respectivement codées ertdurage oub ou
« *entourage_nom selon le cas ;

» les informations concernant les conditions d’enesidelles que le
lieu, I'heure, la durée et la date de I'entreti€es informations
n’'ont pas été codées mais pris en compte lorsadealyse.

Comme nous l'avons déterming, afin de répondretee mooblématique, nous
adopterons une approche basée sur une analyseléexia discours d’anciens
participants a une formation-action a [I'entreprei@u intitulée Campus

Entrepreneur. Afin de nous aider dans notre démearubus avons décidé de traiter

139 Nous avons distingué les adhérents d’'une assomiatiotivés par le fait de bénéficier d’un
service et/ou produit de ceux membres du bureantaya a gérer des responsabilités et ayant
développés des projets.
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les données en utilisant un logiciel bureautiquén Ale nous aider dans note
démarche, nous avons décidé de traiter les donpéesitilisant une aide

bureautique, via le logiciel Alceste, qui présqritesieurs avantages (2.).

2. L'analyse du discours des anciens participants

Le recours a l'aide bureautique lors du traitendag données a de nombreux
avantages. Les logiciels permettent d’effectuertdebes de codage ainsi que des
calculs statistigues de maniére mécanique et atitdeaen un temps relativement
court. De plus, ces logiciels distinguent les dédfices et les ressemblances entre
les propos et permet ainsi de mettre en lumiénehimaement'® différents mondes
lexicaux. Bien que l'analyse et linterprétatiorcémbent au chercheur (Van der
Maren, 1997 ; Bourdon, 2000), un logiciel permetfalgliter le recensement des
items pertinents et I'élaboration des catégoriesadbrtiori, les conclusions du

chercheur.

Enfin, ces logiciels permettent de garantir unesdiyité dans I'extraction des
données par un comptage précis des occurrencesda He tests statistiques de
représentativité et des tests paramétriques classigour chaque verbatim et

chaque theme.

Pour réaliser cette étude, nous avons retenu leiébgl’Analyse des Lexemes
Co-occurrents dans un Ensemble de Segments de Texte 'acronyme est
Alceste. Le logiciel Alceste est un logiciel d’Agaé de Données Textuelles
(A.D.T.). Le postulat principal de ce logiciel egte le corpus a analyser peut étre
segmenté en unités indépendantes : les Unité déexienElémentaire (U.C.E.)
(Reinert, 2007) (Figure 18) :

140 es graphiques obtenus sont des matrices permatiaranalyse factorielle des correspondances
en composantes multiples.
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,Unités de Contexte
Elémentaires (U.C.E.)

Lexémes

i Tableau croisé de

données

Enoncés simples

Ensemble des vocables
ramenés a leurs racine

or—h

Etapes de I'analyse

'

I

- Retranscription du corpus

- Calcul de dictionnaires — du corpus
numérique

- Réduction des mots bruts a leur racir

- Le calcul du tableau des données

- La classification des données

- La recherche des contextes statistiqu

e

es

Identifications et codages des UCI
Unités de contexte initial

Codage des informations hors-corpus
Calcul des dictionnaires et du corpus
numérique

Réduction des mots bruts a leur racine
Calcul du tableau de données
Classification descendante hiérarchiqu

Interprétation des résultats de
'analyse

!

- Reéalisation d’'un rapport d’analyse
- Regroupement de « groupe de mots

- Interprétation des logiques de discou

v

I's

'

- Approche contextuelle (statistique)
Regroupement par catégories
Utilisation des mots hors-corpus
Extraction de petites unités
contextes

- Approche séquentielle
Segment de textes répétés

Figure 18 : Présentation des modalités du logiciéllceste
(Louargant, 2003, p.8)
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Ce logiciel permetle mettre en exergue différents themes du corpde éts
regrouper en mondes lexicaux. Pour cela, il efiedtais étapes. Tout d’abord, le
logiciel classe les u.c.e. selon la distributios deots dans ces unités. Puis, il les
regroupe en Unités de Contexte Initiales (U.C.Enfin, il procéde a une
Classification Descendante Hiérarchique pour diffiérer les diverses classes de

mots appelées « les mondes lexicaux » du corpus.

Les avantages de ce logiciel sont de plusieursesrdl permet au chercheur
d’obtenir une vision simplifiée des thémes du cerpua élaborant des graphiques
synthétiques en se basant sur la catégoridatiempar tas », correspondant a notre
démarche abductive. Les occurrences pertintfitde chacune des classes sont
mises en évidence et sont classées par ordre sigmndi Puis, le logiciel crée des
matrices factorielles synthétiques facilitant et jecbvant [I'analyse et
l'interprétation du chercheur. Enfin, cet instrumeaplace les items pertinents
dans le corpus d’origifi&. Ceci permet au chercheur de retrouver les iteans d
leur contexte d'origine. Cette information complénagre limite les biais
d'analyse et d'interprétation. Dans cette étudecdepus étudié correspond aux
retranscriptions des entretiens semi-directifs otff@és aupres de I'échantillon
retenu. Ce mode de collecte nous a paru la tecanmuplus pertinente car elle
permet a l'interviewé de s’exprimer librement evedement sur les apports de la

formations Campus Entrepreneur.

Afin de déterminer les apports de cette action gégigue, nous avons effectué
une premiére phase exploratoire sur un échantiéonotre terrain d'étud® défini

par choix raisonné (Thiétart, 2007) (Section Il.).

141 catégoriser consiste a classer des éléments fiérediiation puis par regroupement au sein de
rubrigues nominatives. Cette catégorisation néesse coder ces éléments selon une unité
d’enregistrement (ici U.C.1.). Cette derniére sdiniécomme étant «n segment déterminé de
contenu que le chercheur a décidé de retenir pedaire entrer dans la grille d’analyse(Robert

et Bouillaguet, 1997, p.30).

142 Basé sur la statistique lexicale, ce logiciel ms@des pourcentages d’U.C.E. formant une classe
ainsi que des tests de Kipiour chaque vocable de chaque classe

1431 e.le logiciel indique dans quel extrait d’entretigamt issus les items pertinents.

144 Cet échantillon a été défini par choix raisonrgagtir des 223 anciens participants composant la
population retenue.
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Section Il : L'impact des variables cognitives departicipants de la

phase exploratoire

Afin de sélectionner les personnes composant ceanédon, nous avons
déterminé des criteres de sélection (Bardin, 19Z&)premier critére concerne le
recul des personnes. Les anciens participantstieéleés doivent étre issus d’un
panel large pour que le chercheur ait une visi@bale du phénomeéne et puisse
recenser les perceptions des personnes ayant uhdiférent. Pour cela, nous
avons sélectionné des individus appartenant areiffés sessions de Campus
Entreprenedf®. Le second critére concerne le sexe des persoEmesffet, afin
d’avoir un échantillon représentatif, il conviente dgarder la proportion
homme/femme recensée dans la population analységoisieme critére concerne
le domaine de formation. Pour cela, nous avonsindis¢ les formations
techniques, de celles littéraires/ juridiques dlesede gestion. Enfin, le dernier
critére concerne le statut entrepreneurial actaglahciens participants de Campus
Entrepreneur. Nous avons distingué trois statutepreneuriaux : les créateurs ex-

nihilo, les intrapreneurs et les employés.

Nous n’avons pas pu prendre en compte certainsuiscpour sélectionner notre
échantillon car ces informations ne figuraient pdens nos archives. Ces
informations concernent les expériences antérieemesntrepreneuriat telles que la
participation & une vie associative, la participatia une formation similaire
antérieurement et la présence d’'un créateur digmsesau sein de la famille et/ou

amis.

Aprés la détermination de ces criteres, nous awetsnu un échantillon

composeé de dix sept personnes dont nous analydesooaractéristiques (1.).

145 La population retenue pour cette étude regroupepdeticipants a Campus Entrepreneur ayant
effectué cette formation lors de I¥%dition & la 1™ édition.
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1. La structure de I'échantillon

Concernant le profil des individus, nous remarquguoe les trois domaines de
formation sont présents dans cet échantillon (Ega® et 20) :

12

i
(1N

10

Effectif
(¢}

0] T T
Gestion Littéraire/juridique Technique

Domaine de formation

Figure 19: Répartition de I'échantillon par domainede formation

O Homme

Effectif

3 m Femme

e T I A

Gestion Littéraire/juridique Technique

Domaine de formation

Figure 20: Répartition de I'échantillon par domainede formation et par sexe

Nous constatons que cet échantillon est majoriterg composé d’hommes

issus du domaine techniddien’ayant pas d’expérience entrepreneutféle

14670,59% de cet échantillon sont des hommes.

147 Nous recensons trois individus appartenant au aenigtéraire/juridique, trois du domaine de la

gestion et quatorze du domaine technique.

18 Nous remarquons que méme si la moitié des empld§tient un entrepreneur au sein de leur
entourage, ces derniers ne détiennent pas d’expérien milieu associatif. Toutefois, les

intrapreneurs et les créateurs d'entreprise exenibint une expérience limité en entrepreneuriat
puisqu’ils n'ont pas d’expérience associative ncd&ateur dans leur entourage personnel.
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Concernant leur activité entrepreneuriale acttf&lleous recensons que 41%
des individus sont issus des domaines techniqués, du secteur de la gestion et
18% de la filiere littéraire et juridique. De plues créateurs ex-nihilo et les
intrapreneurs appartiennent majoritairement a ftegenasculin€® tandis que les

femmes se retrouvent majoritairement dans la cetédes employés",

Nous pouvons voir que les niveaux dimplicationdet motivation différent
selon le statut entrepreneurial. En effet, notuel@imet en relief que I'implication
des employés est peu importante contrairement ruxpreneurs et aux créateurs
d’entreprise ex-nihilo actuels. La majorité desrdpteneurs et des créateurs
d’entreprise ex-nihilo a eu un rble actif au sess dquipes contrairement aux
employés. Les employés et les intrapreneurs omgudarformation comme ugu
contrairement aux créateurs ex-nihilo. Ceci peré ékpliqué par les motivations
préalables des participants a cette formation. fiat, ées créateurs ont participé a
ce concours afin de bénéficier d’'un accompagnerpent développer un projet
réel de création d’entreprise tandis que les en@sl@y les intrapreneurs actuels ont
majoritairement recherché a étre sensibilisé atrbgmeneuriat et a acquérir des
compétences entrepreneurialés

Ayant défini le profil de I'échantillon, analysofes résultats obtenus a l'aide du

logiciel Alceste (2.).

149 "échantillon comprend sept créateurs ex-nihiepteemployés et trois intrapreneurs.

150 50it respectivement 85,71% et 100%.

151 Notons que 57,14% des employés sont des femmes.

152 « Au niveau des savoirs-étre, cela a permis de dgpelole niveau humain avec les collégues,
prendre des initiatives, paraitre devants les paatiees, avoir un savoir-étre, savoir adapter son
langage, amener les gens la ou on le souhgitelors-de campus, j'ai gagne en autonomie. Lors
de la présentation devant du jury, il a fallu preacur soi, répondre aux questions. On a du faire
preuve aussi d'initiative que I'on ne fait pas qdaon est étudiant. Il fallait on fasse vraiment
preuve d'un esprit professionnel et de se mettresda peau de professionnels.
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2. L'analyse des résultats

L’interprétation des résultats consiste a « premgiqgui sur les éléments mis au
jour par la catégorisation pour fonder une lectuta fois originale et objective du
corpus étudié » (Robert et Bouillaguet, 1997, p.Afin d’interpréter le corpus de
manieére plus aisée, nous avons opté pour une aidealtique : le logiciel
d’analyse lexicale Alceste. Nous pouvons remarquer I'analyse lexicale met en
exergue 71,95% des unités de contexte élémentdife K.) enregistrés soit 452

U.C.E. comme l'illustre le tableau ci-dessous (€albl 6) :

Nombre d’'u.c.e. enregistrées 452

Nombre d’'u.c.e. classées 220 soit 48.67%
Nombre d’uci enregistrées 30

Nombre d’uci classées 22 soit 73,33%

Tableau 6: Tableau des clés de la phase explorateir

Les U.C.E. sont répartis dans quatre mondes lexidaiincts comportant une

proportion d’'u.c.e. équivalente (Tableau 7) :

Classe Nombre d’'u.c.e. de la classe
1 44 (soit 20% des u.c.e. totaux)
2 57 (soit 25,91% des u.c.e. totaux
3 50 (soit 22,73% des u.c.e. totaux
4 69 (soit 31,36% des u.c.e. totaux

Tableau 7 : Tableau récapitulatif de la répartitiondes u.c.e. entre les classes

Le fait que chaque classe détienne un nombre d'éguivalent va influencer
linterprétation de nos résultats : il n'y aura pdes biais engendré par une sur-
représentation d’'une classe lexicale. Grace awciklgAlceste, nous disposons
d’'une représentation graphique en composantespiagdtrecensant les différentes

variables étudiées (Figure 21) :
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assoc_oui
*motiv_accomp *statu

*entour_non |
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I
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*motiv_vieprof|
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=
N

15| *statut_i*entou

*motiv_

I

I
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Cette représentation graphique met en évidencesdrec d’inertie de quatre

classe¥? Ceci est di & la présence de quatre mondes lpxélistincts.

Concernant les variables composant chacun des léas horizontal regroupe

les variable2™* de I'implication des participants au sein de larfation.Pour cela,

nous avons questionné les étudiants sur leur ndlgein de ce concourdlous

avons distingué les étudiants ayant été amenéouwardiriger I'équipe. Le cas

133 Représenté graphique par le signe # suivi du nuehémonde lexical correspondant.

%% Dans une représentation en analyse en composamiéiples, les variables situées aux
extrémités des axes horizontal et vertical sontgyEs comme étant les plus pertinentes et
significatives.
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échéant, nous avons considéré que ces participaaisnt eu un réle actif durant

cette formation.

De plus, nous avons questionné les participantéesurperception du cadre de

la formation Nous avons distingué les étudiants ayant corésidétte action
pédagogique comme étant uniquement undewceux ayant percus la formation

comme une expérience se déroulant dans un cadré eéeas échéant, nous avons

considéré ces participants avaient été impliqués da concours.

L’axe vertical regroupe les variables concernant :

- le profil des individusavec la variable portant sur le statut entreprealeu

actuel (créateur d’entreprise ex-nihilo, intrapraiseou employé) ;

- I'expérience préalable en entrepreneuasec I'implication antérieure au

sein d'un bureau associatif ;

- la motivation pour participer a l'actigmedagogique Campus Entrepreneur ;

Méme si I'axe horizontal est plus discriminant gtexe verticat® nous
remarquons que cette différence est relativemebteta’. Dans cette mesure,
nous considérerons que ces deux axes ont une im@orte équivalente dans
nos interprétations. En étudiant cette matrice, nos observons que les
variables retenues sont discriminantesAfin de qualifier plus précisément les
variables pertinentes de chaque classe, nous demoayser les informations
complémentaires fournies dans le rapport d'analiskeeste :

Mots étoilés spécifiques de la classe 1: *chef(#dn *fictif oui(31),
*sexe f(25);

Mots étoilés spécifigues de la classe 2: *form@7y *assoc_oui(25),

*statut_c(17), motiv_accomp(10) ;

135 | a projection regroupe 73,40% de l'inertie totaleec respectivement 38,43% et 34,97% de
I'inertie total pour les axes horizontal et vertica
136 Soit un écart de 3, 46 points.
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Mots étoilés spécifigues de la classe 3: *assan(3%), *format t(32),
*statut_i(22), motiv_vieprof(17) ; statut_s (14ntour_oui (12) ;

Mots étoilés spécifiques de la classe 4 : *fictdn(¥5), *motiv_vieprof(40),
*format_I(26), *chef_oui(5), *sexe_h(3).

Les variables composant chaque monde lexical skass@s dans un ordre
décroissant de pertinence (Reinert, 1993). Ainsiisnconstatons que les individus
de chaque monde lexical ont des profils, des niedimplication et des
motivations intrinséques pour participer a cettentation.

Le premier et le quatrieme mondes lexicaldtiennent les méme variables

discriminantesi.e. le niveau d’implication et les variables de gerire. premier

monde lexical intégre des individus appartenana gdnte féminine s’étant peu
investi dans la formation contrairement aux indigdlu quatrieme monde lexical.
Ce dernier regroupe une population majoritairemerdsculine ayant dirigé
I'équipe. Nous remarquons que les individus dedeesx mondes ne détiennent pas
un niveau d’'implication similaire au sein de lanf@tion. En effet les individus du
guatrieme monde ont dirigé I'équipe contrairemenk andividus du premier

monde lexical.

Concernant les deux autres mondes lexicaoys remarquons que les variables

discriminantes sont davantage liées_au profil dds/idus ainsi gu’'au niveau des

expériences antérieures en entrepreneuriatdomaine de formation (le statut

entrepreneurial actuel et le domaine de formatiblous observons que ces deux
mondes lexicaux regroupent des individus ayantgegoar, un comportement
entrepreneurial plus ou moins engageant professilemnent. En effet, nous
pouvons voir que le troisieme monde lexical regeodps individus étant devenus
intrapreneurs alors que le second monde lexicaénsex des individus étant

devenus créateurs d’entreprise ex-nihilo.
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De plus,_le second monde lexigalgroupe les personnes ayant une expérience

significative dans le milieu associatif et étansuiss de formation de gestion

contrairement aux individus composant le troisiemende lexical dont les

individus ont intégré_une filiére technique ne adtpas impligué au sein d'un

bureau associatif.

Enfin, nous constatons que trois mondes lexicagrorgent des individus
détenant des motivations spécifiques pour particgpee concours. En effet, le
troisieme et quatrieme mondes lexicaux regroupesirdividus espérant acquérir
es compétences utiles pour leur insertion professite ultérieure alors que les
individus du second monde lexical ont souhaité faéeé d’'un accompagnement

au sein de Campus Entrepreneur.

Suite a cette analyse, nous pouvons synthétiserémsdtats obtenus dans le

tableau suivant (Tableau 8) :
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Mode lexical 1

Mode lexical 2

Mode lexical 3

Mode lexical 4

Niveau Variab|
, N . . Co ariable non
d |mpI|cat|or) dans Inexistant Variable non significative significative fort
la formation
Acquérir des Acquérir des
connaissances et| connaissances ef
Attentes préalables  variable non Bénéficier d’'un compétences compétences
avant la formation significative accompagnement | utiles pour utiles pour
l'insertion l'insertion
professionnelle | professionnelle
Niveau des
expériences Variabl Variabl
. ariable non . ariable non
entrgp_reneuqales significative Forte Inexistante significative
antérieures a la
formation
Statut Statut
entrepreneurial entrepreneurial
) actuel: créateurs actuel: ) .
. Sexe : S P Sexe :population
Profils des . d’entreprise ex- Intrapreneurs X
oo population e masculine
individus P nihilo
féminine .
Domaine de
Domaine de formation:
formation: gestion | technique

Tableau 8 : Synthese des résultats issus de la phaxploratoire

Nous pouvons en deéduire que chaque monde lexical greupe une

population aux caractéristiques intrinseques conceant le profil individuel,

leur niveau d’implication et de motivation.

Afin de réaliser notre étude, il est nécessair@aliser les items pertinents de

chaque monde lexical et de les regrouper en eHattune catégorisation par

« tas ». Pour cela, il convient d’analyser leseu.de chaque monde lexical. Pour

cela, le logiciel Alceste classe, par ordre déesmnis, les items les plus pertinénts

de chaque classe (Tableau 9) :

157 par lindicateur des Khi2.
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(44 u.c.e. soit 20%)

Unités de textes classées

CAGCEGRG

Classe 1

Classe 2
(57 u.c.e. soit 26%)

ased 3

(50 u.c.e. soit 23%)

Classe 4
(69 u.c.e. sGi3

Khi2 Formes. Khi2 Formes. Khi2 Formes. Khi2 Formes.
62.93 | equipe+ 24.54 professionn+el 34.35 | comprendre. 53.60 aspect+
33.94 | travail< 17.64 personnel+ 28.76 | connaitre. 24.17 etude+
20.47 | tache+ 14.63 | confi+ant 23.39 | notion+ 24.17 marche+
16.30 | collegue+ 11.65 possi+ble 20.97 | Econom+ 22.25 jurid+
15.70 | ensemble+ 11.47 donn+er 19.57 | act+ion 13.50 techn+
11.95 | prise+ 10.60 | question+ 17.40 | statut+ 11.51 import+ant
8.40 | communic< 10.60 arriv+er 15.66 | creter 11.51 marketing
7.70 | esprit+ 8.70 sens 15.60 | entreprise+ 11.20 attente+
7.70 planning+ 7.80 compte+ 13.85 | aid+er 11.20 pens+er
7.70 | objectif+ 7.80 pos+er 13.67 |idee+ 9.92 previsionnel+
6.23 | decis+ion 6.34 gens 12.90 | fonctionn+er 9.51 financier+
5.88 | savoir+ 5.62 prendre. 10.34 | roulement+ 6.92 creat+ion
5.56 projet+ 5.34 monde+ 10.34 | Renseign+er 6.66 strateg+
5.12 role+ 5.34 vision+ 10.34 | Industri+ 6.66 realis+er
4.14 | defin+ir 5.34 acquerir. 9.56 exist+er 6.66 contacter
4.14 | retrouv+ter 4.30 contact+ 6.78 | annee+ 6.17 format+ion
3.47 | gerter 3.17 experience+ 6.34 | prestent 5.62 forme+
2.36 domaine+ 3.17 trouv+er 5.38 savoir. 5.62 theori<
2.29 publi+ 3.10 Soi 4.88 reseau+ 5.43 comptatble
2.29 | caractere+ 2.63 chang+er 4.88 | business 4.54 projet+
2.29 |initiative+ 2.63 construire. 4.32 | plan+ 3.98 etape+

Tableau 9: Résultats de la classification sous Alse
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e I S N N

19 personnel+

18| contact+rivter sens | part+produit+ |

17| gens personnel compte+ mo yen+ projet+ |

16 | donn+er confi+antfacile mont+ er forme+ contacter |
15| acquerir gensprendre monde+ format+ionapplica< |
14| experiencevision pos+ter | domaine+ pens+er |
13| cadre+ possi+blepetit in teresster import+ant|
12| nne+ theori<kmoment+ |
11| evisionnel ..mise+ |

10 | chang+er premi€] emps marche+gestion 4..C0l.|
9| eptrepreneuramen-e aspect+techn+16 . marketing

mettrestrateg+ realis+er|
differ+etape+ jurid+16|
+ apprendre. |
men+er attente+ |
cherch+er |

Voir. |
niveau+ financier+compta+ble

Qt

creat+ion
0 - vraiment.-----+---------- [\ recherche+cote+
1\ faire. .essat+yer+ |
2 |\ role comminci+ esprit+ planning| element+

finalement

6| issanceentrepreneur | abord+er |

7| I

8| financ+er

9| problem<

10| | aide+partie+|

11| | irteressant+
12| | I

13| indus tri+ |

14| servir.contac | renseign+ er roulement+ |
15| permis | savoit. outil+23besoin+ |
16 | | comprendr e forcement |
17| nctionn+er | c oncernterdemand+er |
18| cre+er|  chiffr e+ econom+ |
19 eseau+ fond+. act+i on exist+erpres+ent |
20| annsg+idee+ notion+...conn aitre.entreprise+ |
21| uivre. 3 .busi . nessplan+decouvert+ |
o | | - | _________ | _____ +

Figure 22 : Projection des U.C.E.

La matrice en composantes multiples représentantpiejections des u.c.e.
(Figure 22) représente 73,40% de linertie tdf4leSi nous croisons les items de
cette matrice avec ceux de la classification solggeste, nous pouvons remarquer

gue les quatre mondes lexicaux regroupent des thdifiérents.

138 'axe horizontal représente 38,43% de I'inerti@ke et 'axe verticale 34,97% de l'inertie totale.
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Le premier monde lexicafait référence au travail en équim@nsi qu’au

développement de savoirs-étre professionr@lsious regardons de plus prés les

extraits d’entretien pertinents de cette strateindefpar le logiciel, nous

remarquons que les individus composant ce mondealeont appris a travailler en
équipe, & se répartir le travail afin de réaliserobjectif®. Ils ont aussi appris a
prendre en compte les considérations d’atftuiEnfin, ils ont développé des
savoirs-étre utiles dans leur vie professionnelle tjue la prise d’initiatives et des
décisions, la vulgarisation de leur discours pduve éompréhensible par tous et
diriger une discussidf. Les apports des individus composant le premiendeo

lexical font donc référence au développement depébemces et de savoirs-étre

professionnels transversaux orientés vers le dgpelnent de projet en équipe

Concernant le_second monde lext&alnous remarquons que les apports de

Campus Entrepreneur concernent le développemesawairs-étre professionnels

- axeés vers autruiels que justifier ses choix, se projeter dansole et les

attentes des autres personnes, développer un @sdassionnel ;

- axeés vers le développement de savoirs-étre peetotels que la confiance

en soi et 'autonomie.

159 «Cela nous a appris & se répartir les différenteshtss, & écouter ce que dit nos collégues, a
s'organiser, a travailler en équipe«Concernant le travail en équipe, la plupart du tenlps
projets se faisaient a deux, mais quand on étatrgupersonnes cela est différent parce qu'il fidlla
gérer plusieurs caracteres, le cote humainkAu fur et & mesure jai vu que I'on avait des
compétences complémentaires et j'ai trouvé quedeut je n'aurais pas pu tout faire. J'ai appris
gu’en en équipe on pouvait travailler sérieusenwrites rapidement

180 « Cette formation m'a appris & accepter que I'on h’pas toujours raison et que les autres
puissent avoir des idées meilleures ou complénrestaux siennes.

161 «Ce concours m'a permis de prendre des initiatissoir adapter son langage devant des
professionnels, amener les gens la ou on le soeir@iprendre des décisions.

162 «Lors de campus, jai gagné en autonomie. Lors dprésentation devant du jury, il a fallu
prendre sur soi, répondre aux questions. On a the fareuve aussi d'initiative que I'on ne fait pas
qguand on est étudiant. Il fallait on fasse vraimprdéuve d’un esprit professionnel et de se mettre
dans la peau de professionnets«Cela nous a permis d'étre plus efficaces. On a gagur tous
les points : sur le point personnel car quand omeaminé on avait plus de confiance en nous,
professionnel on a réussit a avoir quelques costacais aussi sur I'humain, le fait de travailler
ensemble renforce les liens entre nous.Cela m’a fait apprendre comment acquérir un réseau.

Pour moi campus a vraiment été une ouverture. Apadéc’était un nouveau monde, plein de
choses nouvelles.
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Ces apports concernent également le développementothpétences pour
développer un projet: de la formulation de la péofatique a la recherche
d’'informations pertinentes en passant par la caigtn d’'un  document

récapitulatit®®

Le troisieme monde lexicainet en évidence deux apports de la formation-

action : les connaissances des missions des difésrstructures socio-économique

qui accompagnent les porteurs de prdfétet les connaissances et compétences

pour créer et gérer une entreprsse les plans stratégique, financier et juridifue

Enfin, le dernier monde lexicahet en lumiere deux themes qui différent. Le

premier theme concerne les différentes dimensionmeadre en compte pour

développer et structurer un projet d’affatfésLe second théme fait allusion a la

163 «Campus permet de mettre le projet noir sur blane,lever des questions, d’essayer d'y
répondre en s’appuyant sur la formation que I'oetapuis d’étre juge au final par des personnes
venant de divers horizons socioéconomigue

184 «L’anvar je savais que c’était un organisme qui &itsmais toutes leurs missions, je n'avais
pas idée de, et encore aujourd’hui, de leur réebrmp d'action sur toutes ces notions. »
« Concernant les acteurs économiques, je ne lesaissais pas avant. Campus m’'a montre qu'ils
existent des structures qui encadrent, aident ebapagnent des personnes qui ont un projet. Iy a
les pépiniéres d’entreprise et d’autres structui@sla a été une découverte pour moi. Je pense que
si un jour je crée une entreprise, je ferai appekten amont a une structure de suivi, de condail a
création d’entreprise»

185 « J'ai découvert les missions des différentes stresta’accompagnement ainsi que ce qu’est le
besoin en fond de roulement, tous les systemesateément, comment mener un business plan.
On a appris a différencier les statuts des sociétésJ'ai découvert la nécessite de surveiller le
niveau de trésorerie pour payer toutes les charlgsssalaires. » « Cette formation m’a appris qu'il
existait un document qui s’appelle le business @aavoir une idée comment il faut le faire est
toujours utile.» «C’était intéressant également de faire les démasafe tout ce qui concerne la
propriété intellectuelle : comprendre comment f@te une enveloppe solo, quand déposer un
brevet dans le but de protéger une idée qui étaibvante »

186 «Ce qui me plaisait dans campus c’était de voir uojgi du début & la fin, de voir tous les
aspects du projet comme le développement, I'agpehhique, I'étude de marche.«Ce sont des
étapes qui s’enchainent pour faire son étude dech#r pour pouvoir bien faire aprés le
prévisionnel et la partie financiere. Cela m'a menta logique de la création d’entreprise et
limportance des différents éléments«lLa formation juridique lors de campus m’'a rappelé
certaines choses mais ce n'est pas la ou jai lesphppris. J'ai beaucoup plus appris sur la
structuration et I'aspect stratégique, des techeigfinanciéres techniques commerciales Cela
était une expérience plus pratique. Cela nous adues yeux sur le fait que I'aspect juridique est
important, que lors d'une création il faut pensarxaaléas, faire du marketing, du commerce, a
faire des recherches, contacter des personnes gpii dans le domaine de la création et de
I'entreprise. C'est tous ces cotés la qui me plieisa J'ai appris beaucoup de choses sur le
marketing, comment mener une étude de masehé.

138



Chapitre V : L'apprentissage des participants a Qars Entrepreneur

découverte du monde de I'entreprenetitiaet I'acquisition de représentations

concernant ce domaine.

Nous pouvons en déduire que les apports de CamptrspiEeneur different

selon le monde lexical (Tableau 10) :

Mode lexical 1 Mode lexical 2 Mode lexical 3 Mode lexical 4
Travail en équipe Savoirs-étre Connaissances des Structuration d’'un
professionnels axés instances socio- projet d'affaire
vers autrui économiques
T d’accompagnement
H
E Items liés : équipe,| Items liés :| Items liés : ltems liés. projet,
M travail, collegue, professionnel, poserConnaitre, aider, structurgsaspects, étape, étude
E ensemble, des questions, sensd’accompagnement marché, juridique
communication, rendre compte technique, marketing,
1 | caractére prendre contact attentes, prévisionne|,
adapter son langage, financier, création
gens, présentation, contacter, projet, étape,
réseau comptable
Gestion de projet Savoirs-étre Création et gestion d’'une Vision de
professionnels entreprise I'entrepreneuriat
personnels
T Items liés :prise de| Items liés :| Items lies. comprendre, Items liés. réaliser,
H décision, gérer| personnel, confiant, créer une entreprise, statlitvision de
E initiative,  taches| changer, construire | fonctionner, fond de I'entrepreneuriat,
M planning, objectif, roulement, réseauyusiness conséquences
E projet, role, définir, plan, systeme de personnelles
gérer, domaine financement, trésorerie,
2 salaires, charges,
démarches, propriéte
intellectuelle, enveloppe
solo, quand déposer un
brevet
T Gestion de projet
H
E ltems liés. Projet
M noir sur blanc, lever
E les questions
3

Tableau 10 : Synthese des themes recencés dangliéfiérents mondes lexicaux

167 « yai découvert ce qu'est I'entrepreneuriat et tae qui entoure I'environnement du projet,
savoir quelles sont les différentes étapegConcernant la création d’entreprise, je ne connaiss

ce domaine, les conséquences personnelles queeoglendre c'est & ce moment-la que jai
découvert cela. Cette formation m’a permis d’aveie vision sur ce domaine
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Dans cette étude, nous souhaitons déterminer daie gqnesure une formation
a I'entrepreneuriat permet aux participants d’dffec un apprentissage en simple
et/ ou en double boucle(s). Pour cela, nous dedétesminer de prime abord si les
anciens participants de Campus Entrepreneur rettanssla phase exploratoire ont
effectué un apprentissage en simple ou en doubleldo Pour cela, nous
retiendrons la typologie d’apprentissage d'Argyes Schon (1978). Selon ce
dernier, un apprentissage peut étre de deux ordres
- en simple boucle lorsque I'apprenant ne modifes fondamentalement la
structuration de pensée et ses représentationsatgisert des compétences
et connaissances en consonance avec celles acqatseassimilées
antérieurement ;
- en double boucle lorsque I'apprenant acquierinmdlifie ses représentations

et ses croyances.

Ainsi, nous remarquons que les participants des tis premiers mondes
lexicaux ont acquis des connaissances et des congpées en gestion de projet
ainsi que des savoir-étres professionnels et perswmis. Ces connaissances et
compétences ne remettent pas en cause leurs schéemegnitifs antérieurs.
Dans cette logique, nous considérons que cet apptissage est en simple
boucle. Les participants du dernier monde lexical ot acquis une vision du
monde de I'entrepreneuriat. Ills ont donc effectué m apprentissage en double
boucle Si nous croisons ces résultats avec les varialidesiminantes de chaque

monde lexical, nous obtenons ceci (Tableau 11) :
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Mode lexical 1

Mode lexical 2

Mode lexical 3

Mode lexical 4

Variables
discriminantes

Sexe : femme

Niveau
d’implication
inexistant

Niveau des
expériences
entrepreneuriales
antérieures a la
formation fortes

Statut
entrepreneurial
actuel ; créateur
d’entreprise ex-
nihilo

Domaine de
formation : gestion

Niveau des
expériences
entrepreneuriales
antérieures a la
formation faible

Domaine de
formation ;
technique

Statut
entrepreneurial
actuel :
intrapreneur

Motivations pour
participer a la
formation

Niveau
d’'implication fort

Sexe : homme

Qualification de
I'apprentissage

Simple boucle

Simple boucle

Simple boucle

Simple et double
boucle

Tableau 11 :

Récapitulation des variables discrimiantes et du niveau

d’apprentissage effectué

Nous pouvons remarquer que seuls les participantsuddernier monde
lexical ont effectué un apprentissage en double boke. Contrairement aux
autres mondes lexicaux, deux variables discriminaes sont présentes : [

motivation pour participer a la formation-action et un niveau d’engagement

dans la formation fort.

D

Selon les résultats obtenus, nous pouvons en @édpie le contenu de

'apprentissage peut étre tributaire de deux fastedes niveaux d’engagement

ainsi que les motivations initiales de I'étudianpaxticiper a la formation- action

Campus Entrepreneur (Tableau 12).
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Motivation pour participer & cette formation-

action
Variable non Variable
discriminante discriminante
. Apprentissage en _Apprentlssage en
Niveau de l'implication Inexistant simple boucle simple ou en double
dans cette formation- boucle
action (variable Apprentissage en A "
significative) Fort simple ou en double gpren ISsage en
boucle ouble boucle

Tableau 12 : Propositions des déterminants influerapt I'apprentissage des

participants a une formation-action en entrepreneuiat

Suite a ces différents résultats, nous pouvonstgries conjectures suivantes :

- les niveaux d’implication et le degré de motivatiorpeuvent étre corrélés ;

- l'apprentissage en double boucle ne pourra s’effeger que si les
variables de la motivation et de l'implication dansla formation sont
significatives ;

- si aucune de ces variables n’est significative, fle peut pas y avoir de
changement de cognition, seul un apprentissage emgple boucle peut
s’effectuer ;

- si seul le niveau de motivation ou dimplication das [I'action
pédagogique est important alors [l'apprenant peut déctuer un
apprentissage en simple ou en double boucle.

Notre travail vise a déterminer dans quelle mesure formation a
I'entrepreneuriat permet aux participants d’effectun apprentissage en simple et/
ou en double boucle(s). Apres une étude empiritjue estour a la littérature, nous
avons pu isoler deux facteurs ayant des effetéestwntenu de I'apprentissage : la
motivation et le niveau d’'implication des partiaips Toutefois, ces résultats sont
issus d'une analyse exploratoire effectuée sur atit gchantillon de notre
populatiort®®. Afin de confirmer ou d'infirmer les propositiods recherche émises

dans le précédent paragraphe, nous devons réaliser analyse empirique

188 | *¢chantillon de la phase exploratoire est compeséix-sept personnes.
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complémentaire sur un échantillon plus importantndére population (Section

).

Section Ill. L'impact des dimensions cognitives da® la formation-action

Campus Entrepreneur

Afin de vérifier nos conjectures, nous avons etféaine étude complémentaire
sur un échantillon plus important que celui rettars de la phase exploratoire de

guarante-sept personnes. A présent, analysonsatastéristiques de I'échantillon

(1.).

1. Un échantillon au profil varié

Cet échantillon est majoritairement composé d’hosifiéssus d’une formation
technique sans distinction de leur statut entreqareal actuel et de la variable de
genre retenué’ (Figures 23, 24 et 25) :

169 Cet échantillon est composé de trente-deux hon{sws68% de cet échantillon) et de quinze
femmes (soit 32% de cet échantillon). Cette proporest comparable a celle de la population
retrouvée (65% d’hommes et 35% de femmes).

70 Notre échantillon est composé de trente-quatrivithas ayant suivis une formation technique,
dix individus ayant suivis une formation en gest&irdeux personnes ayant suivies une formation
dans le domaine littéraire ou juridique. Concerrargtatut entrepreneurial actuel, notre échantillo
est composé de dix intrapreneurs, dix-huit empl@gélix-neuf créateurs d’entreprise ex-nihilo.
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16
14
12
10

Effectif

OoON A~ O

Intrapreneur Employé Créateur d'entreprise ex-
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Figure 23: Répartition de I'effectif selon le gene et le statut entrepreneurial actuel
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Figure 24: Répartition de I'échantillon selon le see et le domaine de formation

Effectif

m Créateur
d'entreprise ex-
nihilo

| Intrapreneur

O Employé

o N M O

Technique Gestion Littéraire/juridique

Domaine de formation

Figure 25: Répartition de I'échantillon selon le stut entrepreneurial actuel et le

domaine de formation
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Concernant les expériences entrepreneuriales eumtési, la moitié des individus
de cet échantillon a ét¢ membre actif d’'un buressodiatit’’. Si nous regardons
dans le détail la répartition de cet effectif selersexe et le statut entrepreneurial
actuel, nous apercevons que les individus ayanmnétébre actif d’'une association
sont des hommé¥ et sont devenus créateurs d’entreprise ex-nihilo o
intrapreneurs®. Toutefois, 59,57% de notre échantillon ne détigrs
d’entrepreneur au sein de leur entourage (pareanoy Nous pouvons en déduire
gue I'expérience antérieure a I'entrepreneuriatssste, quand cela est le cas, d'une
prise de responsabilité effective au sein d'un durassociatif ou les individus
concernés ont été amenés a gérer des projets greequ

La motivation premiere des individus de cet échiantiest le développement de
connaissances et de compétences utiles pour larafessionnelle ultérieuté’. Si
nous étudions la répartition de cette strate sielonstatut entrepreneurial actuel et
leur domaine de formation, nous remarquons queséaddes créateurs d’entreprise
ex-nihilo ont participé a cette formation afin dénbficier d'un accompagnement
alors que la moitié des intrapreneurs et 83,33% el@ployés ont souhaité
développer des connaissances et des compétencks ytour leur vie
professionnelle (Figure 26) :

17123 individus de cet échantillon (soit 48,94% deé&shantillon) ont été membre actif d’'un bureau
associatif.

17273 91% des individus ayant été membres actifs Bam®nde associatif sont des hommes.

173 Soit respectivement 57,89% des créateurs d’ergeepx-nihilo et 70% des intrapreneurs contre
27,78% des employés.

17 Viingt-neuf individus composant cet échantillon aeffectué cette formation dans I'espoir

d’acquérir des connaissances et compétences uatillesir vie professionnelle (soit 61,70% de
I'échantillon retenu). Les dix-huit autres persammmmposant cet échantillon ont participé a
Campus Entrepreneur afin de bénéficier d'un accgmeaent pour développer leur projet de
création effective d’entreprise ex-nihilo (soit 38% de I'échantillon analysé).
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Figure 26: Répartition de I'échantillon selon la mdivation pour participer a la

formation et le statut entrepreneurial actuel

Concernant le niveau d’implication au sein de lamfation-action Campus
Entrepreneur, 42,55% de notre échantillon a diligquipe lors de Campus
Entreprenedf®. Ces derniers sont majoritairement devenus destetnés
d’entreprise ex-nihild®. De plus, nous remarquons que 62,70% de notre
échantillon a considéré cette formation-action camm jeu plutét que dans un

cadre réél’’

. Si nous analysons de plus pres cette donnée,ramaquons que les
individus qui ont considéré la formation comme em $ont ceux n'ayant pas dirigé
I'équipe lors de cette formatidfi. Paradoxalement, nous constatons que la
majorité des individus souhaitant bénéficier d’uccampagnement a percu la
formation comme un jé’. Cela peut étre explicable par le fait que lesvidds
souhaitant bénéficier d’'un accompagnement, méme s& sont impliqués en
dirigeant I'équipe lors de cette formation, ont uegpérience antérieure a

I'entrepreneuriat et sont en train de développer pEojet de création d’entreprise.

75 30it vingt individus.

176 62,5% des individus ayant dirigés I'équipe sonteteis créateurs d’entreprise ex-nihilo contre
6,25% des individus étant devenus des intrapreret8$, 25% des employés.

7 30it vingt-neuf individus.

178 57 45% des individus n'ayant pas dirigé I'équipe percu la formation comme un jeu alors que
55% des personnes ayant dirigés I'équipe ont pkaction pédagogique comme une expérience
réelle.

179 61,11% des personnes souhaitant bénéficier d’wonagagnement ont percu la formation
comme un jeu.
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Par conséquent, ils connaissent les conditionsesédhns lesquelles se déroulent

les créations d’entreprises contrairement a ceuk sgwhaitent acquérir des

connaissances et des compétences utiles pouriéeprofessionnelle.

Ayant défini le profil de I'échantillon, analysofes résultats obtenus a I'aide du

logiciel Alceste (2.).

2. L’'analyse des résultats

L’analyse lexicale met en exergue 71,95% des umiggésontexte élémentaire
(U.C.E.) enregistrés soit 513 U.C.E. comme l'iltede tableau 13 ci-dessdtfs:

Nombre d’'u.c.e. enregistrées

713

Nombre d'u.c.e. classées

513 soit 71,98%

Nombre d’uci enregistrées

a7

Nombre d’'uci classées

22 soit 46,81%

Tableau 13: Tableau des clés

Ces u.c.e. sont réparties dans les trois mondeslexdistincts (Tableau 15) :

Classe ! ; 3
(24%des u.c.e. totalx| (29% des u.c.e. totaux) (47% des u.c.e. totaux
Poids 148 202 340
1] 200 212 44 35
232 21 149 62
3 258 6 9 243

Tableau 14: Tableau croisant les deux partitions RDH1 * RCDH2

180 Aprés une revue de la littérature sur la validit@rne la proportion d’U.C.E. retenue est jugée
acceptable pour effectuer une analyse.
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Nous remarquons que le troisieme monde lexicabrggg plus d’'u.c.e. que les
deux autre$’. Comme nous I'analyserons dans les limites deaail, ceci peut
engendrer un biais de sur-représentation de ce entengcal. Grace au logiciel

Alceste, nous disposons d’une représentation gyaphén composantes multiples

recensant les différentes variables étudiées (Eigu) :

*statut_i

#02

*fictif_non
|

*sexe_f

I

|

*entour_non

*motiv_vieprof *as soc_non
20| *chef_oui*statut_s
21| #03
22| *format_|
B B LIS

Figure 27: La projection des variables

181 Avec respectivement 47% des u.c.e. totaux cor¥é & 27% pour les autres strates.
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Cette représentation graphique met en évidenceemdrec d’'inertie de trois
classe¥? Ceci est d{ & la présence de trois mondes lexidiatincts.

Concernant les variables composant chacun des awes, remarquons que
I'axe horizontal regroupe les variables concernant

- le profil de l'individu avec la qualification du sexe des interviewes (mem

ou femme) ainsi que leur domaine de la formation ;

- Iimplication dans la formatiomvec la variable portant sur le caractere fictif

ou réel de la formation.

L’axe vertical regroupe les variables concernant :

- le profil des individusavec la variable portant sur le statut entreprealeu

actuel (les créateurs d’entreprise ex-nihilo einémpreneurs) ;
- lamotivation pour participer a I'actiggédagogique Campus Entrepreneur ;

- et I'implication au sein de la formatioavec la variable concernant le fait

d’avoir dirigé I'équipe.

Nous pouvons constater que les deux axes ont upertamce égale. En effet,
méme si 'axe horizontal détient plus d'importangee I'axe verticdf® nous
remarquons que cette différence est relativemebliefaDans cette mesure, nous
considérerons que ces deux axes ont une importanéguivalente dans nos
interprétations. En étudiant cette matrice, nous obervons que les variables
retenues sont discriminante®. Afin de qualifier plus précisément les variables
pertinentes de chaque classe, nous devons analleser informations

complémentaires fournies dans le rapport d’analikeeste :

Mots étoilés spécifiques de la classe 1 : *chef, rifintif _non, *motiv_vieprof,

*statut_c ; *format_g, assoc_oui,

182 Représenté graphique par le signe # suivi du nuehémonde lexical correspondant.

183 Respectivement 52,82% et 44,18% de l'inertie ¢otal

184 En effet, excepté la variable analysant la préseteccréateur d’entreprise au sein de I'entourage
poche de I'individu, toutes les autres variablas situées aux extrémités des axes.
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Mots étoilés spécifiques de la classe 2: *ictifi,0*entour_oui, *statut i,

*format_t ;

Mots étoilés spécifiques de la classe 3 : *moticoatp, *chef_oui, *entour_non,

*statut_s, *assoc_non, *format_|.

Comme nous pouvons le constater, chaque mondaleggroupe des individus
aux caracteristiques intrinseques. Cependant, rmusvons distinguerdeux

variables discriminantes principales® :

- l'implication dans la formatioravec les variables recensant le fait d’avoir

dirigé I'équipe et I'aspect fictif ou non de l'aoti pédagogique ;

- la motivation pour participer a Campus EntrepuenEn effet, les individus

du premier groupe ont effectué cette formation afllacquérir des
connaissances et des compétences utiles pour ieyrafessionnelle alors
que les personnes appartenant au dernier groupe éffectué afin de
bénéficier d’'un accompagnement pour développer fgojet de création

d’entreprise.

Le premier monde lexical regroupe les individususssnajoritairement de
formation de gestion. Nous pouvons constater qusés sont moyennement
impliqués dans la formation. En effet, méme sbiis percus la formation comme
se déroulant dans des conditions réelles de créatentrepris€®, ils n'ont pas

dirigé I'équipé®’.

La seconde classe regroupe des individus ayant tatut sentrepreneurial
différent. En effet, ces derniers sont devenusidieapreneurs. Ces derniers sont
issus de formation majoritairement technique. Leiwveau d'implication est
inexistant au sein Campus Entrepreneur. En eff, derniers ont considéré la

formation seulement comme un jeu et non comme ddardalité. Ceci peut étre

185 Ces résultats font échos a la pensée de Fay@ist(D.5) qui énoncait quela participation et
la motivation des étudiants sont, sans doute, d&ses pertinents d’apprécier une formatien

18 Contrairement aux individus du second monde Iéxica

187 Contrairement aux individus du troisiéme mondécteix
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explicable par le fait que ces derniers ont deseprgneurs au sein de leur

entourage. lls ont peut étre pris conscience gueines contraintes inhérentes au

développement d'un projet réel de création d’emisepne peuvent s'imposer au

sein de Campus Entrepreneur.

Enfin, le dernier monde lexical regroupe des indligi étant devenus des

createurs d’entreprise ex-nihilo ayant participfCampus Entrepreneur afin de

bénéficier d'un accompagnement pour leur projetcdEation d’entreprise. Ces

derniers ont eu un réle actif dans la formatiomt chef d’équipe (Tableau 15).

Mode lexical 1

Mode lexical 2

Mode lexical 3

Niveau d’'implication
dans la formation

Moyen :
(pas de direction

d’équipe mais l'action
pédagogique a été
percue comme se

Inexistant :la

gue comme un jeu

formation est percueg

Moyen: direction de
I'équipe lors de la
formation Campus

déroulant dans des Entrepreneur
conditions de création
d’entreprise réelles)
Fortes :
Acquisition des .
. . : Forte :
Attentes préalables connaissances et Variable non T ,
: . . Coe Bénéficier d’'un
avant la formation compétences utiles significative
accompagnement

pour la vie
professionnelle

Niveau des
expériences
entrepreneuriales
antérieures a la

formation

Moyenne :Expérience
associative antérieure

Moyenne présence
d’entrepreneur au

sein de I'entourage
(parent et/ou ami)

Inexistante pas
d’expérience
associative antérieur,

Profils des individus

Statut _entrepreneurid

Al Statut entrepreneurid

actuel: créateur
d’entreprise ex-nihilo

Domaine de formation

actuel: intrapreneur

Domaine de
: formation: technique

gestion

l

Statut entrepreneurig
actuel: employé

Domaine de
formation:
littéraire/juridique

1

Tableau 15 : Synthése des résultats

Comme nous l'avons effectué lors de la phase exfdive, nous avons besoin

d’analyser les items pertinents de chaque mondedexdes les regrouper en
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effectuant une catégorisation par « tas ». Nousaltlonc recenser et analyser les
u.c.e. de chague monde lexical. Pour cela, le ielgiiceste classe les items les

plus pertinents de chaque classe par ordre déanbi§sableau 16) :
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Unités de textes classéeq

Classe 1

(121 u.c.e. soit 24%)

!

Classe 2
(149 u.c.e. soit 29%)

Classe 3

(B43e. soit 47%)

u.c.e. Khi2 Formes. u.c.e. Khi2 | Formes uce Khi2 Formes
311 135 | faire. 135 128 | entreprise+ 40 3660 prendre
269 113 | apprendre. 405 63 creat+ion 45 3561 equipe+
382 82 | vaoir. 196 54 permis 20 2312 presentat+ion
100 76 chose+ 289 52 cre+er 25 2087 donn+er
44 45 plan+ 134 49 entrepreneur+ 53 1913 travail<

80 45 | aspect+ 407 49 differ+ent 19 1894 decis+ion
175 45 | marche+ 418 39 Gestion 23 1855 ger+er
142 43 | etude+ 268 37 Apport+er 15 1717 ensemble+
21 38 | financier+ 285 37 connaitre. 21 1627 arrivter
29 36 | interessantd 187 24 Notion+ 22 1524 permettre
115 24 | demarche+ 72 23 aide+ 15 1425 groupe+
187 24 | notion+ 106 21 connaissance+ | 14 1309 question+
427 24 | jurid+ 362 21 rest+er 31 1283 savoir+
41 22 | partie+ 386 21 act+ion 13 1195 pos+er
420 20 | import+ant 409 20 econom+ 12 1080 prise+
110 19 cours 182 19 Monde+ 9 1018 prepar+er
281 19 | comprendre 278 19 Cherch+er 8 903 confi+ant
312 19 | financ+er 393 19 base+ 16 889 bonne+
124 18 domaine+ 221 18 reseau+ 10 855 ora+l

207 17 produit+ 396 18 compet+ent 7 789 entretien+
331 17 mont+er 438 18 outil+ 7 789 role+
399 17 | compta+ble 63 17 finalement 7 789 sens

215 16 | recherche+ 64 17 forcement 7 789 ecout+er
404 16 cote+ 342 16 pens+er 9 743 facon+
452 16 | techn+ 323 15 interess+er 9 743 gagn+er
85 15 besoin+ 282 13 concern+er 14 692 informat+ion
101 15 | client+ 56 12 seul+ 17 681 temps
366 15 | servir. 75 12 annee+ 6 675 fina+l

244 14 | terme+ 191 12 partenaire+ 6 675 esprit+
293 14 | demand+er 314 12 fonctionn+er 6 675 stage+

Tableau 16: Résultats de la classification sous Adste

Suite a ce tableau, nous pouvons regrouper les iteprésentés dans la matrice
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en composantes multiples dans leur monde lexispletif comme suit® (Figure

28):

+ | | | +
22| structure+ ent reprise+
21| entrepreneurun iversit differ+ent [
20 | act+ionrest+er |. .permiseventu+el |
19| forcementthese+ realite+ pratique+tcre+er |
18| | ambre+ .outil fonctionn+er
17| | pens+er crea t+ion rencontre+
16 | interess+er complet+connaitl@d |
15| apport+er not ion+ aide++industri< |
14| |\connaissance + partenaire+annee+ |
13| | brse+ reseau + compet+ent concern+er
12| | ecorom+ mond ee+ cherch+er |
11| | seu |
10|
9| I
8| | |
71 I I
6 | | notion+
5| I I
4] | |
3] I
2| |
1 voir.

+essa+yer meti
1| meilleur+reuss+ir |
2| etudiant+gagn+er

3| pos+erprise+orfjl |
4| question+prendre. |
5| permettre.groupe+ |

6| ensemblet+equipe+ | c

voir.demand+er
decouvert+

partie+ cote+ fond+

hose+ plan interessant+

7| travail<presentat+io [ realis+er
8 temps bonne+present+er | comprendre. client+jurid+ aspect+
9| facon+ donn+er | notion+ sefvir. co mpta+ble

10| savoir+ decis+ion ger+er |
11| tache+ arriv+er prise+ stage+|
12 | sens structur+er esprit+ |
13 | prepar+er role+ fina+l

arche+ terme+ interet+
contacter.intellectu+e
recherche+. .techn+ |
maine+besoin+ .plaire.|
faire+etude+ brevet+ |
t+marche+ ..mont+er |
ommercia+l.ingenieur+ |

appriendre.ressour ce+ |
18| | produit+ |
19 | pa rl+er |
20 | faire.  ecole+p [ | artie+ |
L e T R

Figure 28: Projection des U.C.E.

188 | a variable concernant le statut entrepreneusalséuée a I'extrémité des axes. Elle est plus
discriminante que les autres. Dans cette logiqueetmesure de simplicité, nous avons choisi de
retenir cette variable pour qualifier chaque moledéeal. Ainsi :

- la strate 1 correspond aux participants devergésteurs d’entreprise ex-nihilo (situé en hautade |
matrice) ;

- la strate 2 correspond aux intrapreneurs (situdiieu gauche de la matrice ;

- et la strate 3 correspond aux employés (situgasrde la matrice).
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Afin de déterminer le contenu de l'apprentissage dwlividus composant
chaque monde lexical, nous allons analyser lessitesplus pertinents de chaque

classe ainsi que les extraits du corpus dans lesgeg items ont été recenses.

Les apports de Campus Entrepreneur recensés adwspiremier monde lexical
sont de différents ordres. Le premier concernedi&@sarches et les procédures

visant a établir_les différents documents finarscastinés a structurer le projet

d’affaires, & établir des prévisions ainsi que ugssles organismes financetis

Le second porte sur la connaissance _des différelé@smrches juridiques visant a

protéger I'idée et les concepts innovants dévelsppEnsuite, le troisiéme apport

concerne la structuration globale l'idée d’affaires a la concrétisation effectoie

projet d’affaires ainsi que _I'établissement des différents documenssint a

convaincre d’autres parties prenanthks projet d’affaires tels, par exemple, les
actionnaires, les associés ou les organismes fuascEn effet, les participants de
cette strate ont appris a élaborerhwsiness plana effectuer une étude de marché
ainsi que I'établissement de prévisibils Enfin, si nous comparons les verbes

cités, nous observons I'utilisation des verbestibat’® ainsi que ceux ayant trait a

la communicatiot?®,

189 « Je ne connaissais pas avant tous ces termes gtdeanismes de calculs. Je les ai découverts
en établissant le business plan. J'ai découversiague le besoin en fond de roulement pour faire
une entreprise, tous les systémes de financemeats las fonds propres, les intéréts, comment
mener un business plan : c’est a dire des termesn® les besoins en fonds de roulement, des
#choses comme ca Les items représentatifs sont financiers», «plan», «fonds» et «
roulements.

190 « Jai retenu tout ce qui concerne la propriété itgetuelle avec I'INPI sur le dép6t de marque
et de nom de société. Aprés pareil, j'ai apprisacglirant mon master. Mais campus m'a donne
plus envie de m'orienter vers du marketing. Darssteevets, j'ai appris I'aspect déposer quelque
chose est aussi un moyen de se faire copier aussigue I'aspect complexité de la procédure de
dépdt d’'une demande de brevetdes items représentatifs sontjuridique » et «procédure».

191 « Jai plutdt appris au niveau financier comme tolagartie du business plan, les comptes, le
bilan, le compte de résultats, faire des prévisaan. Les items représentatifs sont plan»,
«marché», «étude», «besoin», «client», «produit», «aspects».

92| es items représentatifs sontfaire », «monter», «recherchem, «réaliser» et «suivre».

1% | es items représentatifs sont:veir», «demandew, «parler», «comprendre » et
«apprendre».
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Nous pouvons en déduire que cette action pédagagiqionféré aux individus
de cette strateles connaissances et des compétences pour menerien bun

projet d’affaires En effet, elle leur a apporté des outils concernknt

problématisation, la structuration de l'idée d'aia ainsi qu'un canevas de
validation (Schmitt, Finck, Laurent, 2007) ; en soe les différentes démarches
visant a développer un projet d'affair€3ette action pédagogique leur a donc
permis de progresser dans cette démarche, d’avoired jalons sur lesquels ils
puissent baser leur projet sans pour cela remettren cause leurs croyances

préalables ainsi que leurs représentations (appreisisage en simple boucje

Les apports des individus du second monde lexioat ge trois ordres. Le

premier concerne la connaissance de I'étendue iffésedtes aides financiéeres et

des organismesutiles pour développer un projet d'affaires et ecréune
entrepris€”®. Nous pouvons remarquer que le vocabulaire utédistémoins précis
gue pour les créateurs d’entreprise ex-nihilo. &eoad concerne la connaissance

des roles et des missions des différentes instasmeis-économiqué®. Enfin,

cette formation leur a permis d’acquérir une cosseice du monde de I'entreprise

ainsi_que des différentes étapes pour créer unetsté®®. Nous pouvons en

déduire que cette action pédagogique a permis auxtaels intrapreneurs de
développer leurs représentations de la carriére ergpreneuriale ainsi que
leurs connaissances du monde de I'entreprise et d@ démarche pour créer

une entité (apprentissage en simple boucle)

194 « Celles a I'investissement, les aides que I'on @awir dans I'aspect fiscal. Il y avait tout cet
éventail d'aide qui accompagne la création d’entrs@ et qui était présente et détailleLes items
représentatifs sont :gréation», «aides», «outil », «créer», «entreprise» et «gestion».

195 «Campus nous a permis de découvrir et de connaduges les institutions qui accompagnent
les créateurs d’entreprise comme la CCI, I’Anvan Hehors de I'expérience sur la création
d’entreprise, campus permet de découvrir le tissanémique local et de connaitre a la fois les
structures et les personnes pour avoir un débutédeau aprés qui est importante Les items
représentatifs sont: Rrotion», «découvrir», «connaitre», «économigue», «réseau»,
«monde», «partenaire» et «connaissance.

1% «On a vraiment des bases pures pour pouvoir se tac¢apport principal de campus c'est
d’avoir une vision de I'entreprise, de comprendmemenent s’y prendre pour créer sa propre
structure». Les items représentatifs sontvigions», «réalité », «entreprise» et «créer».
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Les apports recensés dans le dernier monde |driaatéférence a I'acquisition
et au développement des compétences transversiddssquelle que soit la nature
de leur emploi ultérieur. En effet, le premier appde cette formation est

I'acquisition de compétences destinées & gérerajetpet & travailler en équipé.

Le second apport de cette action pédagogique aomcker développement de
savoirs-étre entrepreneuriateds que la prise d’autonomie, la prise de dénisia

confiance en soi pour convaincre un jury, la pdeeparole en public ou devant un
tiers inconnu et argument& Enfin, le dernier apport de la formation est

'acquisition de compétences pour gérer un prdjet effet les items représentatifs

ont trait & la gestion de plannifigainsi qu'a la gestion de ressouf®&sNous
pouvons en déduire que cette formation a permis auxdividus de cette strate
d’acquérir des compétences en gestion de projet ete travail en équipe
(apprentissage en simple boucle) mais aussi d'acqiré des savoirs-étre
entrepreneuriaux (apprentissage en double boucle).

L’objectif de notre travail est d’analyser le camiede I'apprentissage d’anciens

participants a une formation-action a [I'entreprer@u Pour cela, nous

distinguerons l'apprentissage en :

197 «Donc on a tenu avec la fonction jusqu’au bout cistire que I'on a fait avancer le groupe
avec les fonctions jusqu’aprés la présentation dry jfinal. On arrivait bien a se répartir les
choses. Pour la prise de décision on les a faistensemble. C'est pour cela qu’il faut savoir
déléguer, il faut savoir écouter, prendre sur saEyoir se remettre en question quand les autres
dont remarquer que l'on va peut-étre pas dans larigo direction. En fait, jarrive mieux a
travailler en équipe depuis ce momenbtlales items représentatifs sont présentations,
«équipe», «travailler », «gérer » «ensemble, «groupe», «décision», «écoute», «se
remettre en question et «direction ».

198 «Lors de campus, j'ai gagné en autonomie. Lors dprésentation devant du jury, il a fallu
prendre sur soi, répondre aux questions. On a dhe fareuve aussi d'initiative que I'on ne fait pas
qguand on est étudiant. Il fallait que I'on fassaimrent preuve d'un esprit professionnel et de se
mettre dans la peau de professionnels.ca m’'a daeseprises de décision sur le projet parce qu'a
un moment il faut faire un choix sur certaines @sn va fixer tel prix de vente. Peut-étre la
décision n’est pas bonne mais que de toute facqirdeest de ne pas prendre de décision. Cela
donne cette capacité d'assumer sa décision, d'arréd décision, de voir tous les arguments
nécessaires. Pour ne pas tomber dans le traveddrakécision il faut que quelqu’un prenne une
décision et c’est quelque chose que jétais incépale faire et c’est la ou le travail Les items
représentatifs sont: décision», «oral», «répondre aux questions «présentation,

« confiant», «prise de parole>, «entretien», «dire » et «arguments».

199 es items représentatifs sonttemps», «planning»et «échéances.

20| es items représentatifs sontinformation», «capacités», «initiatives» et «taches».
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- simple boucleguand les apports de la formation concernent listiipn ou la
maitrise d’outils pour développer un projet d’aféasi ne modifiant pas une
trajectoire de carriere. Ces compétences porterastonnaissance du monde
socio-économique, les compétences en gestion (et jgtod’équipe ainsi que
celles concernant les démarches de la créationtrdf@ise. Il s’agira alors
d’'un apprentissage en simple boucle qui n’a pagldénce sur le changement
de trajectoire car il conforte un choix initial ;

double bouclequand I'apprentissage peut avoir des incidences Isu

changement de carriére. Cet apprentissage condesnééments cognitifs tels
gue le changement de croyances et de représestatimn’entrepreneuriat

ainsi que la cohésion entre les aspirations priofiesslles et le projet

d’affaires.

Si nous croisons ces résultats avec les variaidesrdinantes de chaque monde

lexical, nous obtenons ceci (Tableau 17) :

Mode lexical 1

Mode lexical 2

Mode lexical 3

Principales
variables
discriminantes

Implication: moyenne
dans la formation

(direction de I'équipe,
formation percue
comme un jeu)

Motivation:
accompagnement

Statut entrepreneurial
actuel: créateur
d’entreprise ex-nihilo

Implication :inexistante
(formation percgue
comme un jeu, pas de
direction de I'équipe)

Statut entrepreneurial

Implicationmoyenne
dans la formation

(formation percue
comme réelle, pas de
direction de I'équipe)

Motivation: vie

actuel: intrapreneur

Domaine de formation

professionnelle

Statut entrepreneurial

technique

actuel: employé

Domaine de la
formation: gestion

Quialification de
I'apprentissage

Simple boucle

Simple boucle

Double boucle

Tableau 17 : Tableau récapitulatif recensant les vables discriminantes et le
niveau d’apprentissage effectué
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A la suite de ce constat, nous pouvons en déduge q

- les niveaux d'implication et le degré de motivatiorsemblent corrélés.
En effet, les individus s’étant le plus impliquéS™ sont ceux qui avaient
un niveau de motivation significatif ;

- I'apprentissage en double boucle ne peut s’effectugque si le niveau de
motivation est significatif et si I'implication estliée a l'attribution de
sens a la formation (formation pergue comme non five) ;

- si les variables concernant I'implication et la matvation ne sont pas
significatives, il ne peut pas y avoir de changemeule cognition, seul

un apprentissage en simple boucle peut s’effectuer.

Nous pouvons en déduire que la formation a I'eméeguriat a pour objectif
d’inculquer des compétences techniques, de fourrerboite a outils nécessaire a
I'entrepreneur pour créer et gérer son entité rmassi pour favoriser les attitudes
et les comportements entrepreneuriaux en levantb&seres psychologiques
envers l'acte de créer (attitudes entrepreneuriakdsrisation de I'entrepreneur, la
structuration du projet). La formation-action CampiEntrepreneur permet
d’acquérir ces compétences quel que soit le statuiel des anciens participants.
Ces derniers ont acquis, grace a cette action p§apge, des outils qu’ils mettent
en pratique dans leur métier actuel quels que st@ams niveaux d’'implication et

les motifs de participation.

Dans le chapitre suivant, nous analyserons de meaniéigue ces résultats au
vu de la littérature (Section I). Puis, nous expose les limites de notre travail
(Section II).

21 goit en dirigeant I'équipe, soit en considérantfdamation comme se déroulant dans des
conditions réelles.
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Résumé du chapitre

Notre étude se différencie des travaux existants Ijpaalyse de discou

effectuée auprés des anciens participants d’'umeafttwn- action. Afin de collecter

les données, nous avons procedé a des entretienglisectifs aupres d’anciens

BN

participants a la formation Campus Entrepreneur.rédpretranscription
validation par l'intéressé, nous avons traité lesmrgtes a l'aide d’'un logici
d’analyse de données textuelles dénommé Alceste.

A lissue de I'analyse des données recueillies ttmrda phase exploratoire, nous

en avons déduit que le contenu de 'apprentissagasimple et en double boucl
different selon deux variables discriminantes : degré de motivation po

participer a cette action pédagogique ainsi quenileeau d’implication de

participants dans cette formation (direction dequi@e ou l'aspect fictif de
formation).

A lissue de cette étude exploratoire, nous avang ées conjectures testées

es)

n

sur

un échantillon plus important de la population fquée-sept entretiens). Apres

avoir effectué les mémes étapes lors de la collecie traitement des données,

nous avons analysé les résultats obtenus soustéltes résultats montrent qu’
apprentissage en double boucle ne peut s’effecjuer si le participant a u

motivation préalable a la formation et si il cors® que cette formation se dérqule

dans un cadre proche de la réalité.

Dans le cas contraire, les schemes cognitifs degipants ne sont pas modifi

et seul un apprentissage en simple boucle s’opere.
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CHAPITRE VI

LA PORTEE ET LES PROLONGEMENTS
DE L' ETUDE

Notre problématique est de définir le contenu dmpprentissage d’anciens
participants a une formation a I'entrepreneurifiisprécisément, notre travail vise
a determiner dans quelle mesure une formation rirépreneuriat permet aux
participants d’effectuer un apprentissage en sirepl®u double boucle(s). Apres
une étude empirique et un retour a la littératnoeis avons pu isoler deux facteurs
influencant sur le contenu de [I'apprentissage : Mativation et le niveau

d’'implication des participants.

Dans ce chapitre, nous exposerons les mesureslidéévde notre recherche
ainsi que les limites de notre étude (Section WjsPnous analyserons les résultats
aux regards de la littérature (Section IlI) avantcdaclure sur I'élaboration de

préconisations managériales et théoriques (Selttjon
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La premiere section de ce chapitre sera consadiéride critique des résultats
(Section 1.).

Section I. L'analyse des résultats aux regards da littérature

Nous constatons que les résultats entrent en canseravec ceux obtenus lors
des différentes études analysant le contenu dpreagissage des participants a une
formation a I'entrepreneuriat. Nous pouvons en dédgu’une formation a
'entrepreneuriat peut permettre aux participarieffectuer un apprentissage en

simple et en double boucles.

Concernant _l'apprentissage en simple bguci®us observons que les

participants d’'une action pédagogique peuvent aoglEs connaissances des
différentes démarches pour créer une entrepris€.CE. ; 2009) ainsi que les
connaissances des différents moyens et institutipogr financer un projet
d’affaires (O.C.D.E., 2009 ; Bares, Houé et Jacqge@1il). De plus, une formation
a lI'entrepreneuriat peut renforcer les connaissamcégérieures sur la maniére de
démarrer, structurer et gérer un projet d'affai(f@shaper, 2007). Ensuite, une
formation peut permettre le développement du semimd’auto-efficacité
entrepreneuriale (Ehrlich et al., 2000; Noél, 20@hao et al., 2005). Ce sentiment
n’est pas neutre car comme le montre I'étude den@hel. (1998), il peut influer
sur le désir d’adopter une carriere entrepreneurighfin, selon les travaux de
Hansemark (1998), la formation peut permettre adoreer le locus de contrble

des participants.

Concernant I'apprentissage en double bquubeis constatons qu’une formation

a l'entrepreneuriat peut permettre aux participatdsdévelopper des attitudes
favorables a I'entrepreneuriat (Johannisson, 198dtio et al., 1997 ; Gorman et
al., 1997 ; Kourilskyet Walstad, 1998). De plude gleut influer positivement sur
leur trajectoire professionnelle en leur permett@@tsusciter un intérét pour la

carriere entrepreneuriale et la percevoir commepassibilité de carriere future a
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plus ou moins longs termes (Tkachev et Kolvere#9l; Audet et D’Ambroise,

2001 ; Touneés, 2003). E

n effet, différentes étuaemtrent que la formation a

'entrepreneuriat peut impacter sur le niveau @imion entrepreneuriale (Andrén
et Uudelepp, 1996 ; Kolvereid et Moen, 1997 ; Nd#Q1 ; Luthje et Franke,
2003 ; Peterman et Kennedy, 2003 ; Souitaris £2@06) (Tableau 18) :

auteurs de ['étude

Effets de la formation

0.C.D.E. (2009)

L'acquisition de connaissances abférentes démarches pour cf
une entreprise

0.C.D.E. (2009)

L’acquisition de connaissances des différents mewrinstitution
pour financer un projet d'affaire

Le renforcement des connaissances antérieurea marliere de

Schaper (2007). commencer, structurer et gérer un projet d’affaires
Ehrlich et al. (2000)
Noél (2001) Le développement le sentiment d’auto-efficacitéaepreneuriale
Zhao et al; (2005)
Hansemark (1998) Le renforcement du locus de clntrd

Gorman et al. (1997)
Kourilskyet Walstad (1998
Johannisson (1991)

Autio et al. (1997)

Audet ( 2001)

Le développement d'attitudes favorables a I'entapuriat

Tkachev et Kolvereid (199¢

Touneés (2003)

Lans et al. (2010)

Andrén et Uudelepp (1996

~—

Carayannis et al. (2003)

Kolvereid et Moen (1997)

Luthje et Franke, (2003)

Mitchell et al. (2000)

L’accroissement du niveau d’'intention entrepreradari

No&l (2001)

Peterman et Kennedy (200

3)

Pruett et al. (2009)

Souitaris et al. (2006)

Wilson et al. (2004)

Tableau 18 : Recensement des études portant surpjarentissage des

participants a une formation a I'entrepreneuriat

163



Chapitre VI : La portée et les prolongements daitie

Toutefois, nous n'avons pas recensé d’étude mdntuen lien entre la
motivation pour participer a une formation a I'epreneuriat, I'implication des
participants et le contenu de l'apprentissage. Npoigvons suppose que cette
relation émane peut-étre des caractéristiques dilicpwisé par la formation

Campus Entrepreneur.

Quelle que soit la nature de cet apprentissage gledes montrent que le
contenu de l'apprentissage dépend de facteurs rpesotels que la participation
active au sein d’'associations ou la participatiaiea cours de gestion d’entreprise
(Chen Greene Crick, 1998 ; Luthje et Franke, 20@8®issin, Chollet et Emin,
2009). En effet, différents travaux mettent en guer que la formation a
'entrepreneuriat peut influencer et stimuler léadéants a choisir une carriere
entrepreneuriale si le contenu pédagogique de faetteation entre en consonance
avec leurs expériences d'apprentissage antérie(Bhapero et Sokol, 1982 ;
Brenner et al., 1991 ; Johannisson, 1991 ; Haraetison, 1992 ; Fleming, 1994 ;
Zellwegeret al., 2010).

Cependant, outre les facteurs personnels, nousatons que d’autres facteurs
influent sur cet apprentissage. Le premier factestr sociologique. En effet,
'apprentissage a l'entrepreneuriat des participagst favorisé par la présence
d’entrepreneur ou de personnes propriétaires @pnges au sein de I'entourage
des participants (Matthews et Moser, 1995 et 1996att et Twomey, 1998). En
second lieu, nous constatons que la position sdes parents a un effet sur le
contenu de l'apprentissage. En effet, les étudeBefgley et al. (1997) et de
Schmitt Rodermund (2004) montrent que plus la mosisociale des parents est
élevée, plus lacquisition et le développement despkit d’entreprise et
d’entreprendre sera facilité. Nous pouvons éméditggothése que les instances
primaires peuvent transmettre des normes et undureulpropices au

développement de ces esprits a long terme (Haytah,&002 ; Luthje et Franke,

164



Chapitre VI : La portée et les prolongements daitie

2003 ; Turker et Sonmez Selcuk, 2008 ; Boissingli@het Emin, 20092

Dans cette section, nous avons interprété lestaésudu vu de la littérature.
Dans la section suivante, nous exposerons les pwesle validité de notre

recherche ainsi que les limites de cette étuddi(®elt).

Section Il : La discussion des résultats

Afin de garantir la scientificité de son travail decherche, le chercheur doit
présenter les mesures de fiabilité ainsi que cdbegalidité (1.).

1. La fiabilité et la validité de la recherche

Les mesures de fiabilité regroupent les dispositifs en ceuvre par le chercheur
visant a garantir la scientificité du travail dechrerche lors de la collecte et
'analyse des données empiriques utilisées penciette étude. Quand cela était
possible, nous avons procédé & une triangulatisnddenéed® dans le but de

recouper les informations recueillies par difféesnsourcesPour cela, nous avons

22 gelon I'étude de Boissin, Chollet et Emin (200914), «nous trouvons également,
conformément a la littérature, des différences emds étudiants qui ont un parent ou un proche
ayant créé une entreprise et les autres. En e8®t% des étudiants ayant au moins un parent
créateur d’entreprise ont l'intention de créer pltasd leur entreprise (13 % pour les autres). De
méme, 23 % des étudiants ayant des proches créadatif'intention de créer une entreprise (12 %
sinon). Des différences importantes sont aussi rebss en ce qui concerne l'entourage des
étudiants et leur degré d'attirance entreprenewial2 % des étudiants ayant un de leurs parents
créateurs d’entreprise sont attiré par la créatidtactivité contre 58 % pour les autres. De méme
gue 69 % des étudiants ayant un proche créateur &tinés par la création contre 53 % pour les
autres. Le fait que les étudiants aient un paramtua proche créateur d’entreprise semble bien
aussi modifier le niveau de confiance qu’ils pottesur leur capacité a gérer un processus
entrepreneurial. Nous observons que 63 % des éttalimyant un parent créateur d’entreprise se
sentent capables de créer une entreprise (40 %njirtd % des étudiants ayant un proche créateur
se sentent capable (38 % sinon)

23 | a triangulation des données consiste a utiliséérdntes méthodes complémentaires et
concurrentes dans la collecte des données afieamiper les informations, de mettre en lumiéres
les dissonances possibles et d’améliorer I'integign des résultats.
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recueilli les données sur les différents suppootst shous disposions en inteffie

avant et éventuellement aprés chaque entrevue.

De plus, afin de diminuer les biais de collect@idimation chaque entretien a

été enregistré par dictaphone aprés 'obtentiotiageord de I'enquété. Puis nous
avons retranscrit le contenu sous format numérigukaide d’'un logiciel de
traitement de text®. Ensuite, nous avons envoyé l'entretien sous forma
numerique a chaque interviewé pour validation. dbitdfois I'enquété souhaitait
des modifications dans la retranscription de l'etién, nous lui avons demandé de
les effectuer afin de limiter le biais d’interpriéd@ du chercheur. Lorsque cela n'a
pas été possible, nous avons effectué ces modifsahous-mémes puis demandé

la validation par I'enquété.

Enfin, afin que les résultats obtenus par Alcesiers fiables, le corpus doit

réunir les quatre conditions suivantes: I'exhattgtj la pertinence, la

représentativité et I’'homogénéitdfin de satisfaire la condition d’exhaustivité,

nous avons effectué des entretiens semi-directiiprés d'un échantillon
significatif (quarante-sept entretiens). De plusaque strate est composée d’au-
moins dix individus correspondant a l'effectif mimim promulgué par Miles et
Huberman (2003). Concernant la condition de pemntiegnous n’avons retenu que
le contenu de I'entretien correspondant aux appales la formation. Les
informations restantes ont été recueillies darsutede comprendre la situation de
lenquété et de déterminer des éléments explicatifa condition de la
représentativité a été garantie par une collecte dtmnnées effectuée jusqu’a
'obtention de la saturation empirique et théorigifin, afin de garantir la
condition d’homogénéité, nous constatons que I taes corpus de chaque strate

est similaire.

24| e. les informations présentes dans le dossier deidztode, lebusiness plamendu & la fin de la
formation, les différents questionnaires réalisémntiet aprés la formation, les écrits scientifque
ainsi que les propos recueillis aprés des coégsigle l'interviewé voire des formateurs et des
tuteurs encadrant les équipes.

25 es entretiens ont été retranscrits a I'aide giclel Word.
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Aprés avoir défini les mesures de fiabilité mises ceuvre pour garantir la
scientificité de cette étude, analysons, a prédest mesures de validité.
Contrairement aux mesures de fiabilité portant Issr données empiriques, les
mesures de validité visent & garantir la scieiiiffides instruments de mesdfés
mis en place par le chercheur dans le processusoliecte, de traitement et
d'analyse des données (Miles et Huberman, 2003jte Galidité est de deux

ordres : la validité interne et externe (Evrardlgt2003).

La validité interne« est I'assurance que les variations de la varidbl réponse

(ou variable dépendante ou variable a expliquen} sausées uniqguement par les
variations dépendantes (ou explicatives) » (Evedrdl., 2003, p.68). La validité

interne a pour finalité de limiter de biais provenhau chercheur ou du terrain

d’étude En effet, le chercheur peut émettre des biaiscaf§ (Mucchielli, 2006).
Ce dernier peut consciemment ou non induire lesnggs lors de la formulation
des questions. Il peut émettre des évaluations lesogar les réponses collectées.
De plus, il peut mal interpréter ou biaiser lesorefulations qui peut amener
'enquété vers des propos qu’il n'a pas émis ow\nmarquer une empathie trop
importante qui peut affecter sa capacité a intégptés données.

Pour éviter l'intervention de ces biais, le chershdoit prendre différentes
précautions. Il peut avoir une écoute active loes éntretiens.e. entendre et
comprendre les propos de l'enquété en privilégiddtoute plutdt que
l'interprétation. L'interviewer doit adopter une giare de neutralité, de retrait par
rapport aux propos tenus. De plus, il peut vedleecentrer le sujet sur la trame et
le guide d’entretien et s’assurer d’'avoir le tenmggessaire pour I'analyse et le
recul pour analyser les données. Il peut aussctee une analyse a froid et
approfondie afin d’obtenir des résultats fiablesreprenant les interviews ainsi
gu'en prenant en considération le contexte. Erdiimy d’éviter I'interprétation

d’'une seule personne qui peut étre susceptibleedj@isonniere de ses propres

2% «Une analyse est valide lorsque la description de’&lonne du contenu du document est
significative pour le probléme posé et reproduitefement la réalité qu’elle traduit (Grawitz,
1993, p.555).
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représentations et ses schémes cognitifs, il penfranter les points de vue de
différentes personnes. A chaque étape de notrectelde données, nous avons

veillé a ce que ces conditions soient remplies.

Outre ces biais affectifs provenant du chercheimg @utres biais issus du
terrain d’'étude peuvent émerger. Ces derniers mgugencerner_la perte de
donnéedorsque le chercheur ne détient pas d’acces &la ou quand il y a un
taux important de perte d’individus au cours dectdlecte des données. Pour
limiter ce biais, nous avons collecté les inforrmasi provenant de différentes
archives disponibles et effectué des relances@arier et/ ou courriel pour capter

la cible.

D’autres biais dus a un effet d’histoipeuvent apparaitre quand les personnes

n'ont pas la méme perception selon le recul qeedle ont. Pour cela, nous avons
intégré la variable temporelle dans le guide de&tr@n afin d’en tenir compte lors

du traitement.

De plus, le biais de rationalisation a posteriarighrcourgoeut émerger. Cela

est le cas quand les personnes enquétées ratnidksir parcours a posteriori.
Pour limiter ce biais, nous avons intégré la vaealemporelle dans le guide

d’entretien et I'analyse.

Le troisieme biais pouvant apparaitre est celdadisirabilité socialeEn effet,

les enquétés peuvent vouloir se présenter sous oun favorable a ses
interlocuteurs. Pour cela, nous leur avons préderdadre de I'étude et précisé que
cela s’inscrit dans un travail de recherche sdigogé non commandité par la
Maison de I'Entrepreneuriat du Limousin ou une @unstitution. Enfin, nous leur
avons precisé qu'il n’y a pas de jugement de vadeules réponses obtenues, ni de

présence de réponses justes ou fausses.

Le dernier biais peut étre lié au contexte de tenfdion En effet, les résultats

peuvent éventuellement varier selon le contextepientissage et selon les
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interactions entres les équipes et les membresediugme équipe. Le cadre de la
formation telle la présence d’'une ambiance conlgyidun esprit d’équipe, le fait
d’avoir remporté le concours par exemple sont du@gléments pouvant
influencer le jugement. Pour cela, nous nous sonmereseigné sur I'ambiance de
travail, I'état d’esprit global, la motivation loide la participation a cette action
pédagogique ainsi que du statut obtenu a lissudad®rmation (la place de

l'interviewé dans le classement a I'issu du conspur

Enfin, nous avons utilisé un logiciel de discogrgantifiant les occurrences et

repositionnant graphiquement les items pertinentsatpus afin d’objectiver et

credibiliser I'approche linguistique.

Comme nous pouvons le remarquer, nous avons miplage différentes
mesures garantissant la validité interne de I'étubeutefois, les mesures de
validité interne ne suffisent pas a elles-seulgarantir la validité des instruments

de mesure. En effet, il convient d’exposer les messde validité externe.

La validité externeeprésente « les possibilités (et limites) d’gxdtation des
résultats et conclusions de la recherche (ou tiedéd a I'ensemble du domaine qui
a été l'objet de linvestigation, ou éventuellemeatun domaine plus vaste »
(Evrard et al., 2003, p.68). Dans cette etudegosdtidité est garantie par les tests
de significativité déterminés par le logiciel AleesEn effet, ce logiciel effectue un
test de Khi2 pour chaque occurrence et chaqueecl@ssplus, la multiplication des
unités d'analyse a permis d’atteindre un niveausdeiration empiriqi®&’ non

atteint lors de la phase exploratoire.

Afin de garantir la scientificité de notre travailpus avons mis en place
différentes mesures de validité et de fiabilité utBfois, malgré ces dispositifs,

cette étude présente des limites concernant inetiétude et la généralisation des

27 | a saturation empirique s'obtient quand les ndegebonnées recueillies ne permettent pas
d'obtenir d’'information supplémentaire et qu’elleSnsérent facilement dans les cadres établis
(Bachelard, 1971).
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résultats (2.)

2. Les limites de cette étude

Les limites de notre travail porte sur trois élétsenle terrain d’étude, la

validité des résultats empiriques ainsi que ldtegrthéoriques mobilisées.

Notre terrain d’étude concerne l'action pédagogigirare de la Maison de
'Entrepreneuriat du Limousin intitulée Campus [Epteneur. Les archives ainsi
gue nos investigations nous ont permis de trougermiajorité des anciens
participants et de constituer un fichier répondamntotre objet de recherche. En
effet, nous avons retrouvé 47,33% de la populdtitale. Si ce taux de retour est
estimé satisfaisant aux regards des critéres dmtgaité, cette proportion peut
engendrer des biais. En effet, nous n'avons paegenser les coordonnées at,
fortiori contacter, la population entiere. L'échantillorupétre, de fait, biaisé dans
la mesure ou nous n'avons pas pu prendre en cdiepgemble de la population

pour déterminer nos critéres pour constituer I'étian de la phase exploratoire.

De plus,_les personnes ayant répondu a nos caugiaient peut-étre celles ayant

€U un souvenir concernant cette formation plus rehe que les autre€e fait

pourrait engendrer un biais d’empathie ou de déiité sociale. Enfin, excepté
I'évocation d'un manque de temps par certainesopaess s'étant finalement

désistées pour participer a cette étude, nous meatgsons pas les raisons de refus

des autres personne&insi, NOUS ne pouvons pas savoir si cette faonaeur a

effectivement apporté des connaissances et ou dengas complémentaires

comme cela est le cas pour les échantillons retenus

Comme nous l'avons déterminé, la généralisation rdssltats représente les
possibilités d’extrapolation des résultats obteausensemble de la population
meére et,a fortiori, pouvant étre transférés a d’autres terrains d&tayant les
mémes caractéristiques et le méme objet de reaheitdn généralisation des

résultats vise donc a assurer la validité extetrme.derniere limite du terrain

170



Chapitre VI : La portée et les prolongements daitie

concerne I'échantillon de la seconde phase de n#itrde. En effet, pour des
raisons pratiques, nous avons effectué cette phaset I'été 2018° car la saison

estivale est généralement celle ou la populatiotiveacpeut vaquer a des
préoccupations autres que celles du travail. Ngima déterminé un échantillon a

l'aide des criteres de sélection de la phase exjaoe.

Toutefois, une grande proportion des personnestaglanné leur accord
préalable s’est finalement désistée. Nous avons tkalisé cette étude non pas sur
un échantillon défini a priori mais sur un échaotildéfini aléatoirement car nous
étions tributaires des disponibilités des persomoestituant notre terrain d’étude

ainsi que du temps impartis pour réaliser cettdestu

Comme nous l'avons analysé dans le chapitre préatédieste est un logiciel
qui effectue de maniere automatique des opératioles segmentation,
d’identification et de lemmatisation (Lebart et&a| 1994). Cependant, ce logiciel
induit des limites a notre étude. En effet, poutealy un résultat signifiant, deux
conditions sont a vérifier (Reinert 2000) : le apse présente comme un tout
ayant une certaine cohérence. Il doit étre suffieant volumineux pour que

I'élément statistique entre en ligne de compte.

Notre étude remplie ces deux conditions. Toutefoisuys remarquons un
manque d’homogénéité dans la distribution des .u.dans chaque classe
déterminée. En effet, le troisieme monde lexicgroape 57% des u.c.e. totaux.
Les résultats de ce logiciel pouvant étre «instbl quand I'étendue du corpus
varie, nous pouvons en conclure que ce fort potagencentralisé autour d’'un seul
monde lexical peut induire un biais de sur-reprigggEm d’'un monde lexical qui

peut entrainer des biais dans les résultats degasdl.

Enfin, notre travail repose sur les perceptions a@esens participants. Nous

avons donc fait appel a leur mémoire concernafartaation ainsi que les apports

28| 5 collecte des données s’est effectuée de jfimanit 2010.
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de cet enseignement encourant le risque de voimfesmations déformées par

rapport a la réalité des faits.

Les réesultats de notre étude montrent que les ithdv sensibilisés a
'entrepreneuriat effectuent un apprentissage emplst boucle quand ils
s'impliquent dans la formation et attribue un sées$ que la concrétisation d’'un
projet d'affaires réel) tandis que les personneghaiant étre sensibilisées a
l'entrepreneuriat et s’impliquant dans I'action pgdgique acquierent des
représentations a I'entrepreneuriat (apprentissage double boucle).Nous
pouvons en déduire qu’un apprentissage a l'entrepresuriat peut s'effectuer
guel que soit le profil des individus si les formadurs prennent en compte les
facteurs motivationnels et veillent a ce que les dividus d’'une formation

soient impliqués dans leur apprentissage.

Apres avoir exposé les mesures de validité etiheiels de cette étude, nous
établirons, dans la section suivante, des prédimisamanagériales a destination
de quatre cibles : les chercheurs, les instancggutionnelles, les pédagogues a
I'entrepreneuriat et les dirigeants d’entreprisect®n Il1).

Section lll. Les préconisations manaqériales

Nos préconisations sont orientées sur trois poindgans quelle mesure
développer un climat motivationnel propice a I'spprssage ? (1.) Quels sont les
autres outils pouvant favoriser I'apprentissageeatiepreneuriat ? (2.) Quelles
sont les pistes possibles pour améliorer ['évatmatides formations a

'entrepreneuriat ? (3.)
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1. Comment développer un climat motivationnel pteg@ 'apprentissage ?

Afin de développer un tel climat, le formateur disp de trois outils. Il peut
prendre en compte des variables cognitives inflaenh¢apprentissage. Puis, il
peut détenir une vision constructiviste de I'apfiesage a I'entrepreneuriat. Enfin,

il peut opter pour un cadre cohérent entre lesatifgeles moyens et I'évaluation.

L'objectif de notre démarche était d’analyser lenteau de I'apprentissage
d’anciens participants a une formation-action a ntfepreneuriat. Plus
spécifiguement, notre travail a consisté a déftl@ns quelle mesure ce type de
formation permet aux étudiants d’effectuer un apfiseage en simple et/ou double
boucle(s). Pour cela, nous avons adopté une postodective intégrant des
concepts des sciences de I'éducation. Comme nawsns défini, I'entrepreneuriat
est un domaine recouvrant plusieurs disciplinesurPcépondre a notre
problématique, nous avons dd nous immerger dansdesces de I'éducation
voire des sciences cognitives. Il s’agit d’'une i@&ion que nous avons choisie
préalablement et dont la nécessité s’est confiroeede linterprétation de nos
résultats. Les résultats obtenus montrent que tavation préalable a la formation
ainsi que le niveau d’'implication au sein de I'antpédagogique ont des influences
sur le contenu de l'apprentissage. Les formateumsi ajue les organisateurs
doivent prendre conscience de Il'importance de ceax ddimensions dans
'apprentissage afin de personnaliser leur offrdaenation et répondre au mieux
aux attentes des participants et ainsi favorisappfentissage des participants
(Piaget, 1969). Les formateurs doivent donc premirecompte ces dimensions.
Pour cela, ils peuvent recenser avant la formdtiendifférentes motivations des
participants afin d’adapter le contenu de I'actp@dagogique a leurs attentes. Les
participants peuvent ainsi prendre conscience de heotivation intrinséque a
participer a cette formation ainsi que des contgius ou moins flous de leur
projet professionnel. lls pourront ainsi mieux at@nder leurs attentes et leurs

besoins par rapport a cette action pédagogique @iseuter avec les formateurs.
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Le formateur doit prendre conscience que la matwapréalable a une action
pédagogique peut avoir un impact sur le contenllagprentissage des étudiants.
Toutefois, il doit aussi prendre en considératioe tp démarche entrepreneuriale
s’inscrit dans une trajectoire de vie et est lat fdes différentes expériences de

l'individu.

Afin de développer I'esprit d’entreprise et I'egmlientreprendre des étudiants,
le formateur peut prendre en compte que I'appreage est le fruit des différentes
expériences de l'individu. De plus, il peut étabiir bilan sur les différents acquis
et représentations des étudiants avant la formaf@ieta lui permettra de connaitre
les aprioris des étudiants développés lors de lalifferentes expériences
antérieures et ainsi détenir un point d’ancrage geentuellement les modifier ou

les conforter.

Enfin, afin de faciliter 'apprentissage des étmtia le formateur peut insérer
différents moments au sein de la formation. Pamgte, ces différents moments
peuvent concerner [l'acquisition de connaissances cears magistral, le
développement d’actions nécessitant I'autonomiégnaplication des étudiants et la
restitution de la part des étudiants des difféenifficultés rencontrées ainsi que

du cheminement effectué.

Outre les instances d’'apprentissage en formatiatialey les dirigeants
d’entreprises doivent prendre conscience que lapmsage a l'entrepreneuriat
peut s’effectuer tout au long de la vie. Comme nbagons déterming, les
comportements entrepreneuriaux peuvent étre salawantages concurrentiels et
de création de valeur. Comme tout lieu de soci#disal’entreprise peut étre un
lieu d’apprentissage. Ainsi, les préconisationgstidation des cadres et dirigeants
d’entreprise concernent la mise en place d'une mymae et une culture
entrepreneuriale propice a la prise d’initiativeliuiduelle. Comme nous l'avons
déterminé, dans cette étude nous qualifions « d@yép> un salarié qui n’adopte
pas, par choix ou par défaut, de comportement @netneurial. Afin de favoriser le

développement de l'esprit d’entreprise et d’eneepre, les dirigeants doivent
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veiller a inculquer des représentations de I'emteguriat ('apprentissage en
double boucle). Pour cela, ils doivent développer actions afin de sensibiliser les
employés a la multiplicité des actes entreprenanransi qu'aux bénéfices pour
I'entité et pour le salarié en les impliquant ddesnouveaux projets d’équipe. De
méme, les dirigeants doivent essayer de détecdqrdesonnes les plus a méme de
prendre des initiatives afin de disposer d’'un vidéntrapreneurs potentiels. Les
dirigeants peuvent mettre a disposition des oafils de sensibiliser les salariés a
'entrepreneuriat et développer les capacités prdareuriales de ses salariés
(apprentissage en simple ou en double boucle). Belar les dirigeants peuvent
développer une attitude proactive en veillant atetidppement de I'esprit d’équipe
en établissant des projets cohérents avec la gigagt en intégrant différents
salaries de différents poste et de différents nixehiérarchiques. De plus, ils
peuvent développer des espaces de créativité,réoatevaloriser les intrapreneurs
actuels.

De plus, I'entreprise peut créer un cadre propicee grojet en développant
notamment les pratiques d'essaimage et 'accompagnie a I'entrepreneuriat.
Effectuées & «chaud » ou «a fréith, ces pratiques sont bénéfiques pour la
structure ainsi que pour le salarié. En effet, parrecours, I'entreprise peut,
valoriser économiquement des brevets ou techndogi®e plus, cela peut
influencer la communication publigue en valorisdiinage de I'entreprise
soucieuse du devenir de ses salariés et du déwstapy économique. Pour le
salarié, cela permet de disposer d’'une structursodéien pour étre accompagné

dans sa démarche entrepreneuriale. Elle peut effeatela par la formation

29 |"essaimage est qualifiéacchaud» ou «passif» quand I'entreprise aide ses salariés & créer une

entreprise suite a un licenciement effectif ou aivd_essaimage & froid » ou définit comme
«actif» intervient quand le salarié souhaite créer urteeprise pour sa réalisation personnelle
(Husson, 2004).
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professionnelle conting®. Outre I'utilisation de la formation continue, fdifents
facteurs peuvent faciliter cette mise en place geis la prise de conscience de
'équipe dirigeante des enjeux de l'intrapraneudstsi qu’'une implication réelle
pour développer de telles actions entrepreneuritdesiise en place d’actions de
valorisation des comportements intrapreneuriaur gfie le salarié requiere une
motivation et une satisfaction objective et subjective”® & adopter des
comportements intrapreneuriaux. Les dirigeants @euaussi instaurer des regles
organisationnelles favorables en réduisant par pleias barrieres a la créativité,
en développant un accompagnement pour aider lemiésala surmonter les
obstacles et les soutenir. lls peuvent aussi dppeloune culture d’entreprise

propice a I'entrepreneuriat en situant le salaniéentre de la réflexion.

2. Quels outils pour favoriser I'apprentissagecaitiepreneuriat ?

Afin de favoriser I'apprentissage, le formateurpdise de différents outils. En
effet, il peut effectuer une évaluation tout augl@lu processus d’apprentissage afin
de mettre en lumiére les meilleures pratiques @ nger les pistes d’amélioration
en procédant a des évaluations tout au long dwepsos d’apprentissage. De plus,
il peut essayer de créer une dynamique entre legeran participants et les
nouveaux participants de la formation. Enfin, levedléppement des actions
pédagogiques a I'entrepreneuriat dés le plus jégeepeut constituer le troisieme

levier favorisant I'apprentissage a I'entreprengtiri

20 Conformément au Code du travail, nous pouvonsindiser différentes formations
professionnelles continues :
- les formations d'adaptation et de développemess dompétences visant a favoriser
I'adaptation du salarié a son poste de travail ;
- les formations de conversion visant a permettre salariés d’accéder a un poste exigeant
une qualification différente de son poste actuel ;
- les formations d’entretien et de perfectionnentgd connaissances visant a développer la
culture des salariés ou de parfaire leurs compéseecqualifications ;
- les bilans de compétences visant a mettre ergeedes aspirations des salariés ainsi que
leurs compétences actuelles et potentielles.
L Ceci peut prendre la forme, par exemple, d’unelianaéion de son statut professionnel.
%12 Notamment par le sens donné a son travaihdine, a son identité professionnelle, le sentiment
d’étre impliqué et investi dans I'organisation.
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Aprés un état de la littérature, nous distinguonatig types d’évaluation :
I'évaluation diagnostique, formative, sommativecettificative. Chacune d’elles
détient des caractéristiques propres et intervéerdifférents moments dans le

processus d’évaluation (Figure 29) :

Quels sont les Comment guider Mesurer les Mesurer les acqu
acquis ? et réguler ? acquis +un dipléme
Evaluation Evaluation Evaluation Evaluation
diagnostique formative sommative certificative
>
Avant la formation Durant la formation Aprés la formation

Figure 29: Le processus d'évaluation des formations

L’évaluation diagnostiquevise a déterminer les attentes et les acquis des

participants avant la formation. Contrairement &vdluation diagnostique,
'évaluation formativeintervient au cours de l'action pédagogique. Blise a

déterminer les moyens d’actions que détient le #&ewr pour guider et
accompagner l'enseigné dans son processus dagsayd et I'atteinte des
objectifs pédagogiques. Pour cela, le formateurt pessocier I'enseigné au
processus d'évaluation. Cela peut se traduire notmh par l'instauration
d’évaluations intermédiaires ainsi qu’un dialogure le formateur et I'enseigné
durant le processus dapprentissage (Bloom, 19T)alifiée d'évaluation
formativé™® ce type d’évaluation détient plusieurs avantgmes le formateur et
I'évalué. En effet, il permet au formateur de cdineala progression des étudiants
dans leur apprentissage ainsi que leur chemineetées difficultés rencontrées les

213 « L’évaluation formative est donc un ensemble de énlaces indiquant non seulement si les
objectifs visés sont atteints, mais aussi de qdiafen ils le sont. Elle englobe donc, non seulémen
les résultats, mais aussi les méthodes, les désidées personnels et tous les éléments qui
interviennent dans le déroulement de la pratiquk Btervient en cours d’activité avec l'intention
de rétroagir sur la pratique» (Agostinelli, 2010, p. 38).
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empéchant d’atteindre les objectifs pédagogiquesplDs, il permet au formateur
de connaitre les attitudes des enseignés ainslegudispositions psychologiques
dans lesquelles ils se situent (Gervais, Nade&@aetabé, 1996). Enfin, il permet
au formateur d’identifier et éventuellement de riediles taches que les étudiants
doivent réaliser en vues datteindre les objecti&d ainsi améliorer
'accompagnement du public visé (Marsh, FleinefTebmas, 1975 ; Overall et
Marsh, 1979 ; Outcalt, 1980 ; Bernard, Postiau&atin, 2000).

Concernant I'enseignd’évaluation formative permet d’accroitre la uaiet la
portée des apprentissages en créant un libre edpatiscussion entre ces derniers
et les formateurs. Les enseignés peuvent ainsiire&prleurs inquiétudes, les
difficultés rencontrées, les outils manquants gesrrésoudre et ainsi participer a
leur projet éducatif. De plus, grace a ce type aliéation, les enseignés peuvent
développer des compétences d’auto-évaluation. HEat, efela leur permet de
prendre conscience et d’exprimer le cheminemeetcefé et a venir pour atteindre

les objectifs pédagogiques (Perrenoud, 1998).

Enfin, les évaluations sommativ&bet certificativesconsistent a déterminer les

acquis des participants. L'évaluation sommativagihestoute épreuve de notation
visant a veérifier les I'ensemble des compétences @eadiants a lissue de la
période d’apprentissage (Lentillon-Kaestner, 2008prs que I'évaluation
certificative consiste a « certifier socialemerg\@nt les autorités institutionnelles,
les parents, les enfants et les collegues) lessadfane action menée et considérée
comme achevée.» (Ketele, 2010, p. 28.). Ces évahsatpeuvent s’effectuer
pendant ou apres la formatiokfin de limiter I'apparition de biais, les procéesr
d’évaluation doivent étre explicites, fiables etrtipentes au vu des objectifs
pédagogiques attendus différent de notre objetid&ét

214 | 'évaluation sommative désigne toute épreuve datinm visant a vérifier les 'ensemble des
compétences des étudiants a l'issue de la périagpmrtntissage (Lentillon-Kaestner, 2008).
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Concernant I'évaluation des formations a I'entreprgiat, nous constatons que
les évaluations sommatives et certificatives préddent. Bien que nécessaires
dans la compréhension de l'apprentissage, les a@wahs diagnostiques et
formatives restent confidentielles. Or, comme noliavons déterminé
préecédemment la motivation et I'implication destiggvants ont une influence sur
'apprentissage. Il parait donc judicieux d’intégiees deux types d’évaluations

afin d’améliorer les pratiques d’enseignement.

Grace a la constitution d'une base de données |lm&ea les anciens
participantspourront constituer un réseau pouvant aider leseaux participants,
faire partager leurs expériences et ainsi véhiculee image positive de ce
concours. Ceci peut prendre des formes diversegarées telle une réunion
annuelle, la célébration des vingt ans de la faomaCampus Entrepreneur, la
constitution d’'une association d'« anciens cammssie la participation a des
manifestations aux sessions de formations. Outpatticipation a des évenements
ponctuels, les anciens participants devenus irgregurs ou créateurs d’entreprises
pourraient effectuer des actions d’accompagnemesd participants actuels
souhaitant créer une entreprise afin de les rassdee les aider dans leurs
démarches.

Outre la mise en place d'un réseau d’anciens [jaaitits, nous préconisons le
développement d’actions de sensibilisation a lepreneuriat au sein des instances
de formation primaire et secondaire. En effet, riesultats de I'étude de Valera
Jimenez (2001) montrent que le niveau d’intentiotrepreneuriale est plus élevé
si la sensibilisation a I'entrepreneuriat s’effecties le plus jeune age. Sensibilisés
jeunes, les participants peuvent se former des iprem représentations a
I'entrepreneuriat ainsi qu’'un sentiment de compgtepouvant étre conforté par
des expériences ultérieures. Des actions effectdégde premier age pourraient
ainsi constituer des points d’ancrages propicesdé@veloppement de I'esprit
d’entreprendre et d'entreprise. Afin d’'assurer Ie&veloppement d’action
pédagogique dans le primaire et le secondaire, paonisons d’encourager les

formations a I'entrepreneuriat par une valorisatides enseignements et des
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initiatives des formateurs, une communication mteet externe des impacts des

programmes sur le développement des éleves.

De plus, comme nous l'avons analysé précédemmentiéleloppement de
l'esprit d’entreprise et d’entreprendre et le frditun parcours personnel. Les
instances de socialisation telles que les instaresformations initiales et
continues peuvent faciliter le développement de egrits en proposant une
découverte des carrieres entrepreneuriales, enadonme « boite a outils » aux
étudiants ainsi qu’en les accompagnant dans lejetpd’affaires et ainsi peut-étre
avoir des incidences sur le choix de carriere & plu moins long terme (Garavan
et O’Cinneide, 1994 ; Valera et Jimenez, 2001). Daette optique, nous
préconisons la mise en place d’'une réflexion swolaésion et la cohérence des
différentes actions pédagogiques entre les actdass instances de formation
primaires, secondaires et supérieures. Cette réfledoit porter sur les rbles des
différentes instances de formation, des finalitéssfbles, des publics visés ainsi
gue des différents moyens que détiennent les feuratpour atteindre ces

objectifs pédagogiques.
Aprés un état de I'art, nous constatons que la Conamté Européenne (2002 et

2006) fournit une piste de réflexion sur les roésles objectifs éducatifs des

différentes instances de formation (Tableau 19) :
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Activités pédagogiques

U7

Niveau Objectifs éducatifs recommandés .
recommandées
Développer les qualités personnelles
comme la créativité, I'esprit d’initiative et
'indépendance qui contribuent au
développement d’attitudes o .
: ) : Activités projet, apprendre
entrepreneuriales utiles dans la vie : .
L e L en jouant, études de cas
Primaire | quotidienne et dans toute activité . e
i simples, visites
professionnelle ) .
d’entreprises locales
Développer les contacts avec les
entreprises et approcher le role des
entrepreneurs dans la sociéte.
Apprendre en faisant,
Continuer de développer les qualités citéamtamment dans des «
pour le primaire. mini-entreprises »
Secondaire - . fia A : "
Eveiller chaque éléeve a la possibilité de | Dispositifs spécifiques
faire carriere comme entrepreneur aussi| autour de la création dans
bien que comme travailleur salarié. les écoles professionnelle
ou techniques.
Projets de lancement
. . e d’activité avec pour les
Développer les compétences spécifiqgues . .
. ) . meilleurs, soutiens
nécessaires pour lancer et diriger une : )
- ) 9T financiers et
Supérieur | entreprise, notamment savoir réaliser un

business plaméel et identifier des
opportunités de business.

accompagnement
spécialisé permettant
d’envisager la mise sur le

marché.

Tableau 19: Obijectifs et activités pour I'éducatiorentrepreneuriale a chaque

niveau
(Verzat, 2011, p.12.)

La Commission européenne recommande de sensibikseréléves des le

primaire sur l'entrepreneuriat. Cette sensibilsatia pour objectif de faire

découvrir la pluralité des comportements entreprgaex et d’étre une premiere

initiation a I'entrepreneuriat. Cela peut s’effemtude différentes manieres. Par

exemple, lors des visites d’entreprises, les enseig peuvent discuter avec les

éléves sur les effets de l'entrepreneuriat au miviegal, sur la pluralité des
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comportements entrepreneuriaux.

Contrairement a la sensibilisation, la formationpeur finalité d’ouvrir un
horizon de carriere en permettant de découvrir didérentes facettes de
I'entrepreneuriat et de développer les qualitésoshpétences des étudiants pour
gérer un projet en équipe. Pour cela, les enseigpauvent aussi instaurer un jeu
de role au sein de leur classe ou les éleves seraleenés a gérer une mini-

entreprise.

Enfin, dans le dernier niveau, les formateurs fmsent une « boite a outils »
permettant aux étudiants de créer et de gérer nimepeise. Cette boite a outils
peut étre constituée de connaissances et compsteoce développer un projet
d’affaires mais aussi de I'acquisition d’'un réseti professionnels pouvant les
conseiller et les accompagner dans le développedecieur projet d’affaires réel.

Nous pensons que cette piste de réflexion estesgante car comme nous
pouvons l'observer, il existe une gradation en&eniveau de formation et le
contenu de I'apprentissage. De plus, nous pouvemanguer que, quel que soit le
niveau de formation, les activités pédagogiqguesmeaandées par la Commission
européenne sont orientées vers I'apprentissageseneftant ainsi une meilleure

appropriation des savoirs (Arrow, 1962).

3. Comment adopter un cadre cohérent entre lesctdbjeet les indicateurs

d’évaluation ?

Les formateurs et les organisateurs doivent seertarcafin de définir le cadre
précis des enseignements a l'entrepreneuriat. Bela, les formateurs et les
organisateurs doivent prendre conscience de lalfifudes acceptations des actes
entrepreneuriaux et des finalités des formatiotisrarepreneuriat, des différents
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outils et des leviers d’action dont ils disposeinsaque les différentes modalités
pédagogiques existantés: la sensibilisation, la formation et 'accompagrent
(Béchard et Toulouse, 1998). En effet, les actmsensibilisation ont pour role
de transmettre des représentations favorablesed&dpreneuriat ainsi de prendre
conscience de la diversité des comportements eatrepriaux. Les actions de
formation ont pour objectif de donner une boiteudil® afin de développer des
projets seul ou en équipe créateur de valeur targlie les actions
d’accompagnement ont pour finalité I'adoption deomportement entrepreneurial
effectif (création, reprise d’entreprise ou encares intrapreneuriaux) (Figure
30) :

25 pour cela, ils peuvent consulter le site de I'Qbmmire des Pratiques Pédagogiques a
'Entrepreneuriat (O.P.P.E.).
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Phase |
Sensibilisation et information
Développement des connaissances

générales sur I'entrepreneuriat

Public : large

Objectifs : pourquoi entreprendpeQuelle
sont les finalité® Quels sont les risques
les enjeux ? Queliesont les implicatiol
sur la vie du créateur et son cercle fan

et amica ?

Pédagogies de
reproduction

Pédagogies de co-

construction - centrées sur
appuyées par des l'individu et la classe

pédagogies de - contrble de

reproduction I'apprentissage par

- centrées sur des formateur
sous-groupes et
Pindividu

- partage de contrdle
del'apprentissage

Phase llI
Accompagnement et appui
Développement de
comportements
entrepreneuriaux

Phase I

Spécialisation
Développement d’attitudes et d’aptitudes

Public : essentiellement individu
souhaitant travailler dans les domaine:
'entrepreneuriat et de la créat
d’entreprise accessoirement, porteurs

Public : porteurs de projets
Objectifs: Commer
formaliser un projet. Pewr

projet le concrétise? Commer
Objectifs : Comment opére-t-éhQuel. accéder aux different
sont les apprentissages a réaliser ressources et réseaux pol
Quelles sont les méthodes et les o parvenir ?

spécifiques ?

Pédagogies de construction appuyées par des
pédagogies de co-construction
- centrées sur l'individu et les sous-groupes

- Partage de contréle

Figure 30: Un cadre général d’analyse de I'enseignent a I'entrepreneuriat
en France combinant les phases d’intervention, lexbjectifs et les catégories de
méthodes pédagogiquese dapprentissage
(Tounes, 2006, p.11)
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De plus, ils doivent se questionner sur différgramts : Quelle est la finalité
des dispositifs ? Quel est le public visé ? Quiekée de I'entrepreneuriat voulons-
nous mettre en avant ? Se limite-telle a la sendation d’entreprise ou s’étend-t-

elle aux autres actes entrepreneuriaux ?

Outre ce questionnement, les formateurs doivetievei ce que les indicateurs
mesurant I'efficacité des formations soient adapiés finalités pédagogiques. En
effet, comme nous I'avons défini, il existe difféte indicateurs ainsi que différents
niveaux d’évaluation destinés a mesurer l'efficades formations. (Kirkpatrick,
1996 ; Cappel et Hayen, 2004). Par exemple, cesatslirs peuvent concerner les
impacts socioéconomiques, le contenu de l'appsage. Selon la finalité de
I'action pédagogique, les indicateurs destinés aumee les effets de la formation
sur les participants doivent différer. En effetpeoe nous I'avons analysé, I'acte
entrepreneurial est le fruit d’'une trajectoire deriére ainsi que d’expériences et de
représentations favorables envers la carriere @eimeuriale. Ainsi, les attentes, le
sentiment de controle et les représentations ddicipants a une action
pédagogique de sensibilisation différeront de ceulrénéficiant d'un
accompagnement pour développer leur projet de ioréatffectif. Ainsi, nous
préconisons que les indicateurs dédiés aux formsmtie sensibilisation et de
formation a I'entrepreneuriat soient axés sur laeteou de l'apprentissage : la
formation a-t-elle permis aux participants d’acguéles représentations envers
'entrepreneuriat ? A-t-elle conforté des repréagons favorables envers la
carriere entrepreneuriale ? Leur a-t-elle permisddeouvrir la multiplicité des

actes entrepreneuriaux ainsi que leurs incideneesopnelles et professionnelles ?

De plus, nous préconisons que I'évaluation des dtions destinées a faire
acquérir une « boite a outils » pour développeprjet en équipe peuvent aussi
concerner l'impact de laction pédagogique sur lesprésentations de
'entrepreneuriat. De plus, ces indicateurs peuvymarter sur l'acquisition et le
développement de compétences utiles pour dévelapperojet d’entreprise et le

renforcement du locus de control.
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Enfin, les indicateurs destinés aux actions daqmpynement peuvent
concerner la modification des représentations env@ntrepreneuriat et le
développement de compétences pour développer @t proéquipe. De plus, les
indicateurs peuvent concerner les impacts sociogroaues tels que le nombre
d’entreprises créées a lissue de la formationndenbre d’emplois créés, le
pourcentage d’entreprises créées ayant dépassérilade de survie, le chiffre
d’affaires des entreprises crées, le positionnenstratégique des entreprises
(Tableau 20) :
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Actions de sensibilisation Action de formation Acibn d’accompagnement
Niveau 1 - le contenu de I'apprentissage (le contenu coomdiil aux attentes des participants, les tachiestefes sont-elles pertinentes au vu|des
Les réactions/ objectifs pédagogiques...)
satisfactions des
participants
- Impacts sur [lacquisitiorf/impacts sur Il'acquisition/ modification debnpacts sur [Il'acquisition/ modification des
modification des représentationsraprésentations a I'entrepreneuriat représentations a I'entrepreneuriat
I'entrepreneuriat Connaissance du monde entrepreneurial et | @eanaissance du monde entrepreneurial et| des
- Découverte du  monddlifférents comportements possibles différents comportements possibles
entrepreneurial et des différenSonnaissances sur les incidences personnelle€oenaissances sur les incidences personnelles et
comportements possibles professionnelles des comportements entrepreneuriguafessionnelles des comportements
entrepreneuriaux
Niveau 2 i . .
Acquisition/ développement de compétences pour
Les acquis des , e A . . .
développer un projet d’affaires seul ou en équipe | Acquisition/ développement de compétences pour
participants . , S . e .
Impact sur de sentiment d’auto-efficacité développer un projet d'affaires seul ou en équ|pe
Impact sur le niveau d'intention entrepreneurialglndpact sur de sentiment d’auto-efficacité
moyen et court termes Impact sur le niveau d’intention entrepreneurjale
a moyen et court termes
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Actions de sensibilisation

Action de formation

Action d’accompagnement

Niveau 3
Le changement de

comportements (le

Développement d'actes entrepreneuriaux dans la
professionnelle (intrapreneur, créateur ou reprene
d’entreprise)

Développement de démarches pour développe

projet d’affaires (intrapreneuriat, création ou rie@

vieéveloppement d’'actes entrepreneuriaux dans la

1]

vie professionnelle (intrapreneur, créateur | ou

repreneur d’entreprise)
r un
Développement de démarches pour développer

un projet d’affaires (intrapreneuriat, création|ou

transfert) d’entreprises)
. .. | reprise d’entreprises
Impact de la formation sur les attitud &sP P )
. Impact de la formation sur les attitudes
entrepreneuriales
entrepreneuriales
- Quel est le nombre d’entreprises créées/ reprises
a l'issue des actions pédagogiques.
- Les entreprises créées/ reprises détiennent-elle
un avantage concurrentiel durable et défendable ?
Niveau 4 - Quel est le nombre d’entreprises créées/ reprises
Les effets a lissue des formations & I'entrepreneuriat |qui
organ:)aétil;)S;els et ont dépassé la durée de survie de I'entreprise|?

- Quel est le chiffre d'affaires des entreprises
créées/ reprises ? quel est leur positionnement
stratégique ? quel est le nombre d’emplois directs

et indirects créés a lissue de la création/ la

reprise d’entreprise ?

Tableau 20 : Proposition d'outils d’évaluation sela les finalités des actions pédagogiques
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Comme nous l'avons énoncé, il est difficile d'éwaluune formation a
'entrepreneuriat (Fayolle, 1999). D’'aprés nos egches, il existe différents
indicateurs mesurant l'efficacité des formationsussodifférents angles: la
satisfaction des participants, leurs apprentissagiss impacts socio-économiques

engendrés par I'adoption de comportements entreprieux.

Afin de satisfaire au mieux les attentes des ppdids et mettre en lumiere les
meilleures pratiques, les instances institutiomsetoivent prendre conscience de
la variété des indicateurs mesurant I'efficacité ftlemations a I'entrepreneuriat et
opter pour celui/ceux correspondant au mieux avactéristiques de la formation,
au public visé et a leur objectif de mesures. Tioigenous pouvons constater que
cette prise de conscience s’effectue actuellememinte l'illustre 'annexe X qui

regroupe les différents axes de travail des diffésredles entrepreneuriat étudiant.
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Résumé du chapitre

Comme nous l'avons déterminé dans le chapitre gesté des variables
cognitives peuvent influencer le contenu de I'apfissage. Aprés une étude sur un
échantillon plus important, nous observons quepessonnes ayant adopté lun
comportement entrepreneurial étaient majoritairdmel@éja sensibilisées | a
'entrepreneuriat avant la formation. Leurs motigas a participer a cette action

pédagogique a l'entrepreneuriat étaient axées virs recherche d'un

accompagnement pour développer leur projet d'&$afapprentissage en simple
boucle). L'apprentissage en double boucle concdese individus ayant des
motivations axées vers la découverte de l'entrepmeat et du monde socio-
professionnel. Leurs expériences entrepreneuripiéalables étant faibles, ces
participants n'ont pas percu la formation-actiomate une action pédagogique se
déroulant dans un cadre fictif mais ont consid&aéfdrmation comme une
expérience inédite dans laquelle ils se sont imgkg permettant ainsi une

acquisition de représentations.

Nous pouvons en conclure que les instances pédpgsyipermettent aux
participants d’avancer dans leur démarche entrepraie quels que soient leur
niveau dimplication, leur profil et leurs attentgwéalables. Toutefois, ces
instances pédagogiques ne déclenchent pas diredtéaneécision d’entreprendre
mais conforte un choix initial ou suscite un intéréne curiosité envers les
carrieres entrepreneuriales pouvant ouvrir le chalep possibilités de carriére.
Comme nous l'avons analysé, la décision d’entrefreerest issue d’'un choix de
modalité de carriere spécifique. Ce choix est ides représentations et des
croyances de l'individu. Les instances de sociaisaet notamment les instances
pédagogiques peuvent avoir une influence sur gagsentations. Toutefois, nqus

pensons que ces influences doivent étre confostéde long terme.
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Conclusion générale

Nous sommes arrivés au terme de notre recherchite @erniére visait a
déterminer dans quelle mesure une formation arépnéneur permet aux étudiants
de développer leurs esprits d’entreprise et d’enéredre. Plus précisément, nous
nous interrogions sur les apports d'une formaticima a I'entrepreneuriat :
conforte-elle seulement des aprioris des parti¢gpaou leur permet-elle de
modifier leurs perceptions et leurs représentatitinkentrepreneuriat ?

Afin de répondre a cette problématique, nous avatensé les difféerents
indicateurs permettant d’évaluer les formationdeattepreneuriat. Toutefois, ces
derniers nous paraissent limités pour des raisonseptuelles et méthodologiques.
Afin de combler ce vide, nous avons choisi d’ogmiotre étude vers les sciences
de I'éducation. Apres un état de l'art, nous avaff;é notre problématique et
nous nNous sommes questionnés sur les conditioressaoes a I'apprentissage en
simple et/ou en double boucle(s) (Watzlawick ef 874 ; Argyris et Schon,
1978). Pour répondre a cette question, nous avioté@ une démarche abductive

résumeée dans le tableau suivant (Royer et Zarlogrski999) (Tableau 21) :

Déterminer les apports de l'apprentissage d’
Problématique formation-action en suivant la typologie d’Argyes
Schon (1978).

une

Etablir le lien entre la littérature portant surs
Cadre théorique apports de la formation a Il'apprentissage et
sciences de I'éducation.

e
les

rche

e

Démarche abductive s’inscrivant dans une déma

Démarche choisie de la théorie enracinée.
Triangulation des données quand cela était possik
Recueil des données Recueil effectué par des entretiens semi-directifs.

\

Analyse lexicale de discours a l'aide d'un ol

Methodes d’analyses bureautique (Alceste).

util

Les apprentissages different selon I'implicatiorest]

These soutenue motivations préalables des participants.

Apports de la recherche Apports méthodologiques, théoriques

et

manageriaux.

Tableau 21: Le cheminement de la recherche
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Aprés avoir défini notre démarche, intéressons-naugrésent, a deux points
essentiels d’'une recherche : quels sont les apgderte travail ? Sur quelles voies

de recherche débouche-t-il ?

Les apports de cette étude sont d’ordres méthoidpieg, théoriques et

pratiques.

Les apports méthodologiques

D’un point de vue méthodologique, nous avons étlidpprentissage d’anciens
participants d’'une formation-action a I'entrepremi@uen analysant leur discours.
Pour réaliser cela, nous avons collecté les donpeedes entretiens semi-directifs
aupres d’anciens participants a une formation rirepreneuriat. Puis, nous avons
effectué une analyse lexicale a I'aide d’'un lodidie données textuelles (A.D.T.)
intitulé Alceste. Ce dernier se distingue des ledscusuel$'® sur différents points.
De prime abord, I'objet d’analyse est axé sur usuge de personnes et non sur
une situatio™” ou un individ3*®. Le chercheur a donc une vision plus globale. De
plus, ce logiciel permet au chercheur d’effectuse analyse plus complete que les
autres logiciels. En effet, grace a Alceste, lercineur détient une classification
hiérarchique descendante Ilui permettant d'effectygus facilement une
catégorisation des difféerents items. A linstar dmstres outils bureautiques,
Alceste indique au chercheur dans quel extraittcééien ont été extraits les items
les plus significatifs. Ceci permet au chercheur disposer dinformations
complémentaires le guidant dans ses interprétafidriEallery et Rodhain, 2007,

p.6).

218 Te| Nvivo ou le Sphinx Lexica.

27 Comme cela est le cas pour les logiciels d’analgsgnitives.

218 Comme cela est le cas pour les logiciels d’analfisguistiques.

219 Et notamment lors de l'interprétation des pradilsie I'analyse en composantes multiples.
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Le second apport méthodologique concerne la natulee mode de collecte des
donnés collectées. Nous avons choisi de colled@erddnnées qualitatives afin de
mieux comprendre le phénoméne étudié et de dispaBmformations
contextuelle¥® nous permettant de déterminer les facteurs infaen
I'apprentissage : la motivation et le niveau d’imation au sein de la formation.
De plus, les données n'ont pas été recueillieckatud » mais apres un temps de
latence variable selon les personnes interviewdes étudiants interrogés
disposaient donc d’'un recul par rapport a la foromateur permettant d’analyser

les notions réellement apprises.

Les apports théorigues

D’un point de vue théorique, nous avons admis queékision d’entreprendre
est issue d'un choix et d'une trajectoire de cegri€inscrivant dans une C.S.I.P
favorable (Bruyat, 1993). D’aprés nos recherchiesxiste différents paradigmes
expliquant la décision d’opter pour un comportenertepreneurial dans la sphéere
professionnelle. Toutefois, les differents modeégappuient sur une logique
processuelle et linéaire et permettent pas de enetir exergue l'importance de
I'aspect cognitif et 'importance de la construaticentitaire de I'individu dans ce
choix. Ces approches offrent un éclairage intérgssar la progression de
'escalade de I'engagement entrepreneurial maiss efi’'expliquent pas le gap

existant entre l'intention d’entreprendre et I'atiop du comportement effectif.

Le second apport théorique de cette étude condérrsduation des formations
a l'entrepreneuriat. Contrairement aux indicateactuels, nous avons souhaité
déterminer les acquis pédagogiques des étudiaatg pgrticipé a une formation a
I'entrepreneuriat. Nous pensons que cette détetimimagpeut étre utile pour

comprendre le transfert d’apprentissage des éttgdiaimsi que des incidences

220 Tels que le contexte d’apprentissage, le niveamplication des individus et leurs motivations
préalables des participants.
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socio-économiques engendrées par I'adoption d'ampootement entrepreneurial.

Les apports managériaux et contributions aux prafigle gestion

Les apports managériaux sont destinés aux instapéslagogiques et
institutionnelles a I'entrepreneuriat ainsi qu'awadres dirigeants souhaitant
développer des conditions favorables a [I'émergerd® comportements
entrepreneuriaux au sein de leur structure. Commos Havons déterminé, méme
si le contexte sociologique a un impact sur laovisies participants, cette derniére
peut étre modifiée par des instances de socialisati,a fortiori, par des instances
de formation initiale ou continue (Argyris, 1958n effet, ces instances peuvent
permettre un apprentissage en double boucle si deudtitions sont respectées : si
les participants s’impliquent réellement dans Epdsitif et s’ils percoivent un réel
intérét de la formation a I'entrepreneuriat powrleie professionnelle (attribution
de sens). Le formateur peut amener I'individu @mnsaérer ces possibilités et ses
choix de carriére voiren fing, le conduire a développer, au sein ou hors de la

structure, des actes entrepreneuriaux bénéfiquadgpsociété.

Le second apport pratique de cette recherche ammcker proposition aux
instances pédagogiques de prendre en compte leEufaccognitifs ainsi que le
projet professionnel de I'apprenant lors de l'attipédagogiqgue. Comme nous
'avons déterminé, le contenu de Il'apprentissageievaelon les conditions
cognitives dans lesquelles se situe I'apprenamtg@®j 1969). Afin que le transfert
de connaissances et de compétences soit optimastilnécessaire que les
pédagogues prennent en compte ces dimensions igegnitfin de personnaliser

leurs offres de formation.

Les apports de cette recherche concernent ausgalgipants, actuels ou
anciens, de cette action pédagogique. En effets mgons constitué une base de
données regroupant les coordonnées actualiséesam@ens participants en
indiquant, pour ceux qui ont répondu a nos relariees situation entrepreneuriale

actuelle. Ainsi, nous pouvons imaginer qu'une assion d’anciens de Campus
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Entrepreneur puisse voir le jour. Elle pourraitiawomme missions d’élaborer un
lien entre les anciens et les nouveaux participaats forme de rencontres, de
tutorat lors de I'élaboration des projets, d’accagmement ponctuel pour des
nouveaux projets d’affaires réels s’inscrivant densmiéme domaine d’activité. Les
membres de cette association pourraient égalemgahiser des rassemblements
annuels visant a montrer le dynamisme et le dépelment de cette action

pédagogique.

Ce travail présente différentes pistes de recheatheniveaux empiriques et
théoriques._Au niveau empiriguél est indispensable d’effectuer une analyse

gualitative approfondie auprés des participants adte formation. Nous
envisageons d'effectuer une étude longitudinaleréupes participants d’'une ou
plusieurs session(s) de cette formation afin deerdéher les apports de la
formation tout au long de ce processus et d’affiradre typologie (Fayolle, 2004).

La seconde piste de recherche est d'effectuer ongparaison des résultats
actuels avec d'autres dispositifs similaires. M&na’avons pas recensé d’action
pédagogique comparable en France, des formationfaises existent au Canada
ou en Belgique. Il serait intéressant d’effectuse analyse comparative en prenant
en compte les biais culturels qui peuvent exisie. plus, il serait pertinent
d’analyser et de croiser les perceptions des faunat des accompagnateurs et des
participants sur leurs roles au sein de l'actiodag®dgique. Cette analyse pourrait
permettre de voir s'il existe ou non un décalageeetes perceptions ainsi qu’entre

ces perceptions et la finalité du dispositif.

Au niveau théoriguece travail d’étude a comme spécificité de croides

champs disciplinaires variés : les domaines desnses de I'éducation et de la
gestion. Nous pouvons imaginer un travail compléaiem intégrant des variables
cognitives telles I'analyse des cartes perceptsi@ies participants tout au long du
processus d’apprentissage (avant, pendant et egtteésaction pédagogique). Nous
pouvons en conclure que ce travail de rechercheepté de nombreuses

perspectives de recherche futures dont nous espeoanle jour.
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Glossaire des sigles et des acronymes

A

A.D.T. : Analyse de données textuelles

ALCESTE : Analyse des Lexemes Co-occurrents danEnsemble de Segments
de Texte

C

C.L.E. : Collégiens, Lycéens et Etudiants

C.R.E.O.P.: Centre de Recherche sur I'Entrepries, Organisations et le
Patrimoine

C.S.1.P. : Configuration Stratégique Instantanésgue

I

lLA.E. : Institut d’Administration des Entreprises
I.M.C. : L'Intelligence du probléeme, la Modélisati@t le Choix

I.N.S.E.E. : Institut National de la Statistiquedes Etudes Economiques

O

0.C.D.E : Organisation de Coopération et de Déymagent Economique

O.P.P.E. : Observatoire des Pratiques Pédagogigliestrepreneuriat

P

P.E.E. : Pdles Entrepreneuriat Etudiant

P.E.S.T. : Politique, Economique, SociocultureTethnologique

S
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Glossaire des sigles et des acronymes

S.A.R.L. : Société A Responsabilité Limitée
S.A.S. : Société par Actions Simplifiees
S.C.E. : Société Coopérative Européenne

S.C.l. : Société Civile Immobiliére

U

U.C.E. : Unité de Contexte Elémentaire

U.C.I. : Unité de Contexte Initiale
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Annexe | : Présentation de Campus Entrepreneur

) Universite DADMNSTRATON
M JdE LIITIUEES DES ENTREPRISES o il
entre v al) égion

LIMOUSIN

CAMPUS ENTREPRENEUR

Campus Entrepreneur est un concours de créatiomel@ d'entreprise. L'objectif du
concours n'est pas de créer a l'issue I'entreplig que ce soit possible.

Obijectifs :
- révéler ses capacités d'initiatives et d'orgatiisg
- développer de nouvelles connaissances relatiVeatéeprise en particulier,
- mettre dans les conditions réelles de la créatiemtreprise permettant ainsi de
mieux se préparer a la vie professionnelle

Campus Entrepreneur c’est une expérience unique qui permet de se engéins la peau
d'un chef d’entreprise d’'une part, mais aussi deuxiappréhender le monde économique
et ses enjeux. C'est a la fois un enrichissemearbtessionnel » grace a une valorisation
des dipldmes par exemple, mais surtout un épareuas personnel. Il est cependant vrai
gue la participation au concours demande une boarganisation, du travail
supplémentaire par rapport aux études initialess treffort est récompensé. Comme tout
investissement il y a un retour. Campus Entreprepeut étre pris en compte dans certains
cursus. Campus entrepreneur est un concours deoaréatuelle d’entreprise. Il a pour
objectif de sensibiliser les étudiardspartir de bac+3 a la création d’entreprise. Le
principe du concours est simple : imaginer un grdgecréation d’entreprise novatrice et
en tester la faisabilité.

Les étudiants sont aidés dans leur démarche par :

- le tuteur-enseignant : un enseignant qui va sautong du parcours va aider les
étudiants a s’organiser. |l peut aussi apporter d@maissances technigques ou
pratiques en rapport direct avec le projet.

- le parrain chef d’entreprise. C'est un chef d’eptise, le plus souvent dans la
branche d’activité du projet présenté, qui estdar@pporter I'éclairage avisé d’'un
entrepreneur « professionnel ».

- le conseiller en création. Le conseiller en dofadonne la méthodologie de la
création d’entreprise, il indique le parcours a/mjiles étapes a ne pas négliger, les
personnes qui peuvent aider etc.

Contact :
Marléne Macari
Maison de I'Entrepreneuriat du Campus Limousin
Université de Limoges, IAE
33, rue Francois Mitterrand
87 000 LIMOGES
® 0555149090



Annexe |l : Réglement du Concours Campus Entreprengr

l. LE CONCOURS

Le concours Campus Entrepreneur est un concourdiagtu de création
d’entreprise innovante virtuelle.

Article 1 : Objectif du concours

Le présent concours a pour objectif de :

- Faire participer des étudiants, accompagnés mar mrofessionnels, au
montage d’un projet de création d’entreprise vitéue

- Apporter des connaissances et des compétencegligdiplinaires leur
permettant de comprendre I'entreprise.

- Développer chez eux des comportements favoridatcés a la vie
professionnelle.

- Présenter la création d’entreprise comme uneilgbiss dans un parcours
professionnel.

Article 2 : Frais de participation

L’acces au concours egratuit. Les frais afférents a la présentation de dossier
(frais de constitution du dossier, frais postauxsoit a la charge de chacun des
candidats ou de leur composante. Aucun rembourgedeefrais ne sera effectué
par la Maison de I'Entrepreneuriat.

Article 3 : Déroulement du concours

Aprés dépdt d'un dossier de candidature, les éguspat auditionnées par jlay

de sélectiomqui détermine celles autorisées a poursuivre le@as. La Maison de
'Entrepreneuriat, et ses partenaires, organisesseéssions de formatiorafin de
guider les étudiants dans I'élaboration de leujgbrde création d’entreprise. Des
présentations orales du projet devant des professionnels de la création,
interviennent a chaque étape clé de 'avancement.

En candidatant, les équipent s’engagent a étre repsentées aux différentes
formations et étapes du concours. Par le dép6t deamdidature I'équipe
s’engage également a participer aux concours intgégionaux et/ou nationaux
partenaires de la Maison de I'Entrepreneuriat.
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Annexe Il : Réglement du Concours Campus Entreprene

II. LES CANDIDATS

Article 4 : Conditions personnelles

Le concours Campus Entrepreneur est ouvert auxaétisdd’'un niveau minimum
Licence 3,et jusquau doctorat, régulierement inscrits a I'Université de Limoges,
ou dans les écoles partenaires de la région Limousi

Article 5 : Composition de I'équipe

Les équipes comportent aminimum 2 étudiants et aumaximum 5 étudiants
n‘ayant jamais participé au concours. Chaque éqdipé obligatoirement étre
accompagnée par ututeur enseignant librement choisi, parmi les différents
intervenants dans les formations de I'Université.

Article 6 : Dérogation

Toute demande dérogatoire liee aux conditions d#cpmation est soumise a
I'appréciation de la Maison de I'Entrepreneuriat.

lll. LE PROJET

Article 7 : Nature du projet

Les projets de création doivent porter sur un pitoodu un serviceannovant. lls
peuvent concerner tout type d’activité du sectewarcmand, a I'exclusion du
commerce de détail traditionnel. L’idée innovanggifpconcerner un procédé ou un
produit relatif & une ou plusieurs disciplines emsées a l'université ou au sein des
eécoles, sans exclusive de domaine. S’il s’agit d’procédé ou produit
technologique, le processus de recherche fondameloia avoir validé ses
principes de facon a permettre I'étude économidqueedou plusieurs applications.

Article 8 : La mise en forme du projet de créationd’entreprise

Les étudiants sélectionnés doivent, dans la péradidetobre a juin de I'année
universitaire concernée, monter un projet de avéati’entreprise, sous la forme
d’'un plan d’affaires dans lequel apparaitront léwiques suivantes :

- Présentation des porteurs de projet

- Présentation du produit ou du service

- L’activité et son marché

- Le chiffre d’affaires prévisionnel.

- Les moyens commerciaux

- Les moyens humains, techniques et logistiques

- Le compte de résultats prévisionnels

- Le plan de financement

- Le plan de trésorerie
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Annexe Il : Réglement du Concours Campus Entreprene

- Les aspects juridiques
- Un retour d’expérience personnelle

Article 9 : La confidentialité

- Le jury: Les membres du jury sont assujettis a la confidét#i des
informations et documents dont ils ont connaissatares le cadre de leur
fonction au sein de Campus.

- Les conseillers en création et la Maison de I'Entpgreneuriat: Les
conseillers en création et les membres de la MaileoFEntrepreneuriat sont
assujettis par statut professionnel a la confidéitéi de toutes les
informations dont ils ont connaissance en rappaet deur fonction.

- Les membres d’équipes et les enseignants tuteurg\u dela des mesures
spécifiees dans les articles précédents, les mendleseequipes projets et leur
enseignant tuteur ont la responsabilité des mesurds estiment nécessaires
pour préserver la confidentialité et les droitsx@leitation éventuelle du
projet étudié.

Article 10 : Propriété des projets

La propriété des projets, informations et documelatss le cadre de I'opération

Campus est régie pl droit commun en vigueur.La responsabilité de la Maison

de I'Entrepreneuriat est strictement limitée a lsamnen oeuvre des clauses du
présent réglement. Tout litige relatif a la prof@ientellectuelle et industrielle des

projets étudiés dans le cadre de Campus est trgreohé& Tribunal de Grande

Instance de Limoges.

IV LE JURY

Article 11 : Composition

Le jury est composé de professionnels, issus dudmeacio-économique régional.
La composition du jury est laissée a la libre apjptéon des organisateurs. Le
Président du jury est élu au sein de ses membegjsiry. se réunit & deux reprises :
au moment de la sélection et pour la finale.

Article 12 : Sélection des équipes projet

Dans les jours qui suivent le dép6t des dossiersaddidature, le jury sélectionne
les équipes appelées a concourir, en se fondartesur criteres déterminants : le
réalismeet lecaractére novateurdu projet.

Article 13 : La finale

Apres examen dedossiers et une présentation orale, le jury délibere a la
majorité absolue et détermine I'attribution desxpmotamment en classant les
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Annexe Il : Réglement du Concours Campus Entreprene

eéquipes lauréates. Le jury est souverain pour atdation desatégories de prix.
L’absence de I'équipe a la présentation orale djeprentraine sdisqualification
du concours. Les criteres d’évaluation prennentcempte la cohérence du
raisonnement économique et des démarches d’étudprajat au travers des
aspects suivants:

- La connaissance du marché
Le positionnement du produit ou service sur cechia
L’originalité des solutions apportées
Le réalisme des options retenues et des projectieffectuées dans
'ensemble des rubriques
La clarté de la présentation écrite et orale

V LES PRIX

Des lots ainsi qu’une attestation de participation au Concours Campus
Entrepreneur, sont distribués le jour méme, ou aterf différée, a chacun des
participants, lors d’'une cérémonie de remise dées gm présence des instances
universitaires, de personnalités économiques lealdes partenaires de la Maison
de I'Entrepreneuriat. Chaque équipe s’engaggereprésentépar au moins un de
ses membres lors de cette remise des prix.

VI. LE PRESENT REGLEMENT

La Maison de I'Entrepreneuriat se réserve le did@nnuler ou de modifier sans

préavis I'organisation du présent jeu. Le reglensara adressé a titre gratuit a
toute personne qui en fait la demande aupres Wgison de I'Entrepreneuriat. Le

fait d’adresser une demande de participation aucQas implique de la part des
candidats et des établissements I'acceptatiorégst Klu présent reglement.
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Annexe lll: Dossier de candidature a Campus Entrepeneur

Université N

ke = ﬂl-ﬂ'ﬂ '__Inlfuu-m-'

RirinLicue FRANCAISE

J de Limoges -

T RE LA RECIEERCHE

Projet @
EtabliSSEMENT e

EEADIISSEMENT & oot ee s

Dossier a retourner par_mail: marlene.macari@unilim.fr
et par courrier ou a déposer d.a Maison de I'Entrepreneuriat
3, rue Francois Mitterrand
87031 Limoges Cedex
05.55.14.90.90
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Annexe llI: Dossier de candidature a Campus Entepur

FICHE INDIVIDUELLE D'INFORMATION
(1 fiche par membre de I'équipe)

Dénomination du projet : ......coicirircirninirnnnsn .

Chef d'équipe : ..ciiieiimiimirirrr e e e e

PHOTO
N O & o e

P IO & oo
\_

ETUDES

COORDONNEES

Adresse permanente complete (adresse de vos parents) i N°..........ccccceeveeevnneenins
UL =T A 0 o] o
Code postal : ............... VIlle & e

TElEPhoNE fiXE & ..ovveeveeeeecee e (o1 SR

Mail PEISONNEL & ... e
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Annexe llI: Dossier de candidature a Campus Entepur

Avant de vous immerger dans l'aventure « Campus Entrepreneur », nous
nous remercions de répondre aux questions suivantes en inscrivant une
croix dans les cases prévues a cet effet et/ou annotant vos remarques.

| Prise de connaissance de I'existence du concourattEntes |

Comment avez-vous connu l'existence de ce concours ?

| Enseignant | | | Anciens participants | | | Mails universitaires | |  Amis |
Famille Affiches Intervention de la Maison deritrepreneuriat
Autre
(préciser)
Veuillez préciser le Nom du CoNtact & ..........cooiiiiiiiiiiiiie e e

Avez-vous déja participé a des concours liés a la création d’entreprise ?
loui | | |[non | |

Sioul, lequel 2.

Avez-vous autour de vous des personnes ayant déja participé a ce type de
concours ?

loui | | |non| |

(@ 1UT=T I oT0] (o101 0| £ TP

Pour quelle(s) raison(s) participez-vous a ce concours ?

SD;veIopper la_confiance en Esprit de compétition Esprit d’équipe
Connaissances approfondies Obligatoire en cursus Expérience et formation
du monde de I'entreprise universitaire complémentaires
Compétence et connaissance Connaissance en Création effective de
en gestion création d’entreprise I'entreprise suite au projet
AULTE (PIECISEI) .. e eieeeeeeee et e e e ettt e e e e e e e e et ettt e e e e e e e e eeeaaeaan e e eaeeaeeesnnnns

Avez-vous dans votre entourage des entrepreneurs ?

loui | | |non| |
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Annexe llI: Dossier de candidature a Campus Entepur

Faites vous partie d’'une association?  |oui | | |non | |

Depuis combien de
10T 101 01T TP

Si oui, quel type d’association s’agit il ?

| sportive | | |[humanitaire [ | [culturelle | | | Autre (& préciser) |

Quel est votre degré d'implication ?

| Trés fort | | | Fort | | [ moyen | | | Faible

Quel statut occupez-vous ?

| Président | | ‘ Membre du bureau | | | Membre

Dans quel type d’entreprise (TPE, PME, grande entreprise) avez-vous déja
réalisé des stages ou des jobs d'été ?

TPE PME Grande entreprise Fonction publique
221 222
Au sein de quelle(s) entreprise(s) ou StrUCtUre(S)? .....vvveeeieeeeeereeeiiiiiiee e,

Projets futurs

Dans quel(s) secteur(s) ECONOMIQUE(S)? wvvvueeeeeeeiieieiiiiiiie e e e e e

Dans quel type de structure souhaitez-vous travailler ?

| TPE | | | PME | | | Grande entreprise | | [ Fonction publique |

0 11 o 1 T

Quel(s) type(s) de poste souhaitez-vous occuper a moyen et long terme ? ..

221 : Trés Petite Entreprise
222 : Petite et Moyenne Entreprise
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Annexe llI: Dossier de candidature a Campus Entepur

Avez-vous déja pensé a créer votre entreprise ?

Parfois

Non

Créer une entreprise fait-il parti de vos projets professionnels
actuels ?

Avez-vous déja pris connaissance des renseignements sur les
différentes démarches a suivre pour créer une entreprise ?

Avez-vous déja engagé des démarches administratives pour
créer votre entreprise ?

Cherchez-vous a développer votre projet de création
d’entreprise (par des collectes d’'informations par exemple) ?

Incapable
Ni capable,
ni incapable

incapable

Tout a fait

Plutot
incapable

Plutét
capable
Capable

Tout a fait
capable

Estimer les risques du projet

Identifier les informations pertinentes sur les marchés et les
clients

Estimer les besoins financiers du projet

Obtenir un financement bancaire, attirer les actionnaires

Effectuer les formalités administratives liées a la création de
I'organisation, planifier votre démarche de création (savoir ce que
vous devez faire et quand)

Trouver les personnes compétentes pour travailler avec vous

Trés improbable
Improbable

Plutét improbabe

Autant probable

gu'improba blele
Plutét probable
Probable

Tres probable

Avoir la sécurité de I'emploi, un revenu fixe

Ne pas avoir un travail stressant

Avoir du temps libre pour vos loisirs, votre famille, vos amis

Relever des défis
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Sur une échelle de 1 a 7, quelle valeur attribuez-v  ous aux

éléments suivants :

A quel niveau ?
(merci de cocher la

personn
el

profession
nel

Campus Entrepreneur sera, pour vous une experience
signifiante

Le contenu de cette action pédagogique sera diversifiee
dans ses formations et s’intégrera aux autres activités
pédagogiques de votre cursus

Cette action pédagogique aura un caractere
interdisciplinaire

Campus Entrepreneur représente un défi pour vous

Ce concours exige un investissement

Campus Entrepreneur vous permettra de vous
responsabiliser en vous permettant de faire des choix

Ce concours vous permettra d’interagir et de collaborer
avec les autres

Elle comporte des consignes claires
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VOTRE PROJET

INEEUIE AU PrOJEL ...eveeeeeee et

Quel est le secteur d’activité du projet ? ......ooovvveevviiiiiierrerr

L'équipe possede-t-elle des compétences particulieres dans le domaine
d’activité du projet ? Une expérience, des connaissances, une motivation
PAFLICUNEIE 2..vveiiieieiieeteetettee ettt ettt et e et eete e ete e eaeesae e e
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VOTRE TUTEUR-ENSEIGNANT
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IREMENT par tous les membres de l'équi

Date et signature

Atteste avoir pris connaissanc

du reglement d€oncours
Campus Entreprenew@dition
2007/2008, et confirme
I'exactitude des renseignemer
communiqués.

e

its

Atteste avoir pris connaissan¢

du reglement d€oncours
Campus Entreprenewédition
2007/2008, et confirme
I'exactitude des renseignemer
communiqués.

e

its

Atteste avoir pris connaissan¢

du reglement d€oncours
Campus Entreprenegdition
2007/2008, et confirme
'exactitude des renseignemer
communiques.

e

its

Atteste avoir pris connaissan¢

du reglement d€oncours
Campus Entreprenewédition
2007/2008, et confirme
'exactitude des renseignemer
communiques.

e

its

Atteste avoir pris connaissan¢

du reglement d€oncours
Campus Entreprenewédition
2007/2008, et confirme
'exactitude des renseignemer

e

its

communiqués.
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Annexe |V : Courrier de contact avec la cible

Mlle Erika Legrand Limoges, le XX/XX/XXXX
l.LA.E. de Limoges/ C.R.E.O.P.

33, rue Francois Mitterrand

87 000 LIMOGES

A I'attention de
XX, rue XxXxXxXxxx
Xx xxx ville

Bonjour Monsieur xxx,

Doctorante au sein de I'lAE de Limoges, mon sujettdése porte sur la

décision de créer une entreprise ainsi que la fooma I'entrepreneuriat.

Lors de votre cursus universitaire, vous avez @pdi a la formation a
I'entrepreneuriat, développée par la Maison de tf&preneuriat du Limousin,

intitulée« Campus Entrepreneur ». Dans cette démale vous contacte afin de

VOUS Savoir :
- sivous avez créé une entreprise ?] oui 0 non
- sivous avez repris une entreprise 21 oui 0 non

- sicelan’est pas le cas,
- étes-vous encore étudiant? 21 oui 0 non
- sivous étes salarié, étes-vous ou avez été amdéeclopper de
nouveau(x) projet(s) au sein de votre structilidedui O

non
- Sioui,enquoicelaaconSiStE ? ....coiiiiiiii e,

- quel que soit le cas, seriez- vous d’accord pouorentretien d’1H30

environ ?
Merci d’avance pour votre participation.

Cordialement,

Mlle Erika LEGRAND
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Annexe V : Recensement des entreprises créées opriges a la suite de
Campus Entrepreneur

253



Annexe V : Recensement des entreprises crééeprserea la suite de Campus Entrepreneur

Créateur/ repreneur Entreprise Formation-action
méme proje
statut . .
. dénomination juridique o eqa.rt ef‘”e que ce]w
J q
Prénom du . . code . s création/ | participation e | présenté lor
z Nom du créatet sociale de Ville de Activité : P .
créateur P 3 postal , . reprise création/repris| de Campus
entreprise I'entrepris q
e (en mois) Entrepreneu
?
Alain GALLAUD | ADOME 36 | 36000| CHATEAUROUX | 2Ut08Nntr o ice 4 la personne | ©reation 49 non
epreneu ex-nihilo
Ossian GEORGEOT AURITEC 65000 TARBES S.C.I. | analyse environnementalesgxr_en?ﬁicl)g 94 non
Yvan JOBARD BELARBRE | 25380 BELLEHERBE | S.AR.L,| L-ocationdeterrainset  Creation 21 non
d’autres biens immobiliers ex-nihilo
CARBON Analyses, essais et Création
Erwan JACQ MARKET 39 240 LA BOISSIERE S.AS. inspections techniques| ex-nihilo 13 non
Charlotte MOINE Covertis 87000 LIMOGES S.AS. Recherche—developpement Crea}upn 47 non
en biotechnologie ex-nihilo
Vinh TR'A("?\]L?OBCWH Commerce de détail Création non
TRONG DYSAIA 93100 MONTREUIL S.AR.L. d’articles de sport en ex-nihilo 86
Emmanue NGUYEN magasin spécialisé non
Fabien | THIBAUT | Easystanding 87000 LIMOGES SAR.L Programmation Creéation 3 oui
informatique ex-nihilo
Laetiia | FUSONE L&M 34830 CLAPIERS | SAR.L| ,-ocationde terrainset | Creation 105 non
d’autres biens immobiliers ex-nihilo
Culture de céréales (a
LES MEZIERES EN SCE I'exception du riz), de Création
Luc BOURGY RIOLLIERES 36290 BRENNE agricole | légumineuses et de graingsex-nihilo 56 non
oléagineuses
23 AVENUE Location de terrains et | Création
. DE LOUYAT 87100 LIMOGES S.Cl. d’autres biens immobiliers ex-nihilo 108 non
Marie- | 5 NTRAS
Noélle MACLE Location de terrains et | Création
MANUEL 87279 COUZEIX SCl d’autres biens immobiliers ex-nihilo 98 non
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Créateur/ repreneur Entreprise Formation-action
statut ) méme proje
. dénomination juridique o eqa.rt ef‘”e que ce]w
J q
Prénom du . . code . L création/ | participation e | présenté lor
z Nom du créatet sociale de Ville de activité : P .
créateur P 3 postal , . reprise création/repris| de Campus
entreprise I'entrepris q
e (en mois) Entrepreneu
?
SCI LE f s Création
CLOSET 74 230 THONES S.C.. non précisé ex-nihilo 113 non
Fabien MEROTTO Travaux de maconnerie o
MACONNERI L Creation
E MEROTTO 74 230 THONES S.A.R.L| générale Ae; gros ceuvre de . oo 44 non
batiment
Carmen TCHILINGUI Mételé 13012  MARSEILLE autoentr| centre d apgrentls§age de Crea}upn 70 non
RIAN epreneur langue étrangere ex-nihilo
SOLUTIONS COTC%‘;:;‘Z?CZWOS
DURABLES VERNEUIL SUR : . . Création
Stéphane SERMéADIRA POUR LE 87430 VIENNE S.AR.L. mterzr;tr;p;:gg:&ft{aj:ms bt ex-nihilo 128 non
BATIMENT .
construction
oui
Jean- .
. BARREAUD At A At oui
mene piotechnologied 87280 LIMOGES | s.a | e e | exnnio |
Bruno | VEDRINE gies g oui
oui
: Recherche-développement . . ..
Vincent | CARRE | GlycoDE | 19140 UZERCHE SAS| enautessciences | oo 100 non
physiques et naturelles
Christoph SIRERE NATURIMAG 18210| Charenton du Cher S.A.R.L Vente a d|stapc_e sur Creatpn 96 non
e ES catalogue spécialisé ex-nihilo
. Professi o
Patrice OUM Patrice OUM | g7 500 LIMOGES on CONSEILS Creéation 55 non
Conselil libérale ex-nihilo
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Créateur/ repreneur Entreprise Formation-action
méme proje
statut . ]
. dénomination juridique o eqa.rt ef‘”e que cellw
Juridiq
Prénom du . . code . L, création/ | participation e | présenté lor
. Nom du créatet sociale de Ville de activité : P .
créateur ; . postal , . reprise création/repris| de Campus
I'entreprise I'entrepris -
e (en mois) Entrepreneu
?
Pierre- Pierre-Nicolas Professi Création
. JACQUEMIN . 75017 PARIS on design " 16 non
Nicolas Jacquemin i ex-nihilo
libérale
Stéphane REAU PROGRENTI 69130 ECULLY  |S.AR.L. | Consell pourles affaires et Creation 127 non
autres conseils de gestign ex-nihilo
Commerce de détail de
. SantéGo LE COULOUNIEIX- parfumerie et de produits Création
Plerre | AGUILAR | | ug sanTE | 24%€0| ~cramiErs | SARL| " de beauté en magasin| ex-nihilo 17 non
spécialisé
Pascal TIXIER | SCIG2T238787000 LIMOGES s.c. | Location deterrains et | - Création 20 non
d’autres biens immobiliers ex-nihilo
Franck | RENAUDIE | Téléfuse | 87000 LIMOGES sAs. | FEdiiondelogiciels | Creation 97 non
applicatifs ex-nihilo
. - CONSEIL Création
Sonia PASCAL non renseigné 76 600 MAMERS INFORMATIQUE ex-nihilo 61 non
WPD
ENERGIE 21 . ' .. .| Création
POITOU- 87280 LIMOGES S.AS Production d'électricité ex-nihilo 63 non
DE ANDRES CHARENTES
Carlos RUIZ ENERGIE Création
MAUZE 87280 LIMOGES S.AS Production d'électricité ex-nihilo 71 non
THOUARSAIS
ENCIS Ingénierie, études Création 6 oui
ENERGIES |87 270 COUZEIX S.AR.L. gtechniciues ex-nihilo
Sylvain LE ROUX VERTES Reprise 30 non
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Créateur/ repreneur Entreprise Formation./action
statut ) méme proje
’ o L2 écart entre que celui
Prénom dt Semer o r code LlEE création/ articipation e | présenté lor
. Nom du créatet sociale de Ville de activité . P P P erp
créateur P . postal , . reprise création/repris | de Campus
entreprise I'entrepris -
e (en mois) Entregreneu
. RILHAC- . \ s S Création
Sylvain LE ROUX NOVA SOLIA | 87800 LASTOURS S.A.R.L.| Production d’électricité ex-nihilo 1 non
SC Location de terrains et | Création
Christian CHANAS ACITODUNU | 23150 AHUN SCI , . . e - 16 non
M d’autres biens immobilier| ex-nihilo
VITA NOVA AIXE SUR Conseil en systemes e | Création
. SCI 87700 VIENNE SARL. logiciels informatiques ex-nihilo 1 non
Béatrice GRASSIN - -
PUY DE 87700 AIXE SUR SCl Location de terrains et Reprise 53 non
RIGNAC VIENNE "~ | dautres biens immobiliel P
. S.C.I Location de terrains et | Création
Delphine SEZILLE SEZILLE 45390 PUISEAUX SCl d’autres biens immobiliel| ex-nihilo 11 non
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Annexe VI : Guide d’entretien de la phase explorative

Prénom et NOM de linterviewé
Statut

Date

Lieu

Entreprise

Q3/ Quels élements avez-vous pris en compte lorotte décision de créer votre

ST =T o] T P

Q4/ Entre I'émergence de l'idée d'affaires et limimculation effective de

I'entreprise, quelles ont été les différentes &ape........ccccceeevvvviieeiiiiiiiiieeeiv e

258



Annexe VI : Guide d’entretien de la phase expldrato

Q6/ Comment €S AVEZ-VOUS rESOIUES 7 .....commmmmmmeeeeeereeriiieeeeeeeiriieeeeeseesnns

Q7/ Concernant Campus Entrepreneur, pourquoi avag-participé a cette action
[0L=To F=To [oTo [0 [V [T P URSRPPPPP

Q11/ Avez-vous été soutenu par votre entouragederéa préparation de votre

L= U
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Annexe VIl : Fiche d’entretien de la phase confirm#oire

Prénom et NOM de linterviewé
Statut

Date

Lieu

Entreprise

Q1/ Pourquoi avoir choisi le salarnat?.......cccccieiii s

Q2/ Quels éléments avez-vous pris en compte longotte décision de choisir le

oY |2 LT L TR

Q4/ Concernant Campus Entrepreneur, pourquoi avag-participé a cette action
[0L=To F=To [oTo [0 [V [T P URSRPPPP
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Annexe VIII : Caractéristiques de I'échantillon global retenu dans cette étude

, Createur | FETEWE
Domaine| Membre . Roéle de percue
i au sein d¢ o
Sexe de actif d'une l'entourag chef comme un Motivation
formation | associatio d’équipe| jeu (aspec
HBEE fictif)

Homme| Techniqug Non Non Non Oui Vie professionnelle
Femme| Technique Oui Oui Oui Non Accompagnement
Femme| Technique Non Oui Non Oui Vie professionnelle
Homme| Gestion Non Non Non Non Vie professionnelle
Homme| Techniqug  Oui Oui Non Non Vie professionnelle
Femme| Gestion Non Non Non Non | Vie professionnellg
Homme| Technique  Non Oui Non Non Accompagnement
Femme| Technique Non Oui Oui Non Accompagnemernt
Femme| Technique Non Oui Non Oui Vie professionnelle
Femme| Technique Non Oui Non Non Vie professionnelle
Homme| Technique  Non Non Non Non Vie professionnelle
Homme| Technique  Oui Oui Oui Oui Accompagnement
Homme| Gestion Oui Non Non Non Vie professionnelle
Homme| Techniqug  Oui Non Oui Non Vie professionnelle
Homme| Techniqug Non Non Non Non Vie professionnelle
Homme| Gestion Non Oui Non Oui Vie professionnelle
Homme| Technique  Non Non Non Non Vie professionnelle

Littéraire/ . . , .
Femme| . .. Non Non Oui Oui Vie professionnelle

juridique

Figure 31 : Caractéristiques des employés

Domaine| Membre Créa_teura Role de Formation
Sexe de actif d’'une| S €2 chef |PErsue comm Motivation

formation | associatio TEMIBIELE d’équipe un jeu _(aspe(

proche fictif)

Homme| Technique  Non Non Non Oui Vie professionnelle
Homme| Techniqug  Oui Oui Non Non Vie professionnelle
Homme| Techniquge  Oui Non Non Non Accompagnemennt
Femme| Technique Oui Non Oui Non Vie professionnelle
Homme| Gestion Non Non Non Non Vie professionnelle
Homme| Gestion Oui Oui Non Oui Vie professionnel|le
Femme| Technique Non Non Non Oui Vie professionnelle
Femme| Gestion Oui Non Non Oui Vie professionnelle
Femme| Gestion Oui Non Non Oui Accompagnement
Homme| Techniqug  Oui Non Non Oui Accompagnemennt

Figure 32 : Caractéristiques des intrapreneurs
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Annexe VIl : Caractéristiques de I'échantillon bkl retenu dans cette étude

. Formation

Domaine| Membre a%rigfﬁtg( Réle de percue
Sexe de actif d’'une rent chef comme un Motivation

formation | associatio | ' - rourag d’équipe| jeu (aspect

proche fictif)
Homme | Technique Oui Oui Oui Non Accompagnement
Homme| Gestion Oui Oui Non Oui Accompagnement
Homme | Technique Non Oui Non Oui Accompagnement
Homme| Gestion Oui Non Oui Non Accompagnement
Homme | Techniquge Oui Non Non Non Accompagnement
Homme | Technique Non Non Non Non Accompagnement
Homme | Technique Non Oui Non Non Accompagnement
Femme| Technique Oui Non Oui Oui Accompagnement
Femme| Technique Oui Oui Non Non Accompagnement
Homme | Technique Oui Non Oui Non Accompagnement
Homme| Gestion Non Oui Oui Oui Accompagnement
Homme| Technique Oui Oui Oui Non Accompagnement
4 Formation
Domaine| Membre Creaf[eur Réle de percue
o au sein de o

Sexe de_ actif d_ur_1€ lentourag che_f comme un Motivation

formation | associatio proche d’équipe| jeu (aspect

fictif)

Homme| Techniqug  Non Non Oui Oui Vie professionnelle
Homme| Techniqug  Non Non Oui Non Vie professionnelle
Homme| Techniqueg  Oui Non Oui Oui Vie professionnellg
Homme| Technique  Oui Non Non Non Vie professionnelle
Femme| Technique Non Non Non Oui Vie professionnelle

Littéraire/ : : . .
Femme| . .. Non Non Oui Oui Vie professionnelle

juridique
Homme| Technique  Oui Oui Non Oui Vie professionnellg

Figure 33 : Caractéristiques des créateurs d’entrajise ex-nihilo
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ANNEXE IX : Synthése d’Alceste

Al12 : Traitement des fins de ligne du corpus :
N° marque de la fin de ligne :

Nombre de lignes étoilées : 47

A2: Calcul du dictionnaire

Nombre de formes distinctes D 2792
Nombre d’occurrences . 28686
Fréquence moyenne par forme 10
Nombre de hapax : 1367

Fréquence maximum d’une forme © 1139

3 recouvrent 10.02%
11 recouvrent 20.52%

72.28% des formes de fréq. <

89.65% des formes de fréq. <

95.06% des formes de frég. < 29 recouvrent 30.12%
97.28% des formes de frég. < 68 recouvrent 40.08%
98.46% des formes de fréq. < 116 recouvrent 50.08
99.07% des formes de fréq. < 228 recouvrent 60.43
99.46% des formes de fréq. < 306 recouvrent 70.45
99.71% des formes de fréq. < 465 recouvrent 80.55
99.93% des formes de fréq. < 747 recouvrent 92.42
100.00% des formes de fréq. < 1139 recouvrent100.00

A3 : Liste des clés et valeurs d’analyse (ALC_CLE)

A 1 Adjectifs et adverbes

B 1 Adverbes en "ment"

C 1 Couleurs

D 1 Mois/jour

E 1 Epoques/ Mesures

F 1 Famille

G 1 Lieux, pays

| 2 Interjections

J 2 Nombres

K 0 Nombres en chiffre

M 2 Mots en majuscules

N 1 Noms

U 1 Mots non trouvés dans DICIN (si existe)
V 1 Verbes

W 2 Prénoms

X 2 Formes non reconnues et fréquentes

Y 1 Formes reconnues mais non codées

0 2 Mots outils non classés

1 2 Verbes modaux (ou susceptibles de

des occur.;
des occur.;
des occur.;
des occur.;
% des occur.;
% des occur.;
% des occur.;
% des occur.;
% des occur.;
% des occur.;

I'étre)
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2 2 Marqueurs d’une modalisation (mots outils)

3 2 Marqueurs d’une relation spatiale (mots outils

4 2 Marqueurs d’'une relation temporelle (mots outi
5 2 Marqueurs d’'une intensité (mots outils)

6 2 Marqueurs d’une relation discursive (mots outi
7 2 Marqueurs de la personne (mots outils)

8 2 Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots out

9 2 Aukxiliaires étre et avoir (mots outils)

1 Formes non reconnues

A34 : Fréquence maximale d'un mot analysé : 30

Nombre de mots analysés . 1594

Nombre de mots supplémentaires de type "r": 35
Nombre de mots supplémentaires de type "s": 1
Nombre d’occurrences retenues 1 23439
Moyenne par mot :11.171190

Nombre d’occurrences analysables (fréq.> 3) : 8208
Nombre d'occurrences supplémentaires : 13587

Nombre d’occurrences hors fenétre fréquence : 1

B1: Sélection des uce et calcul des données

B11: Le nom du dossier des résultats est && 0

B12: Fréquence minimum d’'un "mot" analysé : 4
B13: Fréquence maximum d’'un "mot" retenu : 999
B14: Fréquence minimum d’'un "mot étoilé" : 1
B15: Code de fin d’'U.C.E. o1

B16: Nombre d'occurrences par U.C.E. : 28
B17: Elimination des U.C.E. de longueur < 0

Fréquence minimum finale d’'un "mot" analyseé :
Fréquence minimum finale d’'un "mot étoilé": 1

Nombre de mots analysés . 486

Nombre de mots supplémentaires de type "r": 20
Nombre total de mots : 695

Nombre de mots supplémentaires de type "s": 1
Nombre de lignes de B1_DICB . 714

Nombre d'occurrences analysées : 8208

Nombre d'u.c.i. .47

Nombre moyen de "mots" analysés / u.c.e. : 11.511
Nombre d'u.c.e. 713

Nombre d'u.c.e. sélectionnées : 713

100.00% des u.c.e. sont sélectionnées

Nombre de couples . 18647

ils)

00

soit 37.660%

644

920



Annexe IX

: Synthése d’Alceste

Nombre de mots par unité de contexte : 10
Nombre d'unités de contexte 550

B2: Calcul de DONN.2

Nombre de mots par unité de contexte 12

Nombre d’unités de contexte 479

B3: Classification descendante hiérarchique de DON

Elimination des mots de fréquence > 3000 et < 4

0 mots éliminés au hasard soit .00 % de la fenét
Nombre d’items analysables 372
Nombre d’unités de contexte 550

Nombre de "1" 7212

B3: Classification descendante hiérarchique de DON

Elimination des mots de fréquence > 3000 et < 4
0 mots éliminés au hasard soit .00 % de la fenét
Nombre d'items analysables 372
Nombre d’unités de contexte 479
Nombre de "1" 7094

C1: intersection des classes

Nom du dossier traité C:\Program Files\Syste
Alceste\version2sans

16\&& 0\

Suffixe de I'analyse 121

Date de l'analyse :13/11/**
Intersection des classes RCDH1 et RCDH2

Nombre minimum d’uce par classe : 36

DONN.1 Nombre de mots paruc: 10
Nombre d'uc 550

DONN.2 Nombre de mots paruc: 12

Nombre d'uc 479
513 u.c.e classées sur 713 soit 71.95 %

Nombre d'u.c.e. distribuées: 690

re

re

me-
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Annexe IX : Synthése d’Alceste

Tableau croisant les deux partitions :
RCDH1 * RCDH2

classe* 1 2 3

poids * 148 202 340

1200*121 44 35

2232* 21149 62
3258* 6 9243

Tableau des chi2 (signés) :

RCDH1 * RCDH2
classe* 1 2 3
poids * 148 202 340
1200 *254 -7-113

2232*-31206-71
3 258 * -89 -132 332

Classification Descendante Hiérarchique...

Dendrogramme des classes stables (a partir de B3 _r cdhl) :
B e e e e el
Cl. 1 (121uce) | +
18 | +
Cl. 2 (149uce) | +
19 +
Cl. 3 (243uCe) |--------mmmmmmmmmmmmm e e +

Classification Descendante Hiérarchique...

Dendrogramme des classes stables (a partir de B3_r cdh2) :
B e el
Cl. 1 (121uce) | +
17 [-=mmmmmmm e +
Cl. 2 (149uce) | +
18 +
Cl. 3 (243UCE) |-mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmeeeee e +

C2: profil des classes
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Annexe IX : Synthése d’Alceste

Chi2 minimum pour la sélection d’un mot
Nombre de mots (formes réduites) : 695
Nombre de mots analysés : 486
Nombre de mots "hors-corpus” .19
Nombre de classes 3

513 u.c.e. classées soit 71.949510%

Nombre de "1" analysés . 5434
Nombre de "1" suppl. ("r'") . 7602

Distribution des u.c.e. par classe...

leme classe : 121. u.c.e. 1320. "1" analysés ; 17
2eme classe : 149. u.c.e. 1642. "1" analysés ; 22
3eme classe : 243. u.c.e. 2472. "1" analysés ; 36

Classe n° 1 => Contexte A

Nombre d'u.c.e. . 121. soit : 23.59 %

2.0

Nombre de "uns" (a+r)  : 3070. soit : 23.55 %

Nombre de mots analysés par uce : 10.91
num effectifs pourc. chi2 identification

1 7. 7.100.00 22.99 A affaire+

7 7.11. 63.64 10.00 A commercia+l
13 6.11. 54.55 5.98 A decouvert+
21 21.38. 55.26 22.85 A financier+
25 4. 8. 50.00 3.15 A globa+l

29 16. 36. 44.44 9.35 A interessant+
31 3. 3.100.00 9.78 Along+

40 3. 5. 60.00 3.71 A pareil+

41 10.22. 45.45 6.10 A partie+

44 33.45. 73.33 67.73 A plan+

51 3. 5. 60.00 3.71 A quotidien+
67 2. 3. 66.67 3.11 B purement
77 2. 3. 66.67 3.11 N apercu+

80 30.45. 66.67 50.79 N aspect+
85 13.15. 86.67 34.11 N besoin+
89 8. 9. 88.89 21.67 N brevet+

90 5. 6. 83.33 12.02 N budget+
91 2. 3. 66.67 3.11 N but+

99 6. 7. 85.71 15.20 N chiffre+
100 23.76. 30.26 2.21 N chose+

101 6.15. 40.00 2.31 N client+

108 2. 3. 66.67 3.11 N contrainte+

110 9.19. 47.37 6.19 N cours

115 9.24. 37.50 2.70 N demarche+
117 3. 4. 75.00 5.91 N depot+

119 2. 3. 66.67 3.11 N développement+
123 2. 3. 66.67 3.11 N document+

124 12.18. 66.67 19.21 N domaine+

50. "1" suppl..
16. "1" suppl..
36. "1" suppl..
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Annexe IX

: Synthése d’Alceste

130
142
152
164
166
175
177
179
183
187
207
215
222
223
227
235
244
259
269
281
287
293
294
300
306
308
311
312
331
337
341
345
353
366
370
374
381
382
388
399
400
404
420
423
427
431
450
452
462
466
475
480
481
484

4, 7. 57.14 4.43 N ecole+
26.43. 60.47 35.42 N etude+
7.12. 58.33 8.23 N fond+

6. 8. 75.00 11.92 N ingenieur+
5. 6. 83.33 12.02 N interet+
27.45. 60.00 36.29 N marche+
4, 7. 57.14 4.43 N metier+

3. 5. 60.00 3.71 N mise+

4. 9. 44.44 2.21 N moyen+

10. 24. 41.67 4.57 N notion+
8.17. 47.06 5.37 N produit+
11. 16. 68.75 18.69 N recherche+
3. 4. 75.00 5.91 N ressource+
6. 7. 85.71 15.20 N resultat+
6. 6.100.00 19.67 N roulement+
3. 6. 50.00 2.35 N societe+
6.14. 42.86 2.97 N terme+
5.10. 50.00 3.95 V acquerir.
39. 113. 34.51 9.60 V apprendre.
8.19. 42.11 3.75 V comprendre.
3. 4. 75.00 5.91 V continu+er
8. 14. 57.14 8.99 V demand+er
2. 3. 66.67 3.11 V depos+er

2. 3. 66.67 3.11 V elabor+er

3. 6. 50.00 2.35 V envisag+er
3. 4. 75.00 5.91 V etabl+ir
41.135. 30.37 4.68 V faire.
11.19. 57.89 12.89 V financ+er
.17. 47.06 5.37 V mont+er
.14. 57.14 8.99 V parl+er

. 6. 66.67 6.25 V patyer

. 8.100.00 26.33 V plaire.
.12. 66.67 12.65 V realis+er
.15. 40.00 2.31 V servir.

.12. 41.67 2.23 V suivre.

. 3. 66.67 3.11 V transform+er
. 6.100.00 19.67 V verifi+er
.82. 34.15 6.04 V voir.

. 8. 50.00 3.15 Y applica<
2.17. 70.59 21.55 Y compta+tble
. 4. 75.00 5.91 Y concurr+ent
7.16. 43.75 3.73 Y cote+

9. 20. 45.00 5.29 Y import+ant
5. 6. 83.33 12.02 Y intellectu+el
17.24. 70.83 31.18 Y jurid+16
2. 3. 66.67 3.11 Y methodolog<
8.11. 72.73 15.06 Y scientifi<
15.16. 93.75 45.11 Y techn+16
23.30. 76.67 49.81 business

4, 6. 66.67 6.25 contacter

3. 6. 50.00 2.35 grand-chose
11.14. 78.57 24.14 marketing
3. 4. 75.00 5.91 master

9. 10. 90.00 24.96 previsionnel+

ON 01O 00N~ 0

N
(o]

whk s

506 * 4. 5. 80.00 8.92 * 2 juste
526 * 39. 122. 31.97 6.24 * 3 sur
534 * 7.14. 50.00 5.57 * 4 durant
554 * 3. 6. 50.00 2.35* 6 ainsi
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Annexe IX

: Synthése d’Alceste

561 * 21. 62. 33.87 4.14* 6 comme
562 * 16. 35. 45.71 10.20 * 6 comment
570 * 6. 15. 40.00 2.31* 6 encore
585* 7.17. 41.18 3.02 * 6 par-exemple
603 * 65. 242. 26.86 2.72* 7 je

632 * 10. 26. 38.46 3.36 * 8 ces

635 * 31. 86. 36.05 8.90 * 8 ce-qu<
654 * 2. 3. 66.67 3.11* 8 quels

660 * 11. 31. 35.48 2.59 * 8 tous

661 * 18. 55. 32.73 2.86 * 8 tout

665 *38. 121. 31.40 5.37* 9ai

672 * 35. 106. 33.02 6.59 * 9 avait

676 * 14. 25. 56.00 15.32 * 9 etaient
681 *11. 28. 39.29 4.05* 9 eu+

691 * 9.21. 42.86 4.51* Jdeux

698 * 84. 317. 26.50 3.90* *chef non
714 * 66. 231. 28.57 5.79 * *statut_s

Nombre de mots sélectionnés : 103

Classe n° 2 => Contexte B

Nombre d'u.c.e. : 149. soit : 29.04 %
Nombre de "uns" (a+r)  : 3858. soit : 29.59 %
Nombre de mots analysés par uce : 11.02

num effectifs pourc. chi2 identification

9 5. 8. 62.50 4.41 A complet+

17 3. 5. 60.00 2.35 A droit+

24 2. 3. 66.67 2.07 A futur+

26 3. 5. 60.00 2.35 A grand+

39 4. 4.100.00 9.85 A ouvert+
46 7. 7.100.00 17.34 A pratique+
49 5. 7. 71.43 6.19 A propre+
52 4. 4.100.00 9.85 Aregiona+l
54 4. 4.100.00 9.85 A salarie+
55 2. 3. 66.67 2.07 A scolaire+
56 6.12. 50.00 2.62 A seul+

63 8.17. 47.06 2.77 B finalement
64 9.17. 52.94 4.87 B forcement
72 14.23. 60.87 11.83 N aide+
73 2. 3. 66.67 2.07 N ami+

75 7.12. 58.33 5.11 N annee+

76 5. 8. 62.50 4.41 N an+

78 3. 5. 60.00 2.35 N apport+

84 3. 4. 75.00 4.13 N batiment+
88 2. 3. 66.67 2.07 N boulot+

92 5. 9. 55,56 3.12 N cadre+

96 5. 5.100.00 12.33 N chambre+

103 3. 4. 75.00 4.13 N commerce+
106 10.21. 47.62 3.67 N connaissance+
134 28.49. 57.14 20.75 N entrepreneur+
135 81.128. 63.28 97.00 N entreprise+
150 4. 6. 66.67 4.17 N fonctionnement+
174 3. 4. 75.00 4.13 N loca+l

182 13.19. 68.42 14.84 N monde+

269



Annexe IX

: Synthése d’Alceste

187
191
192
196
203
214
218
219
221
231
238
240
247
248
252
256
261
262
267
268
270
278
282
285
289
290
305
310
314
323
340
342
354
359
362
365
367
368
386
389
393
396
403
405
407
409
414
418
421
429
436
438
444
456
457
458
460
461

12. 24. 50.00 5.36 N notion+

6. 12. 50.00 2.62 N partenaire+
5. 6. 83.33 8.68 N participe+
26.54. 48.15 10.69 N permis
6. 11. 54.55 3.55 N pouvoir+
6. 10. 60.00 4.74 N realite+
7.11. 63.64 6.53 N rencontre+
3. 3.100.00 7.37 N rendu+
17.18. 94.44 38.72 N reseau+
3. 4. 75.00 4.13 N sein+

6. 7. 85.71 11.06 N statut+
7.10. 70.00 8.30 N structure+
4, 6. 66.67 4.17 N these+

4, 4.100.00 9.85 N tissu+
6.11. 54.55 3.55 N vision+

5. 7. 71.43 6.19 V abord+er
2. 3. 66.67 2.07 V adress+er
4, 4.100.00 9.85 V aid+er

4. 4.100.00 9.85 V appliqu+ter
15. 37. 40.54 2.56 V apport+er
5. 7. 71.43 6.19 V approch+er
9.19. 47.37 3.21 V cherch+er
8.13. 61.54 6.83 V concern+er
25.37. 67.57 28.71 V connaitre.
37.52. 71.15 49.79 V cre+ter

7. 7.100.00 17.34 V decouvrir.
3. 4. 75.00 4.13 V entreprendre.
4, 5. 80.00 6.36 V exist+er

6. 12. 50.00 2.62 V fonctionn+er
8. 15. 53.33 4.42 V interess+er
5. 9. 55,56 3.12 V pass+ter
10. 16. 62.50 8.97 V pens+er
3. 4. 75.00 4.13 V recherch+er
3. 4. 75.00 4.13 V renseign+er
12.21. 57.14 8.39 V rest+er

3. 4. 75.00 4.13 V revenir.

4. 4.100.00 9.85 V simul+er
5. 6. 83.33 8.68 V souvenir.
14. 21. 66.67 15.04 Y act+ion
3. 5. 60.00 2.35 Y approfondi<
9.19. 47.37 3.21 Y base+

10. 18. 55.56 6.36 Y compet+ent
5. 7. 71.43 6.19 Y conseil<
37.63. 58.73 30.71 Y creat+ion
20. 49. 40.82 3.64 Y differ+ent
14.20. 70.00 16.94 Y econom+16
4. 5. 80.00 6.36 Y eventu+el
17.39. 43.59 4.33 Y gestion<
6. 8. 75.00 8.33 Y industri<

3. 3.100.00 7.37 Y materi+el
5. 6. 83.33 8.68 Y organ+16
10. 18. 55.56 6.36 Y outil+23
7.10. 70.00 8.30 Y prestent

. 4.100.00 9.85 Y troisieme<
. 6. 66.67 4.17 Y universit<

. 3.100.00 7.37 Y util+e

. 5. 60.00 2.35 Y virtu+el

. 3.100.00 7.37 anvar

Wwwhbh
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463 74.178. 41.57 20.76 campus
470 3. 4. 75.00 4.13 declic+

471 2. 3. 66.67 2.07 doctor+

472 8.16. 50.00 3.52 entrepreneuri+
483 3. 5. 60.00 2.35 potentiel+

499 * 29, 78. 37.18 2.95* 1 pouvoir.
511 *76.236. 32.20 2.12* 2 pas

517 * 4. 6. 66.67 4.17 * 3 autour
523 * 2. 3. 66.67 2.07 * 3 en-face

530 *12. 27. 44.44 3.28 * 4 deja

548 * 6. 11. 54.55 3.55* 5 pas-mal-d<
558 * 2. 3. 66.67 2.07 * 6 au-moins
565 * 3. 5. 60.00 2.35* 6 dans-le-domaine-d<
572* 3. 4. 75.00 4.13 * 6 en-dehors
578 * 38. 109. 34.86 2.27 * 6 mais

589 * 57. 161. 35.40 4.60 * 6 pour
600 * 2. 3. 66.67 2.07 * 7 eux
603 * 83.242. 34.30 6.13* 7 je

605* 4. 6. 66.67 4.17* 7 leurs

608 *61. 172. 35.47 5.18* 7 me

610 * 16. 38. 42.11 3.40* 7 moi

611 * 20. 47. 42.55 4.58 * 7 mon

619 *12. 23. 52.17 6.25* 7 son

653 * 4. 5. 80.00 6.36 * 8 quelqu’-un
655 * 43. 125. 34.40 2.30* 8 qui

663 * 11. 20. 55.00 6.80 * 8 toutes
668 * 5. 9. 55.56 3.12* 9 aurai

674 * 26. 66. 39.39 3.94 * 9 avoir

683 * 4. 5. 80.00 6.36 * 9 sera

685* 3. 4. 75.00 4.13 * 9 serait

696 * 96. 295. 32.54 4.12* *assoc_nhon
700 * 96. 304. 31.58 2.33* *entour_non
708 * 106. 326. 32.52 5.23 * *motiv_vieprof
710 * 73.208. 35.10 6.22* *sexe_h
713 *37.103. 35.92 2.96 * *statut_i

Nombre de mots sélectionnés : 122

Classe n° 3 => Contexte C

Nombre d'u.c.e. . 243. soit : 47.37 %
Nombre de "uns" (a+r) : 6108. soit : 46.85 %
Nombre de mots analysés par uce : 10.17

num effectifs pourc. chi2 identification

15 5. 6. 83.33 3.15 A dernier+
19 11.14. 78.57 5.62 A facile+
22 6. 6.100.00 6.75 A finatl

34 6. 7. 85.71 4.19 A meilleur+
38 10.11. 90.91 8.55 A ora+l

50 3. 3.100.00 3.35 A publi+14
58 6. 7. 85.71 4.19 A sujet+

60 5. 6. 83.33 3.15 B egalement
68 3. 3.100.00 3.35 B seulement
70 29.48. 60.42 3.62 B vraiment
79 6. 7. 85.71 4.19 N argent
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82 5. 6. 83.33 3.15 N avis

93 5. 5.100.00 5.61 N capacite+
98 7. 9. 77.78 3.40 N chef+

102 6. 7. 85.71 4.19 N collegue+
109 7. 9. 77.78 3.40 N coup+
121 15.20. 75.00 6.37 N dire+
129 5. 6. 83.33 3.15 N echeance+
133 15.15.100.00 17.17 N ensemble+
136 7. 7.100.00 7.89 N entretien+
138 45.52. 86.54 35.61 N equipe+
139 6. 6.100.00 6.75 N esprit+
143 8. 9. 88.89 6.33 N etudiant+
145 9.10. 90.00 7.43 N facon+
147 3. 3.100.00 3.35 N fat+

149 10.13. 76.92 4.67 N fois

151 4. 4.100.00 4.48 N fonction+
154 4. 5. 80.00 2.16 N garde+
155 5. 5.100.00 5.61 N genera+l
158 5. 6. 83.33 3.15 N grace+
159 15.16. 93.75 14.25 N groupe+
162 28.49. 57.14 2.08 N idee+
165 8. 9. 88.89 6.33 N initiative+
169 8.11. 72.73 2.90 N jury+

171 5. 5.100.00 5.61 N lien+

176 5. 5.100.00 5.61 N membre+
190 3. 3.100.00 3.35 N parcours
200 5. 5.100.00 5.61 N planning+
202 7. 9. 77.78 3.40 N porte+
204 5. 5.100.00 5.61 N preuve+
205 12.13. 92.31 10.80 N prise+
208 80. 144. 55.56 5.38 N projet+
210 14.15. 93.33 13.09 N question+
225 4. 5. 80.00 2.16 N reunion+
226 7. 7.100.00 7.89 N role+

229 31.42. 73.81 12.83 N savoir+
233 7. 7.100.00 7.89 N sens

237 6. 6.100.00 6.75 N stage+
242 6. 7. 85.71 4.19 N tache+
243 17.23. 73.91 6.81 N temps
250 3. 3.100.00 3.35 N vente+
251 6. 7. 85.71 4.19 N vie+

254 7. 9. 77.78 3.40 N vue+

260 8. 9. 88.89 6.33 V adapt+er
263 5. 6. 83.33 3.15 V aim+er
264 28.49. 57.14 2.08 V aller.

265 3. 3.100.00 3.35 V amelior+er
271 5. 5.100.00 5.61 V argument<
272 21.24. 87.50 16.27 V arriv+er
273 4. 4.100.00 4.48 V atteindre.
275 8. 9. 88.89 6.33 V avanc+er
276 5. 6. 83.33 3.15 V chang+er
280 3. 3.100.00 3.35 V compliqu+er
284 5. 5.100.00 5.61 V confront+er
296 3. 3.100.00 3.35 V discut+er
297 25.28. 89.29 20.87 V donn+er

298 7. 7.100.00 7.89 V ecoutter
303 5. 5.100.00 5.61 V enrich+ir
304 4. 5. 80.00 2.16 V enseign+er
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307 11.15. 73.33 4.18 V essatyer
309 4. 5. 80.00 2.16 V evoluter
317 3. 3.100.00 3.35 V franch+ir
318 9.10. 90.00 7.43 V gagn+er
319 23.26. 88.46 18.55 V gerter
325 4. 5. 80.00 2.16 V lanc+er
333 5. 6. 83.33 3.15 V obtenir.
334 3. 3.100.00 3.35 V occup+ter
335 3. 3.100.00 3.35 V organis+er
336 4. 5. 80.00 2.16 V ouvrir.

343 4. 4.100.00 4.48 V perdre.
344 22.26. 84.62 15.24 V permettre.
346 13.14. 92.86 11.95 V pos+er
347 4. 5. 80.00 2.16 V pouss+ter
348 40.44. 90.91 36.60 V prendre.

349 9. 9.100.00 10.18 V prepar+er
350 10. 12. 83.33 6.38 V present+er
356 4. 5. 80.00 2.16 V remettre.
357 3. 3.100.00 3.35 V rencontr+er
358 11.14. 78.57 5.62 V rendre.

360 5. 5.100.00 5.61 V repartir.

364 7. 8. 87.50 5.25 V reuss+ir

369 6. 7. 85.71 4.19 V structur+er
372 6. 6.100.00 6.75 V tenir.

375 5. 6. 83.33 3.15 V transmettre.
377 19. 31. 61.29 2.57 V trouv+er
394 16.20. 80.00 8.89 Y bonne+
397 5. 6. 83.33 3.15 Y complementa<
401 8. 8.100.00 9.03 Y confi+ant
406 19.20. 95.00 18.94 Y decis+ion
408 5. 5.100.00 5.61 Y direct+ion
410 4. 5. 80.00 2.16 Y efficacte
416 49.87. 56.32 3.37 Y fait

419 4. 4.100.00 4.48 Y habitu<

422 14.18. 77.78 6.92 Y informat+ion
443 20.20.100.00 23.12 Y presentat+ion

451 6. 6.100.00 6.75 Y sorte+
455 53.75. 70.67 19.13 Y travail<
464 5. 6. 83.33 3.15 coequipier+
469 5. 6. 83.33 3.15 cceur

477 3. 3.100.00 3.35 jalons
486 6. 8. 75.00 2.49 valid+

490 * 34.59. 57.63 2.81* 0 avec
497 *41.72. 56.94 3.08 * 1 falloir.
512 * 20. 29. 68.97 5.75* 2 peut-etre
513*12.14. 85.71 8.49* 2 point
519 * 4. 4.100.00 4.48 * 3 a-cote
522 * 5. 5.100.00 5.61* 3 dessus
533 * 9.11. 81.82 5.35* 4 devant
536 *10. 14. 71.43 3.34 * 4 puis
537 * 4. 5. 80.00 2.16 * 4 souvent
556 * 38. 61. 62.30 6.19 * 6 aussi
557 * 6. 8. 75.00 2.49 * 6 au-bout
564 * 11. 16. 68.75 3.03 * 6 c’-est-a-dire
575 * 145, 280. 51.79 4.82* 6 et
580 * 6. 6.100.00 6.75* 6 memes
593 * 30. 46. 65.22 6.46 * 6 quand
595 * 3. 3.100.00 3.35* 6 selon
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607 * 18. 30. 60.00 2.04* 7 ma

616 * 73. 114. 64.04 16.33* 7 se

618 * 10. 12. 83.33 6.38 * 7 soi

621 * 4. 4.100.00 4.48* 7tu

624 * 23. 39. 58.97 2.28 * 8 autre+

627 * 114. 207. 55.07 8.26 * 8 cela

636 * 17. 18. 94.44 16.58 * 8 chacun+
640 * 10. 10. 100.00 11.33 * 8 des-qu<
641 *98.171. 57.31 10.17* 8en

645 * 151. 290. 52.07 5.91* 8on

659 * 4. 5. 80.00 2.16 * 8 telle

670* 4. 5. 80.00 2.16 * 9 avaient

680 *41. 67. 61.19 5.91* 9etre

686 * 9. 13. 69.23 2.56 * 9 soit

689 * 3. 3.100.00 3.35* | ben

690 * 4. 5. 80.00 2.16 * Jcinq

692 * 3. 3.100.00 3.35* J quatre

697 * 113. 218. 51.83 3.03* *assoc_oui
699 * 105. 196. 53.57 4.90 * *chef_oui
701 *111.209. 53.11 4.66* *entour_oui
707 * 101. 187. 54.01 5.21 * *motiv_accomp
709 * 114. 200. 57.00 12.20 * *sexe_f

Nombre de mots sélectionnés : 149
Nombre de mots marqués : 562 sur 695 soit 80.86 %

Liste des valeurs de clé :
Osichi2<2.71

1 sichi2 <3.84

2 sichi2 <5.02

3 sichi2 < 6.63

4 si chi2 <10.80

5 si chi2 <20.00

6 si chi2 < 30.00

7 si chi2 < 40.00

8 si chi2 < 50.00
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Tableau croisant classes et clés :

*Classes* 1 2 3

Clés * Poids * 2858 3616 5782

A*
B *
D*
| *
J*
M *
N *
\ *
Y *
0*
1*
2 *
3*
4 *
g *
6 *
7 *
8 *
g *

464 * 147 134 183
112* 16 35 61

4* 1 1 2

3* 0 0 3

39* 13 8 18

19* 5 5 9
2058 * 508 613 937
1476 * 317 421 738
984 * 218 328 438
88 * 17 23 48
240* 42 75 123
608 * 142 180 286
296 * 76 73 147
226 * 47 74 105
387 * 89 117 181
1347 * 308 404 635
1077 * 219 348 510
1851 * 429 511 911
977 * 264 266 447

Tableau des chi2 (signés) :

*Classes* 1 2 3

Clés

A*
B *
D *
| *
J*
M *
N *
\VA:
Y *
0*
1*
2 *
3*
4 *
5 *
6 *
7 *
8 *
g *

Chi2 du tableau

Nombre de "1" distribués : 12256 soit 94 %

* Poids * 2858 3616 5782

464* 18 0 -11
112* -5 0 2
4* 0 0 O
3* 0-1 3
39* 2-1 0
19* 0 0 O
2058* 2 0 -2
1476* -3 0 5
984* 0 7 -3
88* 0 0 1
240* -4 0
608* 0 O
296* 0 -3
226* 0 1
387* 0 O
1347* 0 O
1077* -5 4
1851* 0 -3
977* 8 -2

OCpwooOOoOOR

76.943490
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C2: Reclassement des uce et uci

Type de reclassement choisi pour les uce :
Classement d’origine

Tableaux des clés (TUCE et TUCI) :

Nombre d'uce enregistrées : 713
Nombre d’uce classées :513 soit: 71.95%

Nombre d'uci enregistrées : 47
Nombre d'uci classées : 22 soit: 46.81%

C3: A.F.C. du tableau C2_DICB.121

A.F.C. de C:\Program Files\Systeme-
Alceste\Versionlsans16\&& 0\C2_DICB.121

Effectif minimum d'unmot : 8
Nombre d’uce minimum par classe: 10
Nombre de lignes analysées : 153
Nombre total de lignes : 301
Nombre de colonnes analysées : 3

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkhkkkkhkkkkhkkkhkhkkkhkhkkkk

* Num.* Valeur Propre * Pourcentage * Cumul *

* * * * * * * *kkkkkkk * *

* 1* ,29753480 * 55.82009 * 55.820 *
* 2* .23548980 * 44.17992 * 100.000 *

kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkhhkkkhhkkkhkkhkhkkkhkhkkkk

Seuls les mots a valeur de clé >= 0 sont représent és

Nombre total de mots retenus : 275

Nombre de mots pleins retenus : 127

Nombre total de points : 278

Représentation séparée car plus de 60 points

Projection des colonnes et mots ™" sur le plan 1 2

(corrélations)

Axe horizontal : 1le facteur : V.P.=.2975 ( 55.82 % de l'inertie)
AX

Nombre de points recouverts 0 dont O superposés

X y nom
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Projection des mots analyses sur le plan 1 2
(corrélations)

e e B e
non
*motiv_accomp

soc_oui|

*statut_i

#02

*fictif_non

*sexe_f
I

|

|

*entour_non

19 *motiv_vieprof *as
20| *chef_ouitstatut_s
21| #03
22| *format_|
T e e

La projection des variables

Axe horizontal : 1le facteur : V.P.=.2710 ( 59.40 % de
l'inertie)
Axe vertical : 2e facteur : V.P.=.1852 ( 40.60 % de
l'inertie)

277



Annexe IX : Synthése d’Alceste

+ I I I
22| structure+ ent reprise+
21| entrepreneuruniversk fer+ent
20| act+ionrest+er |.gestion .permiseventu+el |
19| forcementthege+ realite+ pratique+cre+er |
18| | ghambre+ .outil fonctionn+er
17| | pens+er crea t+ion rencontre+
16 | interess+er complet+connaitl@d |
15 |apport+er notion+ aide++indu stri< |
14 | onnaissance + partenaire+annee+ |
13| | bese+ reseau + compet+ent concern+er
12| | econom+ mond ee+ cherch+er |
11| | seu |
10] I I
9| |
8| I I
71 | |
6| | notion+
5] |
4] I I
3] |
2| I I

Voir.

cilet+
+essa+yer
1| meilleur+reuss+ir |
2| etudiant+gagn+er

3| pos+erprise+orji |
4| question+prendre. |
5| permettre.groupe+ |
6| ensemblet+equipe+ | c
7| travail<presentat+io |
8 temps bonne+present+er | compfendre.
9| facon+ donn+er

10| savoir+ decis+ion ger+er |
11| tache+ arriv+er prise+ stage+|
12 | sens st ructur+er esprit+
13 | prepar+er role+ fina+l [
|confi+ant projet+ |
ecout+er fois

meti

voir.demand+er
decouvert+
partie+ cote+ fond+
hose+ plan interessant+
realis+er

client+jurid+ aspect+
notion+ servir. compta+ble

arche+ terme+ interet+

contacter.intellectu+e
regherche+ . .techn+ |
maine+besoin+ .plaire.|
faire+etude+ brevet+ |
t+marche+ ..mont+er |

16 |1 c ommercia+l.ingenieur+ |
17| apprendre.ressource+ |

18| | produit+

19] I pa

20| faire.  ecole+parti

L R

Nombre de points recouverts 48 dont 14 superposés

X y nom
-33 -6 esprit+
-33 -6 role+

-33 -6 sens

-33 -6 stage+
-33 -6 prepar+er
-33 -6 tenir.

-33 -6 confi+ant
-33 -6 planning+
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-34 -3 adapt+er
-33 -6 argument<
-34 -3 avanc+er
-34 -4 rendre.

-34 -2 argent

-34 -2 vie+

1 20 conseil<

2 20 pens+er

3 20 compet+ent
4 20 gestion<

6 20 souvenir.

9 20 aide+

10 20 monde+
11 20 aid+er

14 20 abord+er
13 19 reseau+
14 19 campus

16 19 interess+er
15 18 econom+16
16 18 entreprise+
17 18 statut+

18 18 organ+16
19 17 pres+ent
20 17 exist+er
-33 -1 sujet+

-33 -2 initiative+
-33 -4 arriv+er
-32 -4 dire+

-33 -5 donn+er
-32 -5 decis+ion
-32 -6 entretien+
-32 -7 ger+er

-31 -7 informat+ion
28 -11 marketing
26 -12 financier+
28 -12 plan+

28 -13 business
24 -15 previsionnel
25 -15 scientifi<
24 -16 chiffre+
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D1: Sélection de quelques mots par classe

Valeur de clé minimum pour la sélection : 0

Vocabulaire spécifique de la classe 1 :

plan+(33), aspect+(30), techn+16(15), business(23)
besoin+(13), etude+(26), marche+(27), jurid+16(17),
affaire+(7), financier+(21), brevet+(8), plaire.(8)

compta+ble(12), marketing(11), previsionnel+(9), bu
chiffre+(6), domaine+(12), ingenieur+(6), interet+(
recherche+(11), resultat+(6), roulement+(6), financ
realis+er(8), verifi+er(6), intellectu+el(5), scien

commercia+l(7), interessant+(16), long+(3), fond+(7
apprendre.(39), demand+er(8), parl+er(8), decouvert
fondamenta+I(2), large+(2), partie+(10), bilan+(2),
cours(9), depot+(3), produit+(8), propriete+(2),
ressource+(3), chemin+er(2), continuter(3), etabl+i
mont+er(8), patyer(4), utilis+er(2), voir.(28),
concurr+ent(3), import+ant(9), oubli+e(2), coherenc
contacter(4), finalise+(2), master(3), tresorerie(2

ecole+(4), metier+(4), acquerir.(5), faire.(41), gl
pareil+(3), quotidien+(3), purement(2), apercu+(2),
contrainte+(2), developpement+(2);

Vocabulaire spécifique de la classe 2 :

entreprise+(81), cre+er(37), reseau+(17), creat+io
entrepreneur+(28), connaitre.(25), campus(74), prat

aide+(14), chambre+(5), monde+(13), statut+(6),
decouvrir.(7), act+ion(14), econom+16(14), ouvert+(
regiona+l(4), salarie+(4), participe+(5), permis(26
rendu+(3), structure+(7), tissu+(4), aid+er(4),
appliqu+er(4), concern+er(8), pens+er(10), rest+er(
simul+er(4), souvenir.(5), industri<(6), materi+el(
organ+16(5), pres+ent(7), troisieme<(4), util+e(3),
anvar(3), propre+(5), annee+(7), notion+(12), renco

abord+er(5), approch+er(5), exist+er(4), compet+ent
conseil<(b), eventu+el(4), outil+23(10), complet+(5
forcement(9), an+(5), batiment+(3), commerce+(3),
fonctionnement+(4), loca+l(3), nombre+(2), realite+
sein+(3), these+(4), yeux(2), entreprendre.(3), fin
interess+er(8), recherch+er(3), renseign+er(3), rev

gestion<(17), universit<(4), declic+(3), finalement

cadre+(5), connaissance+(10);

Vocabulaire spécifique de la classe 3 :

dget+(5),
5),
+er(11),
tifi<(8),
),

+(6),

r(3),

e(2),
),
oba+l(4),
but+(2),

n(37),
ique+(7),

4),
),

12),
3),

ntre+(7),
(10),
),

(6),
+ir(2),
enir.(3),
(8),
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equipe+(45), prendre.(40), donn+er(25), presentat+ ion(20),
ensemble+(15), groupe+(15), prise+(12), question+(1 4),
savoir+(31), arrivter(21), ger+er(23), permettre.(2 2),
pos+er(13), decis+ion(19), travail<(53), fina+1(6),

ora+l(10), entretien+(7), esprit+(6), facon+(9), ro le+(7),
sens(7), stage+(6), temps(17), ecout+er(7), gagn+ter (9),
prepar+er(9), tenir.(6), bonne+(16), confi+ant(8),
informat+ion(14), sorte+(6), facile+(11), capacite+ 5),
dire+(15), etudiant+(8), genera+l(5), initiative+(8 ),
lien+(5), membre+(5), planning+(5), preuve+(5), pro jet+(80),
adapt+er(8), argument<(5), avanc+er(8), confront+er (5),
enrich+ir(5), present+er(10), rendre.(11), repartir .(5),
reuss+ir(7), direct+ion(5), meilleur+(6), sujet+(6) :
argent(6), collegue+(6), fois(10), fonction+(4), ta che+(6),
vie+(6), atteindre.(4), essatyer(11), perdre.(4),

structur+er(6), habitu<(4), dernier+(5), publi+14(3 ),
egalement(5), seulement(3), vraiment(29), avis(5), chef+(7),
coup+(7), echeance+(5);

Mots outils spécifiques de la classe 1 :

devoir.(5), vouloir.(6), je-crois(2), juste(4), ni Q),
dedans(2), sur(39), aujourd’-hui(5), durant(7), vit e(l),
bien(13), moins(3), trop(6), ainsi(3), comme(21),

comment(16), donc(11), d-abord(l), encore(6), en-p lace(2),
par-exemple(7), pour-qu<(2), aucun+(1), certaines(4 ),
ces(10), cette(10), ce-qu<(31l), quelles(3), quels(2 )s
tous(11), tout(18), ai(38), avait(35), avions(3),

etaient(14), etait(41), eu+(11), deux(9), trois(4), e(2);

Mots outils spécifiques de la classe 2 :

entre(4), pouvoir.(29), savoir.(11), ne(74), pas(7 6),
aupres(2), autour(4), en-face(2), loin(3), apres(18 ),
deja(12), depuis(2), derriere(3), maintenant(4),

beaucoup(17), mieux(b), pas-mal-d<(6), tres(19), al ors(4),
au-moins(2), dans-le-domaine-d<(3), en-dehors(3), | ors-
d<(10), mais(38), par(12), pour(57), si(26), tant-q ue(4),
eux(2), je(83), leur(5), leurs(4), me(61), mes(8), moi(16),
mon(20), ses(3), son(12), vous(3), c’-est-c<(2), es t-ce<(2),
quel(2), quelqu-un(4), qui(43), tel(2), toutes(11) :
aurai(5), avoir(26), sera(4), serait(3), sont(17), a(116);
Mots outils spécifiques de la classe 3 :

avec(34), croire.(3), dire.(10), falloir.(41), peu t-
etre(20), point(12), quand-meme(5), au-dela-d<(2), a-
cote(4), dans(68), dessus(5), devant(9), puis(10),

souvent(4), vers(b), assez(16), autant(3), aussi(38 ), au-
bout(6), c’-est-a-dire(11), de-maniere(4), dont(3),

ensuite(2), et(145), memes(6), pourquoi(5), puisqu+ 3),
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guand(30), selon(3), elle(10), ma(18), nos(13), se( 73),
s0i(10), te(2), tu(4), autre+(23), cela(114), chacu n+(17),
chaque(3), c'-est(54), des-qu<(10), en(98), il-y-a< a7),
on(151), plusieurs(5), quelques(6), telle(4), ait(3 ), as(3),
avaient(4), ete(27), etre(41), soit(9), ben(3), cin q(4),
quatre(3);

Mots étoilés spécifiques de la classe 1 :
*assoc_oui(100), *chef_non(112), *fictif_non(83),
*format_g(54), *motiv_accomp(72), *statut_c(45);

Mots étoilés spécifiques de la classe 2 :
*entour_oui(20), *statut_i(29), *ictif_oui(33),
*format_t(42);

Mots étoilés spécifiques de la classe 3 :
*assoc_non(12), *chef_oui(13), *entour_non(19),
*format_I(3), *motiv_vieprof(19), *statut_s(12);

D1: Sélection des mots et des uce par classe

D1 : Distribution des formes d’origine par racine

Formes associées au contexte A

A9 plan+ : plan(35), plans(3);

A9 aspect+ : aspect(26), aspects(10);

A8 techn+16 : technique(12), techniques(5);

A8 business : business(24);

A7 besoin+ : besoin(12), besoins(1);

A7 etude+ : etude(26), etudes(6);

A7 marche+ : marche(26), marches(2);

A7 jurid+16 : juridique(14), juridiques(3);

A6 affaire+ : affaire(2), affaires(5);

A6 financier+ : financier(14), financiere(3),
financierement(1), financieres(2), financiers(2);

A6 brevet+ : brevet(6), brevets(3);

A6 plaire. : plaisaient(3), plaisait(2), plait(3);

A6 comptatble : comptabilite(11), comptable(2),
comptables(2);

A6 marketing : marketing(14);

A6 previsionnel+ : previsionnel(5), previsionnels(4 );
A5 budget+ : budget(1), budgets(5);

A5 chiffre+ : chiffre(2), chiffres(4);

A5 domaine+ : domaine(9), domaines(5);

A5 ingenieur+ : ingenieur(4), ingenieurs(2);

A5 interet+ : interet(5), interets(1);

A5 recherche+ : recherche(11), recherches(5);
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A5 resultat+ : resultat(3), resultats(3);

A5 roulement+ : roulement(6);

A5 financ+er : financement(9), financements(2);

A5 realister : realisable(2), realise(4), realisee( 1),
realiser(2), realiserez(1);

A5 verifi+er : verifier(7);

A5 intellectu+el : intellectuelle(4), intellectuell ement(1);
A5 scientifi< : scientifique(5), scientifiques(3);

A4 commercia+l : commercial(1), commerciale(3),
commerciales(1), commercialisation(1), commerciaux( 1);

A4 interessant+ : interessant(17), interessante(1);
A4 long+ : long(4);

A4 fond+ : fond(6), fonds(2);

A4 apprendre. : apprend(3), apprendre(5), appris(39 );
A4 demand+er : demandait(2), demande(6);

A4 parl+er : parlant(1), parlante(1), parle(5), par ler(1);
A3 decouvert+ : decouvert(5), decouverts(1);

A3 fondamenta+! : fondamental(1), fondamentale(1);
A3 large+ : large(1), larges(1);

A3 partie+ : partie(12);

A3 bilan+ : bilan(2);

A3 cours : cours(9);

A3 depot+ : depot(3);

A3 produit+ : produit(3), produits(5);

A3 propriete+ : propriete(2);

A3 ressource+ : ressources(4);

A3 chemin+er : cheminement(2);

A3 continu+er : continuer(3);

A3 etabl+ir : etablir(2), etablissant(1);

A3 mont+er : montage(5), monte(1), monter(3);

A3 pa+tyer : payer(4);

A3 utilis+er : utilise(1), utilisees(1);

A3 voir. : voir(21), voyait(1), vu(9), vus(2);

A3 concurr+ent : concurrent(1), concurrents(2);

A3 import+ant : importance(2), important(4), import ante(2),
importantes(1);

A3 oubli+e : oublie(2);

A3 coherence : coherence(3);

A3 contacter : contacter(4);

A3 finalise+ : finalise(2), finaliser(1);

A3 master : master(3);

A3 tresorerie : tresorerie(2);

A2 ecole+ : ecole(4);

A2 metier+ : metier(4), metiers(1);

A2 acquerir. : acquerir(4), acquise(l);

A2 faire. : faire(49), faisait(2), font(2);

283



Annexe IX : Synthése d’Alceste

Formes associées au contexte B

B9 entreprise+ : entreprise(111), entreprises(4);

B8 cre+ter : creait(l), cree(8), creee(l), creer(33) :

creerai(l);

B7 reseau+ : reseau(16), reseaux(5);

B7 creat+ion : createur(1), createurs(2), creation(
B6 entrepreneur+ : entrepreneur(25), entrepreneurs(

39);
4);

B6 connaitre. : connais(2), connaissais(12),

connaissions(1), connait(3), connaitre(12);

B6 campus : campus(84);

B5 pratique+ : pratique(b), pratiques(2);

B5 aide+ : aide(7), aides(10);

B5 chambre+ : chambre(6);

B5 monde+ : monde(14);

B5 statut+ : statut(3), statuts(4);

B5 decouvrir. : decouvre(1), decouvrir(6);

B5 act+ion : acteur(2), acteurs(8), action(2), acti
activite(1), activites(1);

B5 econom+16 : economie(2), economique(7), economiq
B4 ouvert+ : ouvert(4);

B4 regiona+l : regional(3), regionales(2);

B4 salarie+ : salarie(2), salaries(2);

B4 participe+ : participe(6);

B4 permis : permis(27);

B4 rendu+ : rendu(3);

B4 structure+ : structure(3), structures(7);

B4 tissu+ : tissu(4);

B4 aid+er : aidaient(1), aident(1), aider(2);

B4 appliqu+er : applique(3), appliquer(1);

B4 concern+er : concerne(8);

B4 pens+er : pensais(3), pense(7), penser(1);

B4 rest+ter : reste(14);

B4 simul+er : simulation(5);

B4 souvenir. : souviens(5);

B4 industri< : industrie(5), industriel(1);

B4 materi+el : materiel(1), materiels(2);

B4 organ+16 : organisme(1), organismes(4);

B4 pres+ent : presente(6), presentes(1);

B4 troisieme< : troisieme(4);

B4 util+e : utile(2), utiles(1);

B4 anvar : anvar(3);

B3 propre+ : propre(5);

B3 annee+ : annee(6), annees(1);

B3 notion+ : notions(12);

B3 rencontre+ : rencontre(6), rencontres(1);

B3 abord+er : aborde(2), aborder(2), abordions(1);
B3 approch+er : approchait(1), approche(3), approch
B3 existter : existaient(l), existait(l), existent(
existerait(1);

ons(1),

ues(6);

er(1);
1),

B3 compet+ent : competence(l), competences(8),
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competentes(2);
B3 conseil< : conseil(4), conseille(1);
B3 eventu+el ; eventuelle(1), eventuellement(2),

eventuels(1);

B3 outil+23 : outil(2), outils(10);

B2 complet+ : complet(2), complete(3);

B2 forcement : forcement(10);

B2 an+ : an(1), ans(4);

B2 batiment+ : batiment(3);

B2 commerce+ : commerce(2), commerces(l);
B2 fonctionnement+ : fonctionnement(4);

B2 loca+l : local(3);

B2 nombre+ : nombre(2);

B2 realite+ : realite(4), realites(2);

B2 sein+ : sein(3);

B2 these+ : these(4);

B2 yeux : yeux(2);

B2 entreprendre. : entreprendre(2), entrepris(1);
B2 fin+ir : fini(2), finir(1);

B2 interess+er : interessais(1), interessait(2),
interesse(3), interesser(1), interesserait(1);

B2 recherch+er : recherchent(1), rechercher(3);
B2 renseign+er : renseigner(3);

B2 revenir. : revenir(1), revient(2);

B2 gestion< : gestion(20);

B2 universit< : universitaire(1), universitaires(l) :
universite(2);

B2 declic+ : declic(2), declics(1);

Formes associées au contexte C

C7 equipe+ : equipe(54), equipes(3);

C7 prendre. : prenait(1), prend(6), prendre(26), pr enne(l),
prennent(1), pris(7);

C6 donn+er : donnaient(1), donne(16), donner(9);

C6 presentat+ion : presentation(15), presentations( 8);

C5 ensemble+ : ensemble(17);

C5 groupe+ : groupe(15), groupes(1);

C5 prise+ : prise(13), prises(1);

C5 question+ : question(4), questions(11);

C5 savoir+ : savoir(29), savoirs(13);

C5 arrivter : arrivait(l), arrive(11), arrivent(l1),

arriver(10);

C5 ger+er : gere(2), gerer(22);

C5 permettre. : permet(16), permettaient(1), permet tait(5),

permettent(2), permettre(1);

C5 pos+er : pose(6), posee(l), posees(1), poser(9);

C5 decis+ion : decision(21), decisions(5);

C5 travail< : travail(34), travaillais(1), travaill ait(4),
travaillant(1), travaille(8), travailler(22),
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travaillons(2);

C4 fina+l : final(4), finalisation(1), finalite(1);

C4 ora+l : oral(7), orale(3), orales(1);

C4 entretien+ : entretien(3), entretiens(5);

C4 esprit+ : esprit(6);

C4 facon+ : facon(8), facons(1);

C4 role+ : role(b), roles(2);

C4 sens : sens(7);

C4 stage+ : stage(4), stages(2);

C4 temps : temps(21);

C4 ecout+er : ecoute(2), ecouter(5);

C4 gagn+er : gagnante(1), gagne(3), gagner(6);

C4 prepar+er : prepare(5), preparer(4);

C4 tenir. : tenais(2), tenait(1), tenir(3);

C4 bonne+ : bonne(13), bonnes(6);

C4 confi+ant : confiance(10);

C4 informat+ion : information(6), informations(10);

C4 sorte+ : sorte(6);

C3 facile+ : facile(11);

C3 capacite+ : capacite(2), capacites(3);

C3 dire+ : dire(16);

C3 etudiant+ : etudiant(7), etudiante(1), etudiants (2);
C3 genera+l : general(1), generale(4);

C3 initiative+ : initiative(8), initiatives(1);

C3 lien+ : lien(3), liens(2);

C3 membre+ : membre(2), membres(3);

C3 planning+ : planning(5);

C3 preuve+ : preuve(6);

C3 projet+ : projet(90), projets(11);

C3 adapt+er : adapte(1), adapter(9);

C3 argument< : argumentaire(2), argumente(1), argum enter(1),
arguments(2);

C3 avanc+er : avancent(1), avancer(7);

C3 confront+er : confronte(2), confronter(3);

C3 enrich+ir : enrichir(1), enrichissant(3),
enrichissante(1);

C3 present+er : presentait(1), presenter(10);

C3 rendre. : rend(3), rende(1), rendre(5), rendue(2 );
C3 repartir. : reparti(2), repartir(3);

C3 reussHir : reussi(2), reussir(2), reussit(3);

C3 direct+ion : direction(4), directrice(1);

C2 meilleur+ : meilleur(l), meilleure(3), meilleure s(1),
meilleurs(1);

C2 sujet+ : sujet(6), sujets(1);

C2 argent : argent(6);

C2 collegue+ : collegues(6);

C2 fois : fois(10);

C2 fonction+ : fonction(3), fonctions(2);

C2 tache+ : taches(6);

C2 vie+ : vie(6);

C2 atteindre. : atteindre(4);

C2 essatyer : essaie(2), essayait(l), essayant(l),

286



Annexe IX : Synthése d’Alceste

essaye(2), essayer(5);
C2 perdre. : perdez(1), perdre(3);
C2 structur+er : structuration(5), structurer(1);

D1: Tri des uce par classe

Clé sélectionnée : A

421 26 je ne connaissais pas avant tous ces #terme s et les

mecanismes de calculs. je les ai #decouverts en #et ablissant
le #business #plan. concernant |' #aspect #commerci al, jen’

ai rien #appris. ce-que je retiens sur I' #aspect

#juridique, | ai retenu tout ce-qui concerne la #p ropriete
#intellectuelle avec I' INPI sur le #depot de marqu e et de

nom de #societe.

557 26 c'-est-a-dire des #termes comme les #besoin s en
#fonds de #roulement, des #choses comme ca, je n’ a i pas
#oublie ce-que ca veut dire. J aurai meme du mal a #faire
un #budget #previsionnel. au niveau #uridique et

#marketing, e n’ ai pas #appris specialement de #ch oses.

182 23 apres #pareil, j ai #appris cela durant mo n
#master. mais campus m’ a donne plus envie de m’ or ienter
vers du #marketing. dans les #brevets, | ai #appri s I
#aspect #deposer quelque-chose est aussi un #moyen de se
#faire copier aussi ainsi que | #aspect complexite de la
procedure de #depot d’ une #demande de #brevets com me I
obligation de #verifier qu’ elle ne soit po #depose r avant
par/

391 20 juste etre couvreur, #chose que de #faire d es tests
sur des #produits comme je peux #faire, ou autre. o n peut
#voir tous les #aspects, se #transformer en directe ur

#financier, #technigue ou en PDG.

420 20 je les ai #decouvert ainsi que le #besoin e n #fond
de #roulement pour #faire une entreprise, tous les systemes
de #financements avec les #fonds propres, les #inte rets,

comment mener un #business #plan.

699 20 c'-est peut-etre la #partie que I' on a moi ns
travaille. j ai plutot #appris au niveau #financie r comme
toute la #partie du #business #plan, les comptes, | e #bilan,

le compte de #resultats, #faire des #previsionnels.

320 17 campus etait #interessant pour nous car |l nous
amenait a avoir une vision #large du #metier ce-qui , @ mon
avis, est #applicable a tous les #domaines. dans to us les
#metiers de mon #domaine, on a ces #aspects de proj et, de
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#marche, de #demande, I' #aspect #financier qui est
#important maintenant.

406 17 concernant I' #aspect #financier et #juridi

avais des connaissances. mais on a du #faire un #bu
#plan et cela je ne I' avais jamais fait auparavant

fallu que I' on ait des #budgets #previsionnels etc
developper un projet #realisable.

587 17 ce-qui etait #interessant ¢’ etait le volet
entrepreneurial. on a #vu comment #monter un projet
#aspects du #financement, de I entrepreneuriat. I
entrepreneuriat est quelque-chose que | ai #envisa
#long ou #moyen #long #terme. |’ ai #appris dans le
#financier, reglementaire, tout le #montage en-gene

gue la creation elle meme.

647 17 la notion de gestion de projet, je I' avais

#partie #acquise a-travers mon experience #associat

ai  #appris plutot dans les #domaines #commerciaux,
#marketing et #financier. tout ce-qui est #business

la dimension de la #comptabilite que je n’ avais pa

gue j’ aie aujourd’-hui.

52 16 etaient en fait indissociables et que jouer
rassembler les deux #aspects etait bien plus #inter
#intellectuellement #parlant que de #faire I' un ou
autre. je-pense que | etais encore face a ce #prob
puisque nous avons #realise une #petite #etude de #

130 16 cela etait un #aspect qui ne me #plait touj
je ne suis pas attire pas ces notions de #comptabil
#fond de #roulement et tous ces #termes.

181 16 il y avait tous els #cours sur les #busines
la #partie #etude de #marche et #marketing qui m’ a
aussi d’ avoir des bases en #marketing.

377 16 de #contacter les fournisseurs soit pour le
composants electroniques ou ceux de la plasturgie p
#faire I' emballage du #produit; donc des #domaines

assez eloignes de ceux que I' on etait amene a #voi
#ecole d’ #ingenieur.

236 14 dans mon travail aujourd’-hui, je mets des

en #application comme |’ #occasion de #faire une #e

#marche, #faire I' #etude de faisabilite #technique
#commerciale, c-est un peu la meme #demarche que |
#business #plan.

168 13 la c-est la #coherence, le #plan de #finan
les differentes #applications, leurs #coherence re

tres

que, J'
siness
il a

etera et

, les

ge a
#domaine
ral plus

en
ive. |

#plan,
s avant

a
essant
|1
leme la
marche.

ours pas.
ite, de

s #plan,
permis

S
our
qui sont
ren

#choses
tude de
et

e

cement,
leur/
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adaptations par-rapport aux #marches et tout cela |
fait bizarre que I' on #parle de tout cela,

381 13 ce sont des #choses que | ai un peu plus #
parce-que je ne manipule pas tous les #jours des #b
des #chiffres et des #business #plan mais c’-est qu
chose qui etait #interessant:

382 13 de #voir que generer un #chiffre d’ #affair

sont pas suffisant pour #faire fonctionner une entr

il faut aussi un #besoin en #fond deroulement cela
permis de mieux #comprendre comment fonctionne
entreprise.

485 13 c’-est une experience #globale plus qu’ un
particulier sur un #plan de #financement, I' elabor
#business #plan.

Clé sélectionnée : B

661 20 celles a I' investissement, les #aides que
peut avoir dans I' aspect fiscal. il y avait tout c
eventail d’ #aide qui accompagne la #creation d’ #e

et qui etait #presente et detaille #campus nous a #
#decouvrir et de #connaitre toutes les institutions
accompagne les #createurs d' #entreprise comme la C
#anvar.

428 18 j' ai eu #connaissance de #campus par un af
la faculte en #troisieme #annee. A priori je n’ ava
songe au #monde de I' #entreprise et je n’ ai perso

a famille qui soit #entrepreneur.

404 16 c'-est-vrai que cela #reste un #concours et

est pas la #realite, ce sera #different mais on a v

des #bases pures pour #pouvoir se lancer. ' #appor
principal de #campus c’-est d’ avoir une #vision de
#entreprise, de comprendre comment s’ y prendre pou

sa #propre #structure.

111 15 lors-de la #creation on avait I enthousias

inquietudes venaient sur les aspects de #gestion, d
#economiques, des #connaissances. #campus nous ayan
#ouvert des portes | ai #pense que cela n’ etait p
insurmontable. de I'enthousiasme et des #caracteres
#differents.

148 15 en-dehors de I' experience sur la #creation
#entreprise, #campus permet de #decouvrir le #tissu
#economique #local et de #connaitre a-la-fois les
#structures et les personnes pour avoir un #debut d

apres qui est importante.

295 15 avant #campus #entrepreneur, je ne #connais

eur a a

oublie
udgets,
elque-

es ne
eprise,
m a

une

#cours
ation de

I on
et
ntreprise
permis de
qui
ClL I

fichage
is jamais
nne dans

cen
raiment
t
I
r #creer

me. mes/

u #monde

t entre
as

dl

e #reseau

sais peu
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I' #entrepreneuriat. cela m’ a plutot #permis d’ av oir une
#nouvelle #vision par-rapport a quelque-chose que |j e ne
#connaissais pas beaucoup.

222 14 mois c’-est cela qui m’ #interessait. savoi rsije
#icree mon #Hentreprise, ou Si je #rencontre quelqu’- un qui
#cree son #entreprise mais qui n’ a pas les #connai ssances
#pratiques dans la #creation d’ #entreprise, on pou r alors
S’ associer.

566 14 on ne s’ en rendait pas #forcement compte p endant
#campus. moi je me suis #rendu compte a I ensil

#troisieme #annee lorsque nous #abordions ces #noti ons en-
cours.

203 13 on avait #cherche pour les #aides des #entr eprise,
on avait trouve des subventions mais je ne me #souv iens plus
trop ce-que c’ etait. on avait regarde les subventi ons
#regionales. on avait demande a la #chambre

#industrie. au #niveau de I’ #entreprise, avant on ne s’
etait pas #rendu compte du #onctionnement de I

#entreprise.

20 12 #campus m’ a #permis de voir les #differente S etapes
de la #creation d' #entreprise. | ai fait #campus pour
avoir les #outils #pratiques #necessaires, #connait re la
#creation d’ #entreprise.

93 12 #campus est interessant dans le #cadre d un e
formation globale. il n’ est pas concevable pour mo i que
#campus deviennent un #outil pour selectionner de # futur
#createur. il faut qu’ il #reste un #outil de forma tion car
la formation que les candidats #recherchent ne #con cerne pas

#forcement que la #creation.

116 12 #campus nous a #Happorte les #bases et
intellectuellement. cela nous a #permis d' #approch er de

toutes ces #notions de #gestion, tres basiques mais gue nous
n’ avions pas #aborde dans nos formations.

660 12 on nous a #presente les pepinieres d’ #entr eprise,
les lieux qui sont mis a disposition aux #createurs d
#entreprise pour commencer leurs #activites, les #a ides
#eventuellement que I’ on pouvait avoir sur I' acqu isition
de #materiels,

486 11 j ai #participe a #campus #entrepreneur ca r tout
ce-qui #concerne |' #entrepreneuriat m’ a toujours

#interesse, voir que I' on peut #appliquer ces idee S, avoir
nos #propre #commerces, on n’' est pas oblige de dem ander a
guelqu’-un si on peut faire les choses,

505 11 #campus a ete un catalyseur et un declenche ur. sion
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n’' avait pas #participe a #campus, je ne #pense pas
#entreprise #existerait aujourd’-hui car cela a ete
premier pas qui nous a #permis d’ aller plus loin.

532 11 la j ai decouvert les #differents #organis
comme la #chambre de #commerce et d’ #industrie, qu
fallait #passer par la pour #creer une/ #entreprise

a fait #decouvrir aussi les #statuts juridiques. ce

fait prendre/ conscience que toute les idees ne son
viable.

634 11 les #acteurs #economiques je les #connaissa
#niveau du secteur du #batiment et pour construire
maison mais apres pour #creer son #entreprise je ne
#connaissais pas du tout.

199 10 #finalement, c’-est-ce-que I’ on fait dans

de I' #entreprise. je me #souviens qu’ on etait d-
alle voir la #chambre de I #industrie et comme ¢’

petite #entreprise cela dependait du #nombre de #sa
on est alle voir la #chambre des metiers.

460 10 dans le #monde professionnel cela est #diff
pour moi, I' #entrepreneur est/ quelgu’-un qui doit

tres rapidement les decisions doit etre reactif,
#connait son/ marche, on peut I' etendre a d’ autre

I" #entrepreneuriat ne #concerne pas que la #creati
#entreprise.

qu

Clé sélectionnée : C

157 24 donc on a tenu avec la #fonction jusqu’ au-
est-a-dire que I' on a #fait #avancer les #groupe a
#fonctions jusque apres la #presentation du #jury #

695 17 lors-de campus, |’ ai #gagne en #autonomie.

la #presentation devant du #ury, il a fallu #prend

soi, #repondre aux #questions. on a du faire #preuv

d #initiative que I' on ne #fait pas quand on est
#etudiant. il fallait on fasse #vraiment #preuve d
#esprit #professionnel et de se mettre dans la peau
#professionnels.

242 16 on #arrivait bien a se #repartir les choses
#prise de #decision on les a #fait tous #ensemble.

266 16 c’-est pour cela qu’ il faut #savoir delegu

#fat #savoir #ecouter, #prendre sur soi, #savoir
#remettre en #question quand les autres dont remarq
I on #va peut-etre pas dans la #bonne #direction.

ce

347 14 en #fait, |’ #arrive mieux a #travailler/ e

depuis ce #moment la, ca m' a #donne des #prises de

que I
un

mes/
"l
ccelam’
lam a
t pas

is au
une
les

le #monde
abord
etait une
laries,
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#decision sur le #projet parce-que a/ un #moment il
faire un choix sur certaines choses, on #va fixer t
de #vente.

88 13 peut-etre la #decision n’ est pas #bonne mai

toute-facon le pire est de ne pas #prendre de #deci

cela #donne cette #capacite d' assumer sa #decision
arreter la #decision, de voir tous les #arguments
necessaires.

97 13 a #travailler en #equipe comme par-exemple |

de #decision pour ne pas tomber dans le travers de
indecision il faut que quelqu’-un #prenne une #deci

c’-est quelque-chose que | etais incapable de fair

est la ou le #travail/

616 13 campus a #developpe ma #prise de #decision

guand on est cing, chacun a une #idee et elles sont
#bonnes, il faut #savoir #prendre une #decision, en
#essayant de se #dire:

164 11 A chaque #fois, on a #reussi a #vraiment de

gue chacun soit la. ¢’ etait super interessant. on

#fait une repetition de notre #orale quand on a red
#rapport devant ' #ensemble de nos #collegues
laboratoire.

172 11 le souci du detail dans la #presentation qu
#permettait de #donner I' #impression d' un #travai
#equipe et d’ un #travail aboutit et cela etait #vr

cas car on avait beaucoup #travaille sur le #sujet

voyait tres souvent pour/

270 11 suite jusqu’ a croire a la #finalisation du

en lui meme. et des #fois par-contre, on #va se #re
#compte que I' on est par partie dans la #bonne #di

gue cela #va peut-etre etre plus #complique que ce-

croit,

542 11 cela nous a appris a #repartir les #taches,
#ecouter ce-que dit nos #collegues, a s’ #organiser
#travailler en #equipe. comme cela etait un concour

nous a permis de #developper un peu I #esprit de

#competition.

626 11 on #allait peut-etre un peu trop loin-dans

de campus c’-est-a-dire que notre #projet, une #foi

on a #termine, on a #passe un #oral que I' on a pas
bien #gere par-rapport aux autres #equipes dont les
etaient plus ages.

179 10 les cing etaient au courant des choses et s

capables de #presenter | #ensemble du #projet mais

faut
el prix

s que de-
sion.

a #prise
|1
sion et
e et c’-

parce-que
toutes

cide et
a meme
ige le

i
| d
aiment le
et on se

#projet
ndre

rection,

que I' on

s, cela

le #role

s que I
assez

#membres

ont
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neanmoins on s’ etait decoupe les #taches et #repar
nous.

192 10 pour mon #stage, | ai #fait plusieurs #ent
c-est-vrai que je-pense aussi que cela a joue dans
balance le #fait d’ avoir #fait cela car cela #perm
#travailler avec une #certaine #autonomie,

196 10 on est oblige de se forcer et de #prendre s
aussi pour y #arriver quand-meme. cela est assez fo

et cela #donne une #certaine peche. on est oblige a

se force a y #aller pour #atteindre I' #objectif a

#vraiment #gerer le #temps, mettre les mains dans
cambouis et #avancer au maximum.

356 10 quand on nous #pose des-questions, il faut
de soi et #prendre des #decisions.

436 10 il faut apprendre a sec connaitre, apprendr
partager et #travailler en #groupe. | ai appris qu
fallait #ecouter le pont de #vue de I' autre, #disc
echanger, a peser le pour et le contre.

174 9 ¢’ etait riche d’ intensite. pres on a #pre

juin I' #oral. pour le #coup cela ete un peu plus s
dans le #sens qu’ apres la remise des #rapports, on
plus relache.

D3: C.A.H. des mots par classe

C.A.H. du contexte lexical A

Fréquence minimum d'unmot : 5
Nombre de mots sélectionnés : 43
Valeur de clé minimum aprés calcul : 2
Nombre d’'uce analysées » 121
Seuil du chi2 pourlesuce : O
Nombre de mots retenus © 43

Poids total du tableau . 564

ti entre

retiens,
la
ettait de

ur soi

rmateur

ussi de

#temps et
e

etre sur

e a
"l
uter, a

pare en
ouple
etait
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A4 apprendre. | e oot
A2 faire. | — +

A6 marketing | + IR +
A3 import+ant  |--------- S +

A7 etude+ |+-=-mmmm- +

A7 marche+ [+

A5 realister | + +

AG previsionnel+ [------------- R

A5 budget+ [ +

A5 ingenieur+ | + — et
A3 produit+ [— +

AS recherche+ | + +

A4 commercia+l  |---------------- +

A3 vaoir. | ------------------------ e R
A6 financier+  |------------------ R

A5 domaine+ [ES—— N

A3 mont+er [E——— +

A9 aspect+ | + L +

A7 jurid+16 S +

A8 techn+16 | + +

A4 interessant+  |---------------- +

A6 brevet+ | + . R et
A5 intellectu+el |------------ +

ASinteret+ | + +

A5 scientifi<  |-------- ST

A3 decouvert+  |-------- +

A5 verifi+er | + +- +
A4 demand+er  |-----------n-e- +

A6 plaire. [ + +

A4 parl+er [---=------ S +

A7 besoin+ [E— i

A5 roulement+  |-+-----+

A4 fond+ [-+

A6 comptatble | + — R
A2 acquerir.  |--------eem- +

A5 resultat+ | + +

A3 partie+ [ +

A6 affaire+ |------ o — R +
A5 chiffre+ [—— +

A3 cours [--=mmmmmm e e E— —

A5 financ+er | + +

A9 plan+ e +

A8 business [----+

C.A.H. du contexte lexical B

Fréquence minimum dunmot : 5
Nombre de mots sélectionnés : 40
Valeur de clé minimum aprés calcul : 2

Nombre d’'uce analysées . 149
Seuil du chi2 pourlesuce : O
Nombre de mots retenus ;40
Poids total du tableau . 586
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B6 entrepreneur+ | + +-
B2 complet+
B4 participe+
B3 propre+

B7 créat+ion
B9 entreprise+
B8 cre+er

B6 campus

B2 gestion<
B3 année+

B3 notion+

B3 abord+er
B5 pratique+
B3 rencontre+
B4 pens+er

B2 an+

B3 approch+er
B4 rest+er

B2 realite+

B2 forcement
B2 interess+er
B5 aide+

B4 permis

B3 outil+23

B4 concern+er
B3 conseil<

B3 compet+ent
B7 reseau+

B4 pres+ent
B4 organ+16
B5 act+ion

B5 econom+16
B6 connaitre.
B4 structure+
B5 statut+

B4 souvenir.
B5 chambre+
B4 industri< [--+

B5 monde+ | + +
B5 decouvrir.  |-----m--m-meoee-- +

C.A.H. du contexte lexical C

Fréguence minimumd'unmot : 5
Nombre de mots sélectionnés : 62
Valeur de clé minimum apres calcul : 2
Nombre d’'uce analysées : 243
Seuil du chi2 pourlesuce : 0
Nombre de mots retenus : 62
Poids total du tableau . 802

--------- ot
S —

—

---------- ST
------ +-—+

------ +
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C5 ger+er

C3 projet+

C7 equipe+
C5 travail<

C3 lien+

C3 membre+
C4 ecout+er
C3 direct+ion
C2 collegue+
C2 fois

C5 ensemble+
C3 present+er
C4 role+

C2 structur+er
C3 repartir.
C2 tache+

C7 prendre.
C5 savoir+

C3 capacite+
C5 prise+

C5 decis+ion
C4 bonne+
C3 dire+

C3 facile+
C3rendre.

C4 sens

C3 argument<
C4 tenir.

C3 planning+
C2 meilleur+
C4 facon+

C3 genera+l
C3 adapt+er
C3 enrich+ir
C4 esprit+

C3 initiative+
C3 preuve+

C6 presentat+ion

C4 ora+l

C4 sorte+
C2 sujet+
C4 confi+ant
C3 reuss+ir
C6 donn+er
C5 arrivter
C2 argent
C4 temps
C4 gagn+er
C2 essatyer
C5 permettre.

C4 informat+ion

C4 stage+
C4 prepar+er
C5 question+
C5 pos+er
C4 entretien+
C2 vie+

C3 etudiant+
C3 confront+er
C4 fina+l

C5 groupe+
C3 avanc+er

E e +
+
[ R —
-+
S +
-—+
[ S +-+ |
I [
-+ 1
|1
(I
------ +--—+ | |
| ||
------ + [ 1
|1
[ 1
[
------ R
| ||
------ + [
|
(.
------- Fommmmet |
I I
_______ + |
I
I
[ B S S
I ||
I ||
-t (I
[
[
------ Fomet |
I I
______ + |
I
I
----- Fommmmm bt
[
[
_____ + |
I
|
I
--------- +ot
I
I
I
--------- +
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Annexe X : Plan d’action national Entrepreneuriat Budiant

223

Quoi ?

Obijectifs ?

Comment ?

Traitement ?

Délai ?

Activité des pdles entrepreneuria
étudiant et des établissements
(P.E.E))

Taille des P.E.E. (effectifs, nombre

d’établissements universitaires et écol
t d commerce)

Effectifs desétudiants informés,

sensibilisés, spécialisés, diplomés,

préaccompagnés parniveau d'étude €

établissements

| Etablissements dotés ou non d’'un
" référent
Recensement de la taille des P.E.H
Adlinistration dela grille d’activité
des P.E.E. et établissements hors

'p EE.

.M.Jean-Pierre Boissin €
Mme Caroline Tarillon

L Octobre 2012

Impacts du plan sur I'esprit
d’entreprendre

Quel est I'état d’esprit actuel des
étudiants ?

Suivi de cet état d’esprit dans le temps
Effets des actions avant et apres les
formations

Administration des questionnaires ¢
état d'esprit dans les P.E.E., des
établissements et des Masters
Entrepreneuriat

Agence pour la création
d’entreprise

Centre d’études et de
recherches appliqués a
la gestion

ot

Octobre 2012

Impact du plan sur 'insertion
professionnelle

Le plan favorise-t-il une insersion dans
I'entrepreneuriat, la création
d’entreprises, les petiteset moyennes
entreprises

Enquéte dans les masters
Entreprneuriat

Enquéteinsersion génération

Centre d’études et de
recherches sur les
qualifications

Centre d'études et de
recherches appliqués a
la gestion

2013

Impact du plan sur le profil des
créateurs d’entreprise

Part des dipldmés chez les créateurs,
universités, les écoles decommerce, le
écoles d'ingénieurs

Délai apres la sortie d'étude
Evolution dans le temps

les

SEnquéte INSEE sur les créateurs

d’entreprise et les auto-entreprenelirs

INSEE

Impact du plan sur I'esprit des
acteurs de I'enseignement supérie

Connaitre I'état d’esprit et le profil des
uacteurs del’enseignement supérieur

Administration desquestionnaires
aux référents des P.E.E. et
auxchargés de mission

Mme Olivia Chambard
Centre d’études et de
recherches appliqués a

la gestion

Octobre 2012

2% gource Internet : www.apce.com/poles-entrepreaeatiidiant.html?espace=5.
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